LY 4

istracion,

. e e
E 8 e e e
S N > EIAY
<

Sl

= £3

I~ 8%

7 g9

Un

Facultad de C




I

AN
[ mm(|| m\ ik T

7







Los 55 anos de la Facultad de
Ciencias de la Administracion,
Universidad del Azuay



Los 55 anos de la Facultad de Ciencias de la
Administracion, Universidad del Azuay

© de la compilacion: Priscila Verdugo Cardenas
© de esta edicion: Universidad del Azuay. Casa Editora, 2025

ISBN: 978-9942-577-77-1
e- ISBN: 978-9942-577-78-8
e-PUB: 978-9942-577-79-5

Revision de pares: Eugenio Cabrera Regalado, Paul Ochoa Arias
Colaboracion: Marfa José Mascoso Ramirez

Revisor de estilo: Kelly Navarro

Diseno y diagramacion: Priscila Delgado Benavides

Impresion: PrintLab / Universidad del Azuay

Se prohibe la reproduccién total o parcial de esta obra, por cualquier
medio, sin la autorizacion expresa del titular de los derechos.

CONSEJO EDITORIAL /
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Francisco Salgado Arteaga
Rector

Genoveva Malo Toral
Vicerrectora Académica

Raffaella Ansaloni
Vicerrectora de Investigaciones

Toa Tripaldi Proano
Directora de la Casa Editora



Los 55 anos de la Facultad de
Ciencias de la Administracion,
Universidad del Azuay

Casa|lp
Editora

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY












Contenido

PROLOGO 1 3.2 Nucleo de Apoyo Contable
. y Fiscal (NAF) 94
INTRODUCCION 13

. 3.3 Laboratorio de Investigacion y Desarrollo
1. LA CREACION

en Informatica (LIDI) 103
DE LA FACULTAD 17
1.1Los inicios 18 3.4 Proyecto PAME 107
1.1.1 Los primeros graduados 23 3.5 Fundacion Avanzar 13
1.2 El suenod Facultad a través del
suefo de una Facultad a través de 3.6 Proyecto ERP s
relato de sus actores 27
1.2.1 Teodoro Gonzélez Argudo 28 3.7 UDA AKADEM Pensamiento Empresarial 123
1.2.2 Ruth Galindo Periaherrera 32 L .
’ 3.8 Centro de Investigacion, Innovacién
1.2.3 Fernando Balarezo Rodriguez 36 ] .
y Desarrollo de Tecnologias Aplicadas y
2. CRECIMIENTO Y CONSOLIDACION Emergentes (CIIDTAE) 130
DE LA FACULTAD 39
4. EL LEGADO 135
2.1 Las escuelas de la Facultad de
Ciencias de la Administracion 45 4.1 Nuestros exalumnos 157
2.1.1Escuela de Administracion de Empresas 46 4.2 Nuestra produccion
2.1.2 Escuela de Economia 56 intelectual y académica 161
2.1.3 Escuela de Contabilidad y Auditoria 62
2.1.4 Escuela de Ciencias de la Computacidn 67  5.MIRADA AL FUTURO 165
2.1.5 Escuela de Marketi 78
seuel ae Flaretng 6. TESTIMONIOS DE DOCENTES,
3. DESAFiOS Y OPORTUNIDADES 85 ESTUDIANTES, ADMINISTRATIVOS Y
. . PERSONAS VINCULADAS
3.10bservatorio Empresarial 87

A LA FACULTAD 175



6.1Los docentes
6.2 Los estudiantes
6.3 Los administrativos

6.4 Alianzas y proyectos

AGRADECIMIENTOS

GALERIA DE FOTOS

Cronologia visual de los logros y
eventos la Facultad en 55 fotos

Una historia en imagenes

Momentos compartidos

ROSTROS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA ADMINISTRACION 2025

Autoridades

191

207

209

221

231

232

263

27

287
289

Docentes
Administrativos
Miembros del Consejo de Facultad

Foto grupal de la Facultad de Ciencias
de la Administracion

293

329

335

337



Prologo

Francisco Salgado Arteaga, PhD.
Rector de la Universidad del Azuay

breves pinceladas de una comunidad que surgio hace 55 anosy que ha

florecido de manera sumamente fructiferay profundamente inspirado-
ra. He podido acompanar durante gran parte de este periodo como profesor de
nuestra Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad del Azuay,
constatar su vocacion para la formacion de excelentes profesionales, disfrutar
de su calidez y buen sentido del humor, y ser testigo de su positivo impacto en
la sociedad a la que se debe.

I : ste libro es una celebracion que trae ala memoria y pone en el corazon



En estas paginas encontramos los rostros y testimonios de profesores, perso-
nal administrativo, estudiantes y graduados. Una polifonia de voces nos trae
refrescantes y esperanzadoras narrativas que describen como el jardin -que eso es la
academia- se ha cultivado y como ha florecido. La nuestra es una facultad, una
comunidad, que piensa lo que siente y lo que hace; que siente lo que piensay
lo que hace; y que hace lo que piensa y lo que siente. Los relatos e imagenes
ensayan con frescura: experiencias y anhelos, principios e ideales.

Los primeros trazos del perfil del buen académico que sirve en nuestra facul-
tad, son el de una persona que, al relacionarse con sus estudiantes, o interac-
tuar con su entorno, esta ejerciendo sus potencialidades creativas hasta donde
su capacidad se lo permite. Un individuo cuya relacion con la universidad es
parte central de su proyecto de vida, en el que cada dia es una oportunidad
para compartir y para enriquecerse, con influencia benéfica para sus colegas
y estudiantes. Un academico que ejerce sus actividades con la vocacion de un
artista, alguien que busca su realizacion personal intensamente, sin miedo a
compartiry conversar, deseoso de expresarse y mostrarse ante los demas. Un
miembro de la comunidad universitaria donde la creatividad surge del placer de
trabajar con alegria.

Es necesario recobrar el espiritu cosmico de nuestras culturas primigenias,
pues ellas nos recuerdan que la vida es mas que sobrevivir, que ella entrana la
creacion mas intima del ser en el arte de vivir con los otros a traves del aprendi-
zaje, el trabajo y el ocio. Aqui es donde cabe la busqueda de esa universidad otra
gue deseamas y que comenzamos a realizar hace mas de medio siglo.

De esto se trata la universidad comunitaria que es la UDA: un encuentro de ami-
gos, para imaginar la universidad, para sembrar su esencia, para ensamblar las
notas de la sinfonia que componemos juntos. Los futuros posibles de la univer-
sidad imaginada o0 in-imaginada, se construyen v realizan desde las practicas y
los quehaceres renovados de nuestra cotidianidad, para ejercer nuestra auto-
nomia al lado de otros para reinventar el mundo, la universidad y nuestra propia
subjetividad. La universidad es el lugar, entonces, para compartir en comunidad
las ideas, la creatividad y la belleza.

Felicitemos a todas las personas que escribieron y editaron este libro, que des-
cribe los esfuerzos y los logros, las varias facetas de un mismo compromiso
para formar personas, desarrollar la cienciay servir a la sociedad. Un panorama
que relata desde la siembra, los cambios del curriculo, los avances que expan-
denla mente, la evolucion de las ideas y los entornos de aprendizaje, el crecien-
te influjo de la tecnologla hasta el de los algoritmos omnipresentes en la vida y
en las organizaciones de la época contemporanea.

Brindemos juntas en un simposio de alegria, que celebra y acaricia la vida; el
tiempo de la cosecha esta a punto.



Introduccion

Oswaldo Merchan Manzano, Mgt.
Decano de la Facultad de Ciencias de la Administracion

n 1970, Cuenca experimentaba un auge industrial y comercial que de-

mandaba formacion empresarial. Gracias a la vision de un grupo de ciu-

dadanos, nacio la Escuela de Contabilidad Superior y Administracion de
Empresas y con ello, la genesis de la actual Facultad de Ciencias de la Adminis-
tracion, cuya trayectoria celebramos en su guincuagesimo quinto aniversario.

El escritor espanol Miguel de Cervantes expresaba, en la voz del Quijote que
“la historia es emula del tiempo, deposito de las acciones, testigo de lo pasado,
ejemplo y aviso de lo presente, advertencia de lo porvenir”. Guiados por esta ltcida
sentencia, la Facultad ha querido construir el testimonio de un largo recorrido, for-
jado con el esfuerzo y compromiso de varias generaciones de docentes, estudian-
tes, administrativos y autoridades, que la han consolidado como un referente de la
educacion universitaria en el sur del Ecuador.
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El contenido de esta publicacion reconstruye de manera cronologica su his-
toria. En la primera parte se relata el proceso de fundacion de la Escuela, en-
contrado en documentos historicos como el acta de creacion. Alli se evidenciala
necesidad de llenar un vacio educativo y profesional en el ambito administrativo
y directivo de las empresas. Distintos testimonios validan los hechos y resaltan
los logros alcanzados en las etapas iniciales del proceso.

Teodoro Gonzalez describe la evolucion académica en la capacitacion y pro-
fesionalizacion docente, en la adecuada implementacion de su infraestructu-
ra fisica, oferta acadéemica y tecnoldgica, que se caracterizaba por un sistema
educativo pensado para el desarrollo profesional, cientifico y humano de sus
estudiantes. Estos hechos permitieron transformar un pequeno espacio univer-
sitario en una institucion modernay de amplia proyeccion.

Asi mismo, Ruth Galindo rescata la cotidianeidad en una Facultad que, con
calidez y apertura, acogio los deseos y voluntades de sus docentes, colabora-
dares y estudiantes, impulsando su crecimiento integral y forjando trayecto-
rias profesionales y personales plenas. Ademas, resalta la incorporacion de las
mujeres en un entorno inicialmente masculino, lo que fortalecio el principio de
equidad de género al interior de nuestro medio laboral.

Por otra parte, Fernando Balarezo relata el origen y evolucion de las carre-
ras de tecnologias de informacion. Narra como, desde los primeros cursos de
informatica en 1986, surgieron nuevas carreras en respuesta oportuna a la in-
novacion permanente y acelerada de la ciencia en este ambito. Egresaron de
nuestras aulas programadores, analistas, ingenieros en Sistemas y Telematica;
dando testimonio de la pertinente adaptacion de la Facultad a los inusitados
avances tecnologicos y a las crecientes demandas del entorno.

También estas paginas enfatizan sobre el crecimiento y consolidacion ins-
titucional con el soporte de sus programas y metodologias, enfocados en la
formacion integral del estudiante: autonomia intelectual, pensamiento critico,
praxis y compromiso sacial. Nuevas carreras evolucionaron hasta convertirse
en facultades, atras se fortalecieron como unidades especializadas. En este
contexto, a traves de los relatos de los coordinadores de escuela, se dedica
un apartado especial para revisar el impacto de las carreras que actualmente
conforman la Facultad: Administracion de Empresas, Contabilidad y Auditoria,
Economia, Ciencias de la Computacion, Marketing, y la Tecnologia Superior en
Gestion Empresarial. Cada una ha construido su propio perfil, en permanente
adaptacion a los cambios del entorno economico, tecnologico y educativo.

Al ser la mision universitaria la formacion de profesionales, la generacion
del conocimiento, la innovacion de la ciencia 'y el servicio a la sociedad; nuestra
Facultad ha sabido enfrentar con solvencia los desafios que estas responsabi-
lidades imponen; generando proyectos que han fortalecido Ias relaciones con
empresas, organizaciones sociales y entidades publicas. Un apartado del libro



destaca iniciativas tales como: el Nucleo de Apoyo Contable v Fiscal (NAF), el
Observatorio Empresarial, el Proyecto de asesoramiento y asistencia tecnica a
micro y pequenas empresas (PAME), el apoyo a la mujer emprendedora en la
Fundacion Avanzar, el Laboratorio de Investigacion y Desarrollo en Informatica
(LIDI), el proyecto UDA- ERP para PYMES, el centro de Investigacion y Desarro-
llo de Tecnologias Aplicadas y Emergentes (CIIDTAE) y la revista cientifica UDA
AKADEM - Pensamiento Empresarial, que logré indexarse al Sistema Regional
de Informacion en Linea para Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe,
Espanay Portugal (Latindex). Estos resultados evidencian nuestra vocacion en
la divulgacion del conocimiento y su disponibilidad al servicio del bien comun.

De igual modo, esta obra realiza un reconocimiento a los egresados de la
Facultad de Ciencias de la Administracion. Los graduadaos de la primera promo-
cion en 1975 y las sucesivas, se constituyeron en referente para las siguientes
generaciones, validaron la calidad académica y promovieron el prestigio de la
carrera. Alo largo de estas Ultimas décadas, han ocupado posiciones relevantes
en el ambito empresarial publico y privado, tanto en la ciudad como en el pais.
Son ellos el mejor testimonio del esfuerzo académico, la vision institucional y el
compromiso de la Facultad con la formacion no solo de profesionales, sino de
personas con valores, principios y compromisos.

Este libro conmemorativo representa igualmente un reconocimiento a los
profesares que, mas alla de su tarea pedagogica, han dedicado su vida al servi-
cia de la catedra, la investigacion y al crecimiento humano. También al personal
administrativo que, con especial empeno en su diaria labor, han sostenido la
marcha institucional haciendo posible una gestion academica eficiente y tras-
cendente. A los estudiantes, razon de ser de la Universidad y fuente constante
de energia e inspiracion. La voz y el criterio de quienes conforman estos esta-
mentos institucionales, impresos en estos textos, nos permiten distinguir el im-
pacto de la Facultad de Ciencias de la Administracion en la formacion de lideres
y en la transformacion de la sociedad.

Una parte de esta obra rinde homenaje a los exdecanos, quienes, con su
determinaciony liderazgo, han afrontado los desafios de su tiempoy sentado las
bases para los futuros emprendimientos, dejando una huella profunda en la his-
toria de la Facultad. Su legado perdura en las generaciones que hay contintan
su labar, fieles al compromiso con el rigor cientifico y la excelencia acadéemica.

Se agrega una estupenda y encantadora coleccion fotografica que no solo
reune fechas y acontecimientos, sino que ofrece un recorrido significativo por
los logros, iniciativas y momentos cotidianos que han dado forma a nuestra co-
munidad: celebraciones, aprendizajes y amistades nacidas en las aulas y con-
solidadas en la vida universitaria. Cada fotografia es el reflejo de un vinculo que
nos mantiene unidas y evoca recuerdos del espiritu fraterno y colaborativo que,
desde sus inicias, ha caracterizado a la Facultad.



La evolucion de la Facultad se evidencia igualmente en el desarrollo de su
infraestructura. Los testimonios validan la veracidad de los hechos y los retos
de los primeras anaos, desde las clases impartidas en las aulas improvisadas del
Seminario de Monay, luego en el Colegio de las Madres Marianitas, en el Colegio
Rafael Borja en Pumapunga, hasta la construccion del actual pabellgn junto con
un ambiente integrador como es la Plaza de Administracion, donde se ha priori-
zado el bienestar comunitario y se ha facilitado la movilidad y accesibilidad en
todos los espacios.

Celebremos este importante hito en la vida de nuestra Facultad, cincuenta
y cinco anos con la satisfaccion del deber cumplido. Que este sea un homenaje
para todos quienes la sonaran, la gestionaron y ahora la sostienen y proyectan.

Disfrutemos con el recorrido por estas maravillosas paginas que, mas alla
de su contenido historico, poseen el encanto de traernos textos e imagenes de
gratos “re-cuerdos’, tal como el origen latino de esta expresion evoca: re, que es
“volver atras”y cordis que significa, sequn las antiguas civilizaciones, ‘corazon”y
“sede de las emociones”. Traemos de vuelta al corazon, los acontecimientos por
los que hemos de sentirnos orgullosos y realizados.



1
La creacion
de la Facultad



1.1 Los Inicios

osinicios de nuestra Facultad se remontan
L alla por el ano 1970, cuando en la ciudad

de Cuenca a 3 de diciembre de ese ano,
ante el Honorable Consejo Directivo del Instituto
Superior de Filosofia se posesiond en el cargo de
director de la Universidad Catolica de Santiago de
Guayaquil en Cuenca, el padre Alfonso Montero,
cambiando la designacion anterior, director del
Instituto Superior de Filosafia, por la creacion de
la nueva escuela de Contabilidad Superior y Ad-
ministracion de Empresas (Consejo Directivo del
Instituto Superior de Filosofia, 1970).
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Acta de 1970



Esta fue la primera escuela universitaria es-
tablecida en Cuenca, ya que la Universidad Esta-
tal abri¢ una carrera similar varios anos después.
Se plante6 como una carrera corta de tres anos,
dirigida alaregion austral del pais como una nue-
va opcion de formacion superior. La finalidad de
esta nueva escuela, segun consta en una de sus
primeras declaraciones, era llenar un doble vacio
que resultaba evidente al inicio de una década
en la que la planificacion regional daba gran en-
fasis y emprendia acciones fundamentales para
convertir a la capital azuaya en un polo de desa-
rrollo industrial: formar profesionales capaces
de administrar de manera idonea las empresasy
recursos involucrados en la estructuraciony ope-
racion de unidades de produccion y servicios del
sector privado, y preparar contadores publicos
con formacion universitaria.

Para rememorar aquellos anos iniciales, he-
mos tomado el relato de Alejandra Vintimilla, guien
fue el primer decano de la Facultad:

En el ano 1970, el pais estaba bajo el gobierno
de Velasco Ibarra, quien, debido a las particula-
ridades de su temperamento, clausuro las uni-
versidades estatales. Esta medida se extendio
durante tanto tiempo que causo gran angustia
tanto a padres como a estudiantes. En ese con-
texto, un grupo comprometido de cuencanos,
entre ellos Ricardo MuAoz, Monsenor Alvarez, el
padre Montero, y otros, concebimos la idea de
crear una nueva carrera universitaria.

Aprovechando la presencia en Cuenca de un
experto, contratado por la empresa “Arte Prac-
tico”, el espanol Gonzalo Bauluz, le solicitamos
su ayuda para elaborar el pensum de una ca-
rrera de contabilidad superior. Se habia identi-
ficado una clara necesidad de profesionales en
esta drea, pues Cuenca carecia de especialis-
tas capacitados para atender los requerimien-
tos de bancos, comercios, industrias y otros
negocios. En ese momento, solo existian con-
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tadores bachilleres, quienes podian supervisar
a los auxiliares de contabilidad, pero la ley exi-
gia que para realizar funciones mas complejas
se necesitaba un titulo de contador publico su-
perior. Tras recibir la autorizacion, se abrieron
las matriculas, y la respuesta estudiantil fue
extraordinaria, en solo los primeros ocho dias
se inscribieron mas de 160 estudiantes.

Ricardo Munoz Chavez fue el primer director
de la Escuela, mientras que yo, inicialmente,
ocupé el puesto de profesor. A pesar de las
dificultades, el éxito fue notable. Sin embargo,
la desercidn estudiantil fue un desafio, debido
a la dureza de los viajes a zona de Monay en
una epoca en que las vias no estaban pavi-
mentadas y carecian de avenidas o calles en
buen estado, aunque las aulas del Seminario y
su ambiente eran ideales para el estudio; gra-
cias a mi amistad con las madres Marianitas,
ya que ensenaba en su Colegio, logré gestionar
el uso de algunas de sus aulas para la Escuela
de Contabilidad. De este modo, conseqguimos
recuperar gradualmente a un buen numero de
alumnos que aspiraban a sequir esta nueva ca-
rrera universitaria.

Vale la pena mencionar que se llevé a cabo en
Cuenca un congreso de escuelas universita-
rias dedicadas a la ensenanza de contabilidad
y disciplinas administrativas. El eje central del
encuentro fue definir con claridad el perfil y la
orientacion de estos estudios, de modo que
respondieran adecuadamente a las necesida-
des del pafs.

Uno de los aspectos mas rescatables de aquel
congreso fue la discusion en torno al nombre
del titulo profesional que debia otorgarse a
los graduados. Finalmente, y tras alcanzar un
consenso, se decidio denominarles ingenieros
comerciales, una designacion que, en mi opi-
nién, resultaba algo forzada y poco acorde con
la naturaleza real de los estudios impartidos.



A modo de comparacion, en la Universidad de
Chile, por ejemplo, este titulo se otorgaba a los
economistas, lo que evidenciaba una diferen-
cia significativa en su interpretacion.

Para entonces, yo ya habia asumido la Direc-
cion de la Escuela y, posteriormente, el Deca-
nato, justo cuando pasamos a formar parte de
la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador.
Al finalizar los seis primeros ciclos académi-
cos, todos los estudiantes ejercieron presion
para que se ampliara el programa de estudios y
pudiera convertirse en una carrera profesional
completa.

Se realizé un cambio en el pensum y, en su
momento, recibimos una ayuda fundamental
de la Pontificia Universidad. Su Rector desig-
n6 al doctor Augusto del Pozo para apoyarnos,
primero en la unificacion del pénsum entre la
sede de Cuenca y la de Quito, y posteriormente
en la preparacion de un curso de graduacion
para la primera promocion de estudiantes.

Eldoctor del Pozo, quien habia sido alumno del
Instituto Tecnoldgico de Monterrey y mantenia
estrechos vinculos con esa institucion, facilito
el contacto con ellos hasta concretar un acuer-
do. Gracias a ello, logramos que un grupo de
profesores viniera durante dos meses a dictar
clases en el ciclo de graduacion para nuestros
veinticinco egresados.

Las circunstancias economicas en ese mo-
mento eran sumamente adversas, pero los
colegas mexicanos mostraron una gran gene-
rosidad: solo solicitaron que cubriéramos los
pasajes y el alojamiento en Cuenca. Algunas
instituciones locales nos ofrecieron pequenos
auspicios; el Colegio de Contadores, por ejem-
plo, nos presto su sede social, y los propios
alumnos contribuyeron con un estipendio mo-
dico. La atencidn brindada a los docentes visi-
tantes fue cordial, aunque sencilla. Los alum-

21

nos quedaron plenamente satisfechos, ya que
aprovecharon al maximo los conocimientos de
estos distinguidos profesores.

Con este logro culmind mi mision, debido a la
vigencia de la Ley de Servicio Civil y Carrera
Administrativa, fui designado Gobernador de
la Provincia del Azuay, posteriormente, pase de
Subgerente a Gerente del Banco Central, mar-
cando asi el cierre de mi etapa universitaria.

La unidad académica que comenzaba a es-
tructurarse con la creacion de las nuevas escuelas
regueria una organizacion administrativa sclida,
que incluyera una Secretarfa General encargada
tambien de funciones de asesoriay asistencia juri-
dica. Inicialmente, se designo de manera provisio-
nal al doctor Noé Bravo; posteriormente, al doctor
Rodrigo Patino Ledesma; vy, finalmente, se nombra
de forma definitiva al doctor Efrain Idrovo Suarez.
Paralelamente, se conform¢ un Consejo Guber-
nativo, integrado por el arzobispo de Cuenca o su
delegado, el director Académico, los directores
de Escuelas y el secretario general. Asi, el primer
organo directivo de la naciente universidad que-
do constituido por el padre Alonso Montero Mora
como director academico, los doctores Francisco
Olmedo Llorente y Ricardo Munoz Chavez como di-
rectores de las unidades docentes, y el secretario
general.

Se establecio tambien un Consejo Académico,
encargado de resolver todos los asuntos vincula-
dos con la vida docente y estudiantil, asi como de
brindar asesorfa al Consejo Gubernativo. Este or-
ganismo estuvo integrado por las autoridades an-
tes mencionadas, junto a dos profesores elegidos
por sus pares y un estudiante por cada escuela,
seleccionados mediante votacion de sus compa-
neros. En cada escuela se estructuro un Consejo
Directivo, conformado por el director, tres profe-
soresy dos estudiantes.



Par su parte, el primer Consejo de la Escuela
de Administracion de Empresas estuvo integrado
por el doctor Ricardo Munoz Chavez, el economista
Luis Borrero Olives, el doctor José Cuesta Heredia
y el economista Lucas Pacheco Prado. Como Fis-
cal actug el licenciado Alejandro Vintimilla Borre-
ro y como secretario, nuevamente, el doctor Noe
Bravo. Los primeros representantes estudiantiles
ante este Consejo fueron los senores lvan Carvallo
Cordero y Vinicio Abab Abad. Asimismo, se inte-
graron nuevas catedraticos, entre ellos el doctor
Claudio Monsalve Merchan, el economista Jorge
Cabrera Palacios, el contador Amable Quizhpe y el
doctor Luis Tonon Pena.

La Facultad de Ciencias de la Administracion
ha sido un nucleo importante para la creacion de
nuevas Facultades, que inicialmente fueron ads-
critas a esta, hasta que su crecimiento permitio su
independencia.
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1.1.1 Los primeros
graduados

En toda institucion, hay momentos trascenden-
tales que marcan el rumbo de su historia. La primera
promocion de graduadaos de la Facultad de Ciencias
de la Administracion representa uno de esos hitos
memorables. Estos profesionales no solo fueron los
primeros en recibir el titulo que los acreditaba comao
administradores formadas, sino que también encar-
naron la esperanza, la confianza y el compromiso
CON un proyecto académico en construccion.

Con su valentia, dedicacion y espiritu pionero,
abrieron el camino para las generaciones que ha-
brian de sequirlos. En ellos se materializo el esfuerzo
colectivo de docentes, directivos y estudiantes que
creyeron en la importancia de una formacion solida
y rigurosa en administracion. Al recordar sus nom-
bres, rendimos un hamenaje a su legado, al tiempo
que reafirmamos los valores sobre los cuales se
construyo nuestra Facultad. Presentamos con or-
gullo los nombres de los integrantes de esa primera
promocion, que con su paso firme comenzaron a
escribir la historia gue hoy sequimos construyendo.
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Pedro Gonzalez Vintimilla,
Hugo Bernal Campoverde,
Hernaldo Serrano Hurtado,
Marcelo Serrano Carrion,
lvan Carvallo Cordero,
Juan Malo Cordero,
Elsa Aguirre Ochoa,
Vinicio Abad Abad,
Eduardo Sacoto Galarza,
Jorge Talbot Duenas,
Servio Montero Mora,
Fernando Monsalve Merchan,
Humberto Esquivel Jara,
Alonso Rivera Hermida,
Pablo Duran Andrade,
Fernando Gonzalez Leon,
Galo Narvaez Ochoa,
Sixto Gordillo Marroqui,
Arturo Calderon Crespo,
Sequndo Rodas Ulloa,
Manuel Espinoza Medina,
Pablo Espinoza Valdivieso, y
Clemencia Terreros Garate



Portada del Primer Libro de Actas de Grado de la Facultad



Acta de investidura de los primeros graduados de la Facultad



Primera promocion de graduados 19/12/1975



1.2 El sueno de una
Facultad a traves del
relato de sus actores

I relato transmite una historia, emociones
E y experiencias a través de la narrativa; son

una ventana a mundos desconocidas, una
reflexion sobre la condicion humana y una explo-
racion sobre temas profundos. Las relatos pueden
evacar sentimientos, provocar pensamientosy co-
nectar a las personas a traves de la imaginacion
y la empatia. Cada relato es una oportunidad para
descubrir nuevas perspectivas y comprender me-
jor el mundo y a nosotros mismos.

En este sentido, los relatos también desempe-
nan un papel fundamental en la construccion de la
memoria institucional, permitiendo transmitir los
valores, desafios y aprendizajes de una comuni-
dad. A continuacion, se presentan los testimonios
de tres actores claves en la creacion y continuidad
de la Facultad de Ciencias de la Administracion,
quienes comparten sus experiencias y perspecti-
vas sobre este proceso trascendental.

Sus relatos ofrecen una vision detallada de los
desafios, logros y emociones que acompanaron
este proyecto, y permiten comprender mejor la his-
toriay el espiritu que animan a nuestra Facultad.



1.2.1 Teodoro Gonzalez Argudo

Muchas gracias por la invitacion a esta breve
conversacion sobre los antecedentes histaricos
de nuestra querida Facultad de Ciencias de la Ad-
ministracion. Ingresé como profesor contratado
en octubre de 1985. En ese entonces, el profesor
titular de la materia que empecé a dictar, el doctor
Fabian Cueva, habia presentado su renuncia.
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Yo ya contaba con cierta experiencia en el am-
bito laboral y en el campo de la Sequridad Social,
gracias a las funciones que habia desempenado
previamente en instituciones como la Direccion
Regional del Trabajo y el Instituto del Trabajo. Por
esta razan, fui invitado a integrarme como profe-
sor ocasional. Poco tiempo después, comenzo a
impulsarse la Ley de Educacion Superior vigente
en aquella época, lo que marco un momento im-
portante en el desarrollo del sistema universitario.



Recuerdo que, dos o tres anos después de mi
ingreso, junto con dos companeros realizamos el
proceso de homologacion, aplicando el sistema
de movilidad docente para ser reconocidos como
profesores titulares principales. Esto fue posible
porgue habiamos ingresado previamente a la Uni-
versidad de Cuenca a través de un concurso de
meritos y oposicion, lo que nos otorgaba esa cate-
goria academica.

Dado que las universidades del pafs recono-
cian mutuamente ese tipo de nombramientos, el
Consejo Universitario de la Universidad del Azuay
valido nuestra condicion. Fue un paso importante,
que representd un compromiso serio con nuestra
querida Facultad de Ciencias de la Administracion.
En ese contexto, el senor decano de la época, el
doctor Andrés Aguilar, tuvo la gentileza de invi-
tarme a incorporarme como docente, y comence
dictando la materia de Legislacion Laboral y Se-
guridad Social.

Pasteriormente, se me asignaron también
otras materias, como Derecho Mercantil y, en algu-
na ocasion, Derecho Constitucional. Sin embargo,
a lo largo de todo el tiempo que labore en la Fa-
cultad de Ciencias de la Administracion, me des-
empeneé principalmente como docente de Derecho
Laboral y Sequridad Social.

Al recordar aquellos anos de trabajo en la Fa-
cultad, evaco con carino el ambiente que se vivia
entonces: la relacion cercana entre estudiantes y
profesores, el compromiso con la formacion aca-
démicay el espiritu de colaboracion que caracteri-
zaba a la comunidad universitaria.

Bueno, la verdad es que la Facultad de Ciencias
de la Administracion siempre se ha caracterizado
por contar con docentes de gran conocimientg,
muchos de los cuales ocupaban cargos importan-
tes no solo a nivel local, sino tambien en la admi-
nistracion publica nacional. Eso fue muy valioso,
ya que pudieron compartir con los estudiantes
no solo tearfa, sino también experiencias practi-
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cas reales. Gracias a ello, los alumnos recibieron
una formacion integral, lo que ha permitido que
muchos de ellos se conviertan en profesionales
altamente competentes y de gran aporte para la
sociedad. La Universidad del Azuay realmente ha
formado profesionales destacados, que se han de-
sarrallado a nivel local, nacional e incluso interna-
cional. Es un orqgullo para nuestra Facultad contar
con ese tipo de egresados, fruto de la formacion
recibida en esta casa de estudios.

Al'hablar de legado, reconozco la huella que ha
dejado la Facultad en la comunidad. Reconozco la
responsabilidad que implica compartir el conoci-
miento, aportar activamente al entorno y contribuir
alaconstruccion de un mejor futuro, no solo a nivel
local, sino también en el contexto nacional. Camo
lo mencioné anteriormente, creo firmemente que
nuestra labar ha sido valiosa y ha dejado un legado
importante. Hemos aportado significativamente a
nivel local, regional, nacional e incluso internacio-
nal. Muchos de nuestros estudiantes han sobresa-
lido y contintan destacandose como excelentes
profesionales.

Sabemos de numerosos graduados de la Uni-
versidad del Azuay, particularmente de nuestra Fa-
cultad de Ciencias de la Administracion, hoy en dia
ocupan cargos relevantes en distintos sectores del
pais. Son ejecutivos exitosos, lideres en sus areas,
y eso es motivo de orgullo. El impacto de nuestra
formacion se refleja en el servicio que prestan a la
sociedad, y en como contribuyen al desarrollo del
pais desde sus distintos espacios.

Frente a los desafios que enfrentamos hoy,
perciba que la Universidad del Azuay ha crecido de
manera notable. Hemos sabido adaptarnos a los
cambios con responsabilidad y vision de futuro, for-
taleciendo nuestro compromiso con la formacion
academica de calidad y con el aporte a la sociedad
desde distintos ambitos. Asi, si hablamos desde el
aspecto fisico, puedo recordar claramente el ano
1985, cuando ingrese a prestar mis servicios. En ese



entances, la Universidad del Azuay contaba con
muy pocos pabellones. La Facultad de Administra-
cion funcionaba frente a la Facultad de Filosofia, y
creo que habia otro pabellon en la parte superior
del campus.

Comparado con esa epoca, el crecimiento que
ha experimentado la universidad es notable. La in-
fraestructura actual, los espacios acadéemicos, las
tecnologias disponibles y la diversidad de progra-
mas formativos evidencian una evolucion impor-
tante. Esto, por supuesto, plantea nuevos desafios,
pero también abre muchas oportunidades para
sequir fortaleciendo nuestra propuesta educativa
y nuestro compromiso con la sociedad.

La Universidad del Azuay ha tenido un desa-
rrollo notable. Su infraestructura se ha ampliado
enormemente, y basta con observar el campus
actual para darnos cuenta del gran crecimiento
que ha experimentado. Recuerdo que, cuando in-
gresé como profesor a la Facultad de Administra-
cion, habia una quebrada que cruzabamos por un
pequeno puente ubicado justo al lado, rodeado de
grandes arboles de eucalipto. Hoy, todo ha cam-
biado completamente.

La universidad ha transformado su entorno, y
una de los ejemplos mas destacados es la amplia-
cion hacia donde funcionaba el Colegio Asuncion,
una obra realmente importante y hermosa. La pre-
sencia institucional, la amplitud de los espacios y
la calidad de los servicios que ofrece actualmente
son verdaderamente impresionantes.
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También destaco la Casa de Servicios que se
encuentra frente al Colegio Benigno Malo, que
cumple una funcion esencial para la comunidad.
En ella, la Facultad de Administracion trabaja con-
juntamente con la Facultad de Jurisprudencia, vy
muchos de nosotros, incluso en el ejercicio profe-
sional, hemas sido usuarios de estos servicios. Es
un claro ejemplo del compromiso de la universidad
con el entarno y la colectividad.

Para Terminar, vienen a mi memoria momen-
tos especiales, como cuando celebramaos los 25
anos, fue una gran fiesta, con desfiles y mucho en-
tusiasmo. Hoy, con los 55 anos, no puedo mas que
augurarle un futuro ain mas prometedor a nuestra
querida Facultad de Ciencias de la Administracion.
Estoy sequro de que sequira formando excelentes
profesionales, como lo ha hecho hasta ahara, y que
su proyeccion seguiré creciendo junto con nuestra
universidad.



Foto de la quebrada que se menciona en el relato del doctor Teodoro Gonzdlez



1.2.2 Ruth Galindo Penaherrera

Hola, mi nombre es Ruth Galindo Penaherrera
y mis inicios en la Facultad de Administracion de
Empresas se remontan a la etapa de funciona-
miento de esta en el colegio las Marianitas. Fue
alli donde comence a colaborar con mi querida
Facultad. Era la carrera de Contabilidad Superior
y Administracion de Empresas; asi se llamaba en
ese entonces. Comence a trabajar cuando el doc-
tor Jose Cuesta era el decano de la Facultad, el
doctor Dionisio Dominguez se desempenaba comao
secretario, y el tesorero era el senor Enrique Moli-
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na. Ellos formaban parte del equipo administrati-
vo. La Facultad contaba con aproximadamente 45
docentes y alrededor de 500 alumnos.

Cuando inicié a trabajar, ya habian pasado al-
gunos anos desde la fundacion de la Facultad. De
hecho, esta carrera ya existia unos diez anos antes
de que yo ingresara, y contaba con una gran aco-
gida, especialmente entre personas que trabajaban
durante el dia. Lajornada de clases comenzaba alas
18:00 horas y se extendia hastalas 23:00 horas, mo-
mento en el cual regresabamos a nuestras casas.



Bueno, en ese entonces yo era la Unica auxiliar
que habfa comenzado en la Facultad. Estuvimos
alli durante algunos anos, hasta que nos trasla-
daron nuevamente, esta vez a Pumapungo, donde
funcionaba el Colegio Rafael Barja. Alli tambien
permanecimaos por un tiempo. Fue entonces cuan-
do seintegro Martita Penaherrera, y ya éramas dos
auxiliares, ya que la Facultad empezaba a crecer
cada vez mas.

Hoy en dia, todo eso ha quedado atras, y aho-
ra nos encontramos en este nuevo local. Aqui, la
Facultad se dividio en varias areas: Administracion
de Empresas, Contabilidad Superior y, mas adelan-
te, se abri¢ también la carrera de Programacion de
Computadoras. Despueés se incorporo la carrera de
Analisis Informatico, y posteriormente, la de Admi-
nistracion Publica. Asi fue como la Facultad fue am-
pliando su oferta académica con el paso del tiempo.

En ese tiempo, habia una gran cantidad de
alumnos. Llegamos a tener muchas paralelos y
cada uno con aproximadamente 60 estudiantes, lo
que reflejaba la alta demanda de la carrera. Mas
adelante, cuando el economista Cordero asumio
como decano, se abrio la carrera de Economia en
horario matutino. A raiz de eso, fue necesario de-
signar a una persona encargada de atender a los
estudiantes de Economia por la manana, ya que
nosotros trabajabamaos en el horario vespertino y
nocturno, de 18:00 a 22:00 horas. Ese era nuestro
horario habitual de trabajo. Mas adelante, se incor-
poro otra persona, quien comenzo a trabajar comao
auxiliar en la carrera de Economia.

En cuanto a los decanos, desde el doctor Jose
Cuesta hasta el ultimo, el ingeniero Oswaldo Merchan,
tados fueron personas muy respetuosas y profesio-
nales. Cabe destacar que, en ese entonces, todos
los profesares eran hombres. Sin embargo, con el
paso del tiempo, la situacion fue cambiando. Hor-
tensia se convirtio, al cabo de dos anos, en la prime-
ramujer profesora de la Facultad de Administracion
de Empresas.
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En sus inicios, la planta docente era masculi-
na. Aungue entre los estudiantes habla hombres
y mujeres, los profesores eran exclusivamente
varones. Recuerdo que el doctor José Cuesta fue
quien motivo a Hortensia a continuar su formacion
académica; ella aun estaba por graduarse en ese
entonces, ya que también habia sido alumna de
esta misma Facultad.

Muchos de los profesores fueron anteriormente
estudiantes de aqui. Entre ellos se destacan nom-
bres como el doctor Neira y el economista Gerardo
Arias, quienes también hicieron su carrera aqui. En
aquellos dias, varios de ellos también eran profeso-
res en la Universidad de Cuenca. Asf fue como se
conforma el cuerpo docente en los primeros anos.

En ese tiempo, yo era la Unica mujer, me decian
“lareina”. Recuerdo que, a pesar de ser la Unica mu-
jer en ese entances, todos los profesores eran ver-
daderos caballeros, muy respetuososy amables. Yo
ingresé a trabajar cuando tenia apenas 19 anas, vy
tanto los estudiantes como los docentes eran ma-
yores que yo, pero siempre me trataron con consi-
deraciony carino.

Respecto a las carreras que existian en ese
tiempa, creo gue las gue tuvieron mayor impactoy
exito fueron, sin duda, Contabilidad Superior y Ad-
ministracion de Empresas. Mas adelante, también
Analisis Informatico jugd un papel importante,
adaptandose a las nuevas necesidades del entorno
iEso fue un boom!

Cuando se abri¢ la carrera de Analisis Informa-
tico, era algo totalmente nuevo y desconocido para
muchos de nosotros. Incluso cuando nas entrega-
ron las primeras computadoras, sentiamos cierto
temor, ya que no sabiamos bien coémo usarlas ni
como trabajar con esas nuevas tecnologias. Sin
embargo, nos ofrecieron cursos de capacitacion, lo
que nos permitio adaptarnosy continuar trabajando
en la Facultad con mayor confianza.



Hay algo que siempre ha quedado grabado en
mi memoria. Es una experiencia gue recuerdo con
mucho carino y que, con el tiempa, ha cobrado un
significado aun més especial para mi. Trabajar en la
Facultad fue una experiencia muy significativa, es-
pecialmente al comienzo. Yo venia de estudiar enun
colegio de senoritas, asf que pasar de ese entorno a
un lugar donde trabajaba Unicamente con varones
—tanto profesores como estudiantes— fue un cam-
bio importante.

Al principio, fue un poco dificil adaptarme, pera
con el tiempo se convirtio en una linda experien-
cia. Me trataron siempre con respeto y conside-
racion, y esa hizo gue me sintiera en familia. Me
costo bastante al principio, pero poco a poco fui
abriendome, sobre todo al ver como me trataban
tanto los profesores como los estudiantes. Con el
tiempo, me senti mas camoda. Recuerdo que, en el
mes de mayo, se hacia una celebracion a la Virgen.
Era una tradicion que los estudiantes del decimo
ciclo prepararan una ceremonia para los de nove-
no, como una forma simbolica de acompanarlos en
el cierre de su carrera.

Era como una fiesta, en la que nos inclufan a Mar-
titay a mi'y a los profesores, incluso al secretario.
Martita era guien tenfa la iniciativa de organizar toda,
ella era el alma de esas celebraciones. Ese tipo de
actividades nos ayudaban a estrechar lazos con los
estudiantes, y fomentaban un ambiente de amistad
entre docentes, auxiliares y alumnos.

Con los estudiantes tenfamos una relacion muy
cercana. Con el tiempo, la Facultad fue creciendo,
y todo comenzo a cambiar. Al principio, el ambien-
te eramuy familiar: éramaos pocos, y habia una cer-
cania entre todos. Nos llevabamos muy bien, y eso
lo hacla todo muy bonito.

En ese tiempo vinieron profesores muy valio-
sos a la Facultad, personas con experiencia y de
gran trayectoria. Muchos de ellos aun continuan,
aunque otros ya se han retirado o se han jubilado,
aligual que yo.
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Alolargo de esos 40 anos en los que fui parte de
la Facultad, he sido testigo de una evolucion cons-
tante. Ver cdmo ha crecido, como se ha consolidado
academicamente y como ha fortalecido su vinculo
con la sociedad ha sido una experiencia muy signi-
ficativa para mi. He visto como varios de nuestros
estudiantes han crecido profesionalmente de ma-
nera admirable. Algunos regresaron a la Facultad
como docentes, otros llegaron a ocupar cargos im-
portantes como gerentes en empresas privadas, vy
muchos también han asumido funciones relevantes
en el sector publico, desempenandose en puestos
de alto nivel. Es muy gratificante ver como han pro-
gresado y como han llevado el nombre de la Facul-
tad con orgullo.

No sé como expresar el agradecimiento que
siento hacia todo el personal de la Facultad. Estoy
muy agradecida. Trabajé aqui, y gracias a este tra-
bajo pude salir adelante y sostener mivida. Tuve la
suerte de formar parte de esta institucion durante
muchos anos... muchisimos.



Hortensia Ordénez y Martha Penaherrera las dos primeras mujeres en una facultad de varones
Rubén Ortega, Herndn Coellar, Guillermo Zalamea, Roberto Machuca, Rodrigo Cueva, Mauro Calle, Raul Cordero, Teodoro Gonzdlez, Vinicio
Abad, Jaime Arévalo, Miguel Moscoso, Julio Jaramillo e Ivan Carvallo



1.2.3 Fernando Balarezo Rodriguez

Antes que nada, quiero expresar mi agradeci-
miento por esta bonita iniciativa. Creo que la oca-
sion y el momento lo ameritan. Mi vinculacion a la
Escuela de Administracién se remonta al ano 1986,
como parte de una de las multiples iniciativas que
ha tenido la Facultad para crear nuevas escuelas. Si
revisamos la historia, veremos que muchas de esas
carreras nacieron bajo el paraguas de Administra-
cion de Empresas, y con el tiempo fueron migrando
a otras Facultades o evolucionando, segun las ne-
cesidades del entorno.
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En ese ano, por iniciativa del entonces director
del Centro de Computo, el ingeniero Humberto Ce-
dillo, se crearon los primeros cursas de informatica.
Y debido al impacto positivo del tema, se decidio
crear la Escuela de Programadores, que ofrecia un
curso de dos anos para formar programadores.

Recuerdo que en esa época comparti espacio
CON personas que hoy ya no estan en la institucion,
pero gque forman parte de nuestra historia. Entre
ellas estaban: el ingeniero Jorge Cobos, Marcos



Orellana, Luis Leon, Ricardo Serrano, Jaime Vélez,
Ruben Ortega, Marcelo Pena... y algunos mas cu-
yos nombres, por el paso del tiempo, quiza se me
escapan.

Con el tiempo, esa escuela evoluciond a una
Escuela de Analistas, donde tambien tuve el pri-
vilegio de participar. Luego surgio una segunda
version de la misma, para finalmente dar paso a
las carreras de Ingenierfa en Sistemas, luego In-
genieria de Sistemas y Telematica, y finalmente la
actual carrera, que sigue adaptandose a los cam-
bios tecnologicosy a las necesidades del mercado.

En susinicios, la carrera estaba muy orienta-
da a responder a las necesidades empresariales,
especialmente contables. Hoy, en cambio, obser-
vamas una formacion mas sélida, mas completa,
caon un enfoque fuertemente tecnoldgico y con
una vision mucho mas amplia.

En cuanto a los proyectos institucionales, tuve
la suerte de colaborar, desde el IERSE, en dos pro-
yectos muy interesantes. Uno de ellos fue la crea-
cion de un sistema de catastros para el canton La
Troncal, que mas adelante también se uso en el
area de patentes. Lo curioso de ese proyecto es
que usamos tecnologia que en su momento era
considerada material estratégico, isolo manejado
por el Ministerio de Defensa! Me refiero a los GPS.
Hoy los tenemos en el celular, pero en ese tiempo
eraimpensable. Sin duda fue una experiencia muy
enriquecedora, que ayudo a replantear como se
hacia el catastro municipal.

El sequndo proyecto fue en conjunto con Na-
ciones Unidas, a traves del PNUD, para fomentar
la creacion de software para municipios peque-
nas. Ahf desarrollamas tres de los cinco modulos
previstos. Lamentablemente, el cambio de go-
bierno, al finalizar el mandato del doctor Rodri-
go Borja, interrumpi6 el programa y no se pudo
completar.
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Asimismo, el area de tecnologias ha tenido
un desarrollo muy importante en la universidad, y
me siento afortunado de haber sido parte de ese
proceso. He visto como, con el paso del tiempo,
se han incorporado nuevas herramientas, se han
fortalecido las infraestructuras y se ha promovido
una cultura de innovacion que ha beneficiado tanto
a docentes coma a estudiantes. En 1992 comenza-
mos a trabajar en la implementacion de Internet en
la universidad, poriniciativa del entonces vicerector
Francisco Salgado, junto conmigo. En ese tiempo,
Internet era una palabra descaonacida para muchos.
Asimismo, quiero destacar el apayo del doctor Ma-
rio Jaramillo, quien confio en el proyecto sin saber
siquiera que era Internet. Hoy no podemaos imaginar
el mundao sin esta herramienta, pero en aquel en-
tonces el término ni siquiera existia en la mayoria de
las conversaciones.

En 1994, se incorporaron mas personas al equi-
po. £n 1996, con Katherine Ortiz y Pablo Esquivel,
creamos el primer sitio web institucional. Y ya en
2004, instalamos la primera red WiFi de la univer-
sidad, lo que incluso fue motivo de publicaciones
en la prensa, ya que era algo totalmente innovador
en ese momento. Ahora contamos con una infraes-
tructura tecnoldgica consolidada: un campus in-
terconectado, multiples servicios en linea... Ha sido
un procesa de evolucion constante.

Por otra parte, a lo largo de los anos, he te-
nido la oportunidad de impartir varias materias,
todas relacionadas con mi formacion y experien-
cia. Cada una de ellas me ha permitido compartir
conocimientos, pero también aprender mucho de
los estudiantes y de las dinamicas que se generan
en el aula. Ha sido una experiencia enriquecedo-
ra en lo academico y en lo personal. He dictado
asignaturas como: lenguajes de programacion, la-
boratorios de sistemas operativos, estructuras de
datos, arquitectura de computadoras, sistemas de
informacion gerencial. En algun momento incluso
di clases en la Maestria de Telecomunicaciones.



En lo administrativo, fui director de escuela
durante cuatro anos, en el periodo del ingenie-
ro Miguel Moscoso. En ese entonces no éramos
‘coordinadores’, como ahora, sino directores.
Hasta el ano 2017, mi vinculo fue a tiempo parcial,
ya que también trabajaba en el sector privado.
Pero ese ano, el rector me dio la oportunidad de
integrarme a tiempo completo. Eso me permitio,

"

coma suelo decir, “unificar mi corazon dividido
entre la universidad y la empresa privada. Ahora
tengo el privilegio de hacer lo que mas me apa-
siona: desarrollarme en el &mbito técnico y, a la
vez, aportar a la academia. Gracias a ustedes. Ha
sido un gusto recordar este camino.

Las primeras clases de informdtica se impartieron en 1986. Los estudiantes trabajaban en computadoras IBM portatiles, equipadas con
procesadores Intel 80/88 y unidades de disquete flexible de 5% pulgadas. Con estas maquinas se llevé a cabo el primer proceso académico
digital en la Facultad, marcando un hito en la incorporacion de la tecnologia a la vida universitaria.



2
Crecimientoy
consolidacion de la Facultad



Por: Gabriela Duque Espinoza, PhD.
Subdecana de la Facultad de Ciencias de la Administracion

a Facultad de Ciencias de la Administra-

cion ha experimentado un proceso conti-

nuo de crecimiento vy fortalecimiento aca-
démico en el campo de la formacion en negacios.
A'lo larga de los anos, ha ampliado y renovado su
oferta academica, diversificado sus lineas de in-
vestigacion y fortalecido el vinculo con el sector
empresarial y la sociedad, reafirmando asi su com-
promisa con la excelencia y con el modelo educati-
vo de nuestra Universidad: formar jovenes capaces
de transformar el mundo.
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Con el paso del tiempo, la manera de hacer ne-
gocios ha evolucionado a un ritmo vertiginoso. La
globalizacion, la transformacion digital, la indus-
trializacion, los cambios sociales y el compromi-
so con un mundo mas justo y sostenible han dado
lugar a transformaciones constantes en las ne-
cesidades de los sectares productivos y sociales.
Hasta hace pocas anos, los modelas de negocio
se centraban en la rentabilidad economicayy la efi-
ciencia operativa, con estructuras jerarquicas ri-
gidas, actividades estandarizadas y horarios fijos.



Hoy, en cambio, las discusionesy desafios giran
en torno a la generacion de valor empresarial, el
cuidado de las personas y del entorng, el liderazgo
flexible y la creacion de redes y alianzas que pro-
mueven ecosistemas colaborativos, donde las per-
sonas se conectan y trabajan de manera distinta.

Frente a estos cambios acelerados, la Facul-
tad de Ciencias de la Administracion se ha trans-
formado y alineado con las demandas del entarno
actual, bajo la conviccion de que la educacion su-
perior debe formar y dignificar al ser humano. En
este contexto, reafirma su compromiso con la pre-
paracion de jovenes lideres capaces de actuar con
proposito, flexibilidad y vision de futuro.

La facultad, durante los Ultimos quince anos,
los programas de grado de la Facultad han incor-
porado importantes innovaciones para responder
a las exigencias del entorno actual. Inicialmente,
nuestras cinco carreras —Administracion de Em-
presas, Contabilidad Superior, Marketing, Eco-
nomia con mencion en Economia Empresarial, y
Sistemas y Telematica— tenian una duracion de
cinco anos, con una alta carga horaria. Ademas,
el dominio de un idioma extranjero y la realizacion
de practicas preprofesionales eran requisitos in-
dispensables para la graduacion. Las dos primeras
carreras compartian un ano de materias comunes,
lo que facilitaba la movilidad estudiantil y permitia
la posibilidad de cursar ambas titulaciones. En su
momenta, estos programas respondian adecuada-
mente a las demandas del sectar empresarial y de
la sociedad.

Sin embargo, con el paso del tiempo, surgieron
proyectos innovadores que respondian a una nue-
va realidad empresarial y colocaban al estudiante
en el centro del proceso formativo. Asi, las cinco
carreras evolucionaron hacia nuevos programas:
Administracion de Empresas, Contabilidad y Audi-
toria, Marketing, Economia y Ciencias de la Com-
putacion. Estos planes de estudio se acortaron a
cuatro anos para las carreras empresariales y a
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cuatro anos y medio para Computacion, promo-
viendo una formacion que valora el trabajo auto-
nomo, el pensamiento critico y la diversificacion
de espacios de aprendizaje mas alla del aula tra-
dicional. Ademas, se plantean estrategias acadeé-
micas orientadas a fomentar la permanencia y el
éxito estudiantil.

La facultad ha apostado firmemente por la mo-
vilidad interna de estudiantes y docentes, e imple-
mento un primer ano comun para las cuatro carre-
ras del ambito empresarial. Este ano introductorio
ha sido cuidadosamente disenado para brindar
una vision integral de las principales areas de l0s
negocios, permitiendo al estudiantado tomar una
decision informada y consciente al momento de
definir su especializacion.

Ademas, se integran a la malla curricular las
practicas preprofesionales y los procesos de ti-
tulacion, con el abjetivo de acompanar de mane-
ra formativa estos momentos clave que generan
competencias imprescindibles para el nuevo perfil
profesional. Asimismo, asignaturas como Antropo-
logia, Etica y Responsabilidad Social se incorporan
como ejes transversales de la formacion, con el
proposito de educar profesionales con una com-
prension profunda del ser humano y una sensibili-
dad genuina frente a los problemas sociales.

Los programas también fomentan la libertad
del estudiante para elegir materias optativas en
areas de afinidad acadéemica, como deportes,
cultura, arte, idiomas, entre otras. Esta diversi-
dad contribuye a una formacion integral, enri-
queciendo el perfil profesional con habilidades
multiples que favorecen la insercion en un mer-
cada labaral cada vez mas dinamico.

En el marco del compromiso institucional con
la internacionalizacion, y con la intencion de pre-
parar a los estudiantes para desenvaolverse en un
mundo globalizado, se ha incluido el aprendizaje
del inglés como segunda lengua, reconaciendo su



valor en los contextos académicos y profesionales
actuales. A esto se suman experiencias de movili-
dad internacional, pramovidas a través de redesy
convenios con instituciones extranjeras, que per-
miten al estudiante ampliar su harizonte cultural,
enriguecer sus aprendizajes y establecer vinculos
académicos y personales de alto valor.

Hace tres anos, se implementaron los progra-
mas 4+1, alineados con tendencias internaciona-
les. Estas carreras han sido concebidas como un
recorrido integral de crecimiento académico y
personal, con fuerte compromiso social y aper-
tura al mundo. La carga academica se concentra
en cuatro dias a la semana, lo que permite que el
quinto dia se destine a actividades complemen-
tarias como talleres, tutorias, seminarios, eventos
culturales, deportivos y sociales. De este modo, se
enriquece el proceso formativo mas alla del aula,
orientado ala formacion de lideres del futuro. Las
mallas curriculares han sido disenadas en conso-
nancia con los avances cientificos y el estado del
arte de cada disciplina, e incorporan programas
microcurriculares que son revisados de forma
permanente. Esta dinamica garantiza una innova-
cion académica constante, enfocada en conteni-
dos esenciales y significativos para el proceso de
ensenanza-aprendizaje.

Los programas 4+1 conciben la formacion
de grado —estructurada en cuatro anos— como
una etapa clave en la trayectoria académica de
los estudiantes, al proporcionar una base s¢lida
de conocimientos que los prepara para afrontar
con exito los retos de los estudios de posgrado,
los cuales tienen una duracion de un ano. Estos
programas de posgrado han sido concebidos y di-
senados desde la Facultad, abordando las princi-
pales areas de especializacion profesional en cada
campo disciplinar, tales como la Maestria en Admi-
nistracion de Empresas, Maestria en Contabilidad
y Auditorfa, Maestria en Gerencia de Datos y Nego-
cios, y Maestria en Modelacion Financiera.
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A'lo largo de su historia, la Facultad ha mante-
nido un firme compromiso con el acompanamiento
estudiantily la valaracion del esfuerzo como pilares
del proceso de aprendizaje. En estalinea, el progra-
ma de acompanamiento al aprendizaje caonstituye
una estrategia esencial, que brinda apoyo acadeé-
mico a estudiantes, especialmente en las primeros
niveles. Este programa se caracteriza por el trabajo
CON grupos pequenos v la atencion personalizada,
lo que permite reforzar conocimientas, resolver
dudas vy facilitar la adaptacion a la vida universi-
taria, especialmente en las asignaturas mas téec-
nicas, fomentandao asi la permanencia estudiantil.
El acompanamiento no es Unicamente académico,
sino también personal, brindando contencion en
una etapa que, para muchos, supone un cambio
cargado de incertidumbre.

Del mismo modo, la Facultad ha sido pionera
en elacompanamiento durante el proceso de titu-
lacion. Desde el surgimiento de la idea de investi-
gacion hasta el acto de investidura, el estudiante
cuenta con una guia cercanay constante. A través
de tutorias semanales con el director de tesis y
sesiones adicionales con otros docentes, se ga-
rantiza un seguimiento integral que promueve
la finalizacion oportuna de los estudios y el ini-
cio solido de la trayectoria profesional. La meta
es clara: lograr que cada estudiante se gradue a
tiempo, con la capacidad de tomar decisiones in-
formadas orientadas al bien comun.

Los procesos de practicas también se desa-
rrollan de manera cercana y asistida, abarcando
dos ambitos fundamentales: préacticas preprofe-
sionales y de vinculacion con la sociedad, ambas
integradas en la malla curricular. Las primeras
permiten consolidar aprendizajes, adquirir ex-
periencia y establecer redes de contacto, mien-
tras que las sequndas promueven una educacion
con sentido social. En estas, el estudiante aplica
sus conocimientos al servicio de la comunidad,
asumiendo su rol como agente de cambio en su



entorno, y desarrollando competencias para un
ejercicio profesional transformador, auténomo vy
adaptable a diversas contextos.

Desde cada carrera, se han realizado impor-
tantes esfuerzos para establecer convenios con
empresas publicas y privadas, asi como para ge-
nerar proyectos que funcionen como verdaderos
laboratorios de practica para nuestros estudian-
tes. Entre ellos destacan el Nucleo de Apoyo Con-
table y Fiscal (NAF), el Observatorio Empresarial,
el Proyecto de Apoyo a las Microempresas (PAME)
y el Laboratorio de Investigacion y Desarrollo en
Informatica (LIDI), entre otros, que constituyen
iniciativas emblematicas de la Facultad.

Con una mirada orientada al contexto global,
las materias optativas han sido disenadas con un
enfoque integral, para enriquecer el perfil profe-
sional mediante una formacion transversal que
aborde la diversidad de saberes contemporaneos.
Asignaturas coma simulacion de negacios, me-
diante software especializado, permiten la toma
de decisiones estratégicas en contextos virtua-
les realistas. Sostenibilidad empresarial invita
a reflexionar sobre el impacto de los sistemas
economicos en el medioambiente y la sociedad.
Ensamblaje de computadoras, herramientas em-
presariales y gestion y visualizacion de bases de
datos fortalecen el dominio de tecnologias clave.
Asimismo, introduccion a blockchain permite ex-
plorar soluciones disruptivas con potencial trans-
formadar, mientras que tecnologia y reconoci-
miento del Habla fusiona tecnologia e innovacion
en la interaccion entre humanos y maquinas.

En respuesta a las nuevas formas de rela-
cion y comunicacion de nuestros estudiantes, la
Facultad ha creado espacios de aprendizaje que
emplean metodologias activas, fomentando la
participacion, el aprendizaje significativo y con
proposito. Ejemplo de ello es PumaQuest, una
iniciativa de la carrera de Ciencias de la Compu-
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tacion centrada en la resolucion de desafios em-
presariales y tecnologicos mediante equipos mul-
tidisciplinarios. También se destaca el Concurso
de Poster Academico, donde los estudiantes pre-
sentan sus investigaciones formativas de forma
creativa, desarrollando capacidades de sintesis,
analisis e innavacion. Asimismo, el Concurso de
Simulacion de Negocios permite a los partici-
pantes enfrentarse a escenarios empresariales
simulados, gestionando organizaciones en equi-
po, tamando decisiones estratégicas y evaluando
resultados.

En todas estas iniciativas, se promueve una
experiencia de aprendizaje activa y transformado-
ra, donde el estudiante na solo participa, sinc que
opina, construye, experimenta y aplica lo aprendi-
do. Desarrolla asi competencias clave como lide-
razgo, comunicacion y trabajo colaborativo, todo
ello atravesado por una vision etica y sostenible,
alineada con las demandas del entorno profesional
contemporaneo.

El compromiso con una formacion cercana y
de calidad también se extiende al cuerpo docen-
te, considerado pieza fundamental del proceso
educativo. La actualizacion constante es un eje
estratégico que permite asegurar la pertinen-
cia de los contenidos y fortalecer la calidad de la
ensenanza. En este marco, se han impulsado es-
pacios de formacion continua, liderados por do-
centes expertos de la propia Facultad, en temas
de vanguardia como Mineria de Datos, Revision
Bibliométrica con R, Inteligencia Artificial Aplica-
da, Economia de Colores, Transformacion Digital
e Inteligencia Artificial en la Educacion Superior.
Ademas, la renovacion academica ha sido impul-
sada por la activa participacion de los docentes
en programas de doctorado, manteniendo a la
Facultad conectada con las ultimas tendencias y
desarrollos en el ambito empresarial.



Finalmente, la Facultad de Ciencias de la Ad-
ministracion ha demostrado su capacidad para
adaptarse a los rapidos cambios del entorno,
innovando su propuesta educativa con vision y
compromiso. Nos reinventamos sin perder nues-
tra esencia: incorporamos tecnologias emergen-
tes, promovemos el pensamiento critico y ético, y
creamos espacios formativas diversos, con un en-
foque centrado en el estudiante. Esto nos permite
no sclo mantenernos firmes, sino proyectarnos
con fuerza hacia el futuro, liderando el camino de
la educacion en negocios.
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2.1
Las escuelas de la
Facultad de Ciencias de la
Administracion



2.1.1 Escuela de
Administracion de Empresas

Par: Maria José Gonzdlez Calle
Ingeniera de Produccion y Operaciones,
Coordinadora de la Escuela de Administracion de Empresas




Resena historica de la Escuela

La Escuela de Administracion de Empresas
inici¢ sus actividades en la ciudad de Cuenca en
1970, gracias a la vision de destacados impulsores
visionarios. Esta iniciativa surgio en respuesta a la
necesidad urgente de formar profesionales capa-
citados para dirigir eficientemente las empresas y
gestionar los recursos de una region orientada ha-
cia el desarrollo industrial. Esta escuela fue el pilar
fundamental que dio origen a la creacion y desarro-
llo de nuevas Facultades dentro de la Universidad
del Azuay, destacandose por formar profesionales
altamente cualificados y comprometidos con el
progreso del pas.

Expansion Académica

Con el paso del tiempo, la Escuela de Administra-
cion de Empresas se fortalecio y amplio su oferta
académica. A partir de 1982, incorpord nuevas ca-
rreras coma Administracion Bancaria y Adminis-
tracion Publica, diversificando sus programas y

GRADUADOS *
ENCIATURA EN GESTIN
DE LA ORGANIZACION

manteniendo siempre una solida conexion con las
necesidades regionales y nacionales.

Un hito importante en la historia de la carrera se
dio en 2006, con la creacion del Programa de For-
macion de Tercer Nivel para Adultos, denominado
“Licenciatura en Gestion de la Organizacion”. Este
programa fue disenado para brindar a estudiantes
adultos —con una edad minima de 30 anos— he-
rramientas practicas en gestion administrativa y
habilidades de liderazgo requeridas por organiza-
ciones publicasy privadas, todo ello bajo un enfoque
humano e integral. La propuesta se fundamento en
los principios de la andragagia, entendida como el
conjunto de estrategias pedagogicas dirigidas a la
educacion de personas adultas. En este marco, se
implemento un sistema de tutorfas que facilito un
proceso de aprendizaje adecuado a este perfil de
estudiante. Como parte de esta estrategia, se desa-
rrollaron sesiones de capacitacion para el personal
docente, orientadas a interiorizar los principios de
una educacion alternativa y aplicar metodologias es-
pecificasy pertinentes para este tipo de formacion.

Graduados en la Licenciatura en Gestion de la Organizacion
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Estudiantes de la Licenciatura en Gestién de la Organizacién

Asimismo, reafirmando su compromiso con
una educacion superior inclusiva, practica y orien-
tada al desarrallo local, crea en el ano 2021 la “Tec-
nologia en Gestion Empresarial’, la cual permite a
jovenes acceder a una formacion profesional mas
corta y aplicable, sin sacrificar excelencia acadeé-
mica ni pertinencia.

La Tecnologia en Gestion Empresarial de la Uni-
versidad del Azuay, es una carrera de nivel tecno-
logico que forma profesionales capaces de gestio-
nar, optimizar y ejecutar procesos administrativos,
comerciales y operativos dentro de organizaciones
publicas, privadas y del sector social. Su enfoque es
practico, integral y orientado a resultados, permi-
tiendo a los estudiantes insertarse tempranamente
en el entorno laboral.
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Esta tecnologia ofrece una formacion solida
en areas clave como: Administracion general y
gestion de recursos, Contabilidad y finanzas béa-
sicas, Marketing y atencion al cliente, Procesos
logisticos y operativos, Emprendimiento y desa-
rrollo de negocios.



Estudiantes de la Tecnologia en Gestion Empresarial

Organizacion actual de la carrera

Actualmente, la carrera forma parte del pro-
grama denominado 4+1, alineado con la vision uni-
versitaria de la administracion actual, liderada por
el rector, profesar Francisco Salgado, PhD.
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Por otro lado, la Universidad del Azuay promue-
ve activamente la movilidad estudiantil internacio-
nal, considerada una inversion estratégica en la
formacion de futuros administradores. Esta expe-
riencia les proporciona herramientas, vivencias y
perspectivas que trascienden el aula. En un mundo
cada vez mas interconectado, contar con unavision



global es fundamental para competir y liderar con
éxito. En los Ultimos seis semestres, 23 estudiantes
de la carrera han participado en intercambios aca-
démicos en paises como Estados Unidas, Espana,
Argentina, Italia, Colombia y Republica Checa.

En cuanto a la organizacion académica, la
carrera ofrece horarios tanto diurnos como noc-
turnos, lo que permite a los estudiantes compa-
tibilizar sus estudios con obligaciones laborales y
personales. Actualmente, el nimero promedio de
matriculados asciende a aproximadamente 400
estudiantes por semestre.

Adicionalmente, cada estudiante debe cumplir
practicas preprofesionales, distribuidas en tres
compaonentes: empresarial, de investigacion y de
vinculacion con la sociedad. Estas practicas cons-
tituyen un puente entre la universidad y el @mbito
laboral, y son fundamentales para la formacion de
administradores estratégicos, comprometidos y
con capacidad de generar valor en las organiza-
ciones. Las plazas asignadas son cuidadosamente
seleccionadas para asegurar el cumplimiento de
los objetivos de esta actividad. Gracias al presti-
gio alcanzado por la carrera, muchas empresas de
Cuenca buscan contar con estudiantes pasantes,
al punto de contratar a varios de ellos una vez fina-
lizado el periodo de préacticas.




Planta Docente

Actualmente, la planta docente de la Carrera de
Administracion de Empresas esta conformada por
aproximadamente 40 profesionales provenientes
de diversas areas del conocimiento. Estos docen-
tes no solo imparten contenidos académicos, Sino
gue también actian como mentores, facilitadores
y modelos profesionales, comprometidos con Ia
formacion de lideres empresariales éticas, criticos
y competentes, capaces de desenvolverse enunen-
torno globalizado y en constante cambio.

Docentes y administrativos, 2019



Lanzamiento Boletin Observatorio Empresarial, 2024

Laboratorios

En diciembre de 2018 se inauguro el laboratorio
de simuladores, una herramienta educativa fun-
damental para la formacion en Administracion de
Empresas. Este espacio permite a los estudiantes
aprender haciendo, tomar decisiones estratégi-
cas en entornos virtuales y comprender de manera
practica el funcionamiento integral de una empresa,
marcando asf un cambio significativo en el proceso
de ensenanza-aprendizaje.

Proyectos de Investigacion

Los proyectos de investigacion en la carrera
no salo fortalecen la formacion academica, sino
que tambien promueven en los estudiantes una
mentalidad analitica, estratégica y proactiva. A
través de estos trabajos, se fomenta la capacidad
de enfrentar desafios empresariales mediante
soluciones fundamentadas, innovadoras y soste-
nibles. Este enfoque convierte a la investigacion
en un pilar esencial para formar profesionales
capaces de liderar el cambio y la mejora continua
en organizaciones a nivel local e internacional. Un
ejemplo representativo es el proyecto “‘Desempe-
no empresarial a traves del analisis de las activi-
dades primarias y de apoyo de la cadena de valor
de los sectores economicos de Cuenca-Ecuador’,
vigente desde 2017, con la participacion activa de
docentes y estudiantes.



Proyectos de Vinculacion

Los proyectos de vinculacion constituyen una
herramienta estratégica para formar administrado-
res con vision humanista, competencias tecnicas vy
un alto compromiso con su entorno. A través de ellos,
la universidad se convierte en un agente activo de
transformacion que impulsa el desarrollo economi-
co y social, y fortalece la formacion integral del es-
tudiante. En este marco, la carrera ha desarrollado
multiples proyectos, destacandose la colaboracion
de mas de ocho anos con la “Fundacion Avanzar’, or-
ganizacion con sede en Suiza que apoya a mujeres

en situacion de vulnerabilidad. Desde la carrera, se
han ofrecido capacitaciones adaptadas a las nece-
sidades detectadas en la comunidad vy a las capaci-
dades de las beneficiarias, en areas como costura,
cuidado infantil y de adultos mayores, asi como for-
talecimiento de negocios. Un resultado destacado
de este trabajo es el proyecto ‘Mama Canguro’, una
iniciativa nacida de una de las participantes, que hoy
en dia genera emplea para mas de 20 personas.




Vision Futura

La Escuela de Administracion de Empresas
proyecta su futuro como una institucion dinamica,
alineada con las necesidades del presente y los de-
saffas venideros, comprometida con la formacion
de lideres empresariales capaces de transformar
organizaciones y comunidades con ética, eficiencia
e innovacion.

Visita técnica, 2025



Visita técnica, 2025
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2.1.2 Escuela de
Economia

Por: Luis Tonon Orddénez
Economista
Coordinador de la Escuela de Economia

560



Resena historica de la Escuela

La carrera de Economia se cred en el ano 1993,
y su primera promacion inicio clases en marzo de
ese mismo ano. Sequn palabras de Carlos Cordero
Diaz, fundador de la Escuela y su primer director,
esta se formo en la Universidad del Azuay como
una respuesta a la necesidad de la provincia de
contar con una formacion mas orientada al tejido
empresarial; es decir, con un enfoque distinto al
de la economia publica y la orientacion marxista
que predominaba en la Universidad de Cuenca. La
demanda era de profesionales con capacidad para
dirigir empresas, resolver problemas tanto de ges-
tion como financieros, y enfrentar los desafios del
entorno macroeconémico. En consecuencia, se
busct responder a una necesidad concreta: for-
mar economistas con un perfil mas vinculado a la
economia empresarial y financiera, que fueran ca-
paces de manejar metodos cuantitativas, asi como
planificacion y gestion empresarial

El economista Cordero recuerda, en una entre-
vista sobre los inicios de la Escuela de Economia,
que esta se fundo como respuesta a la necesidad
de replantear la formacion de los economistas.
Uno de los principales cambios fue en el enfoque
de la macroeconomia, que dejo de estar ligada a
una sola escuela de pensamiento para incorporar
diversas carrientes, con el objetivo de fomentar
un pensamiento critico, practico y orientado al
ambito empresarial. Asi, se buscaba formar profe-
sionales can una base solida en macroeconomia y
politica economica, complementada con asigna-
turas como microeconomia, estudios de merca-
do, contabilidad, finanzas, planificacion y gestion
empresarial, que les permitieran desenvolverse
eficazmente en el mundo de los negocios.

Si bien el diseno del pensum de la carrera es-
taba claramente definido, uno de los principales
desafios fue encontrar profesores alineados con el
enfoque empresarial propuesto. Sin embargo, con
el tiempo, muchos docentes fueron capacitando-
se en estas areas, lo que les permitio adaptarse y
avanzar con éxito en esta nueva orientacion aca-
demica.

Para la formulacion del proyecto de la nueva
Carrera de Economia en ese entonces, se conto
con el apoyo de las autoridades de la época, Mario
Jaramillo Paredes, quien era el Rector y Roberto
Machuca, Decano de la Facultad. En la construc-
cion del primer plan participaron Carlos Jaramillo
Orellana y Mauro Calle Calle y luego se integro Ma-
nuel Freire Cruz para el area de estadistica.

Desde su inicio, la escuela contd con docentes
bien formados y se procurt ofrecer alos estudiantes
una formacion salida en el &mbito financiero. Esta
perspectiva integral permitiria a los graduados des-
empenarse como directores o gerentes financieros,
comprendiendo el area financiera en su contexto
global y en relacion con los efectos del entorno ma-
croeconomico.

La carrera se concibio, originalmente, con una
duracion de 10 ciclos (5 anos). Durante los prime-
ros anos, las clases se impartian en dos jornadas:
de 700 a 10h00 y de 17h00 a 20h00. Este esquema
respondia a la intencion de que los estudiantes se
dedicaran exclusivamente al estudio, con el fin de
adquirir una formacion solida desde el inicio. No se
contemplaba que trabajaran de manera inmediata.
A partir del tercer ano, una vez consolidados los fun-
damentos acadéemicos, se introdujo cierta flexibili-
dad en los horarios.



Organizacion actual de la carrera

Actualmente, se oferta en 4 anos de forma-
cion, el primer ano se caracteriza por ser comun
entre las carreras Administracion, Contabilidad,
Marketing y Economia y a partir del sequndo ano
se inicia con las asignaturas profesionalizantes de
la Carrera. La que esta organizada en cuatro ejes
que se relacionan en primer lugar con los métodos
cuantitativos como una herramienta que le permi-
te a los estudiantes analizar los fenémenos econo-
micos mediante la estadistica, la econometria y el
analisis matematico. Sin embargo, la economia es
una ciencia social y requiere que se profundice en
la teoria ecanomica considerando tanto el analisis
MICro como macroeconomico.

Par ello, un segundo eje es el analisis econo-
mico y la sociedad donde estan consideradas
asignaturas como macroeconomia, pensamiento
economico, crecimiento y desarrollo, proyectos de
inversion publica, presupuestos publicos. El tercer
eje esta relacionado con el analisis financiero, las
bases es la contabilidad y se continta con mate-
maticas financieras, analisis financiera y luego
se profundiza con las finanzas que abordan en un
ciclo el corto plazo y en otro ciclo el largo plazo,
asi mismo se ensena la elaboracion y gestion de
proyectos de inversion privada, la elaboracion de
presupuestos privados y las bases para la mode-
lacion financiera ademas de riesgos financieros y
matematicas actuariales, y, el cuarto eje estéa rela-
cionado con la economia empresarial basado en el
analisis microeconomico.

L.a malla curricular de economia desde sus ini-
cios ha tenido un enfoque empresarial y en la ac-
tualidad se orienta a dotar a los estudiantes de he-
rramientas para el analisis y modelacion financiera,
ademas al igual que las otras carreras de la Facul-
tad incluye dos asignaturas que son estructurantes
como son el diseno de tesis y el taller de graduacion
que tienen como finalidad elaborar una investiga-
cion de fin de carrera que puede presentarse como
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articulo cientifico o en el formato de la tradicional
tesis, estas asignaturas implican que los estudian-
tes cuentan con direccion del trabajo de titulacion
y un seqguimiento y evaluacion permanente lo que
permite que se tengan investigaciones de calidad y
una graduacion oportuna.

La carrera se imparte en jornada matutina, de
7h00 a 1300, a diferencia de sus inicios, cuando
también se ofrecian clases en horario noctur-
no. El economista formado hoy en la Universidad
del Azuay tiene una orientacion marcada hacia la
economia financiera, con solidas bases en teoria
economica y metodos cuantitativos, incluyendo
el analisis estadistico y econometrico. Estas he-
rramientas le permiten realizar analisis y modela-
mientos gue facilitan la comprension, estimacion
y proyeccion de la situacion de las empresas y de
la economia en general.

En este contexto, y tras 32 anos de trayectoria
de la carrera, se implementara la primera maestria
articulada a su formacion. Esta se iniciara en el
sequndo ciclo del presente ano y llevara por titu-
lo Modelamiento Financiero. Estara dirigida por el
economista Luis Pinos Luzuriaga.

La Junta Académica esta conformada por Luis
Tonon Ordénez como su Coordinador, Silvia Me-

jla Matute y Santiago Sarmiento Moscoso comao
miembros.

Los docentes

La planta docente de la carrera esta compues-
ta por profesionales altamente calificados. En el
area de analisis cuantitativo, se cuenta con eco-
nomistas con posgrados en estadistica, riesgos
financieros y matematicas, asi como con ingenie-
ros que han cursado estudios de posgrado en eco-
nomia o administracion de empresas. En el area
de economia y sociedad, el equipo esta integrado
por economistas con formacion de posgrado en
economia, poblacion y desarrollo, finanzas, admi-



nistracion de empresas y economia de la empre-
sa, ademas de contar con una amplia trayectoria
profesional tanto en el sector publico como en el
privado. Por su parte, el area de economia empre-
sarial y financiera también esta respaldada por
docentes con solida formacion y experiencia en
el ambito financiero. La mayoria de los profeso-
res son titulares, han ganado sus plazas mediante
concursas de meritos y opasicion, y han publicado
libros y articulos cientificos que enriquecen y res-
paldan su labor academica.

La Carrera de Economia se destaca por su
alta produccion acadéemica: libros y articulos de
investigacion. En promedio, ha albergado tres
proyectos de investigacion por ano, centrados
principalmente en el analisis de la produccion y
la productividad de las empresas, asi coma en su
comportamiento desde una perspectiva finan-
ciera: tiempo promedio de vida, niveles de riesgo
y sostenibilidad economica. En los ultimos anos,
ademas, se ha profundizado en el estudio de la
sostenibilidad empresarial, ampliando asf el enfo-
que hacia dimensiones mas integrales del desem-
peno corparativo.

Lanzamiento del libro “Los Retos de la Integracién Andina: Un andlisis critico - propositivo del proceso. Caso Ecuador”



Lanzamiento del libro: “La Posicién del Ecuador en el mundo: Recopilacion de estudios
desde la Economia Politica Internacional para comprender las dindmicas del sistema global”

Lanzamiento del libro: “Productividad en el sector manufacturero: Un andlisis para el caso ecuatoriano”



Cabe destacar que este anélisis empresarial se
ha realizado considerando diversos factores co-
yunturales que afectan a la economia, tales como
el comercio exterior y eventos detonantes como la
pandemia, entre otros. Ademas, un aspecto rele-
vante es la participacion activa de los estudiantes
en los procesos de investigacion, lo que implica una
formacion integral y un acompanamiento continuo
en el desarrollo de competencias investigativas.

Todos estos elementos han contribuido al for-
talecimiento de la Carrera de Economia, ya que no
solo la docencia constituye un pilar fundamental
en su desarrollo, sino también la investigacion y la
vinculacion con la sociedad a través de practicasy
proyectos concretos. A futuro, se preve una mayor
incursion en el ambito de la educacion financiera.

Gracias a este enfoque integral, los economis-
tas formados en la Universidad del Azuay tienen
altas tasas de empleabilidad, tanto en empresas
como en instituciones financieras.
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2.1.3 Escuela de
Contabilidad y Auditoria

Por: Juan Carlos Aguirre Quezada, PhD.
Coordinador de la Escuela de Contabilidad y Auditoria




Resena historica de la Escuela

Hacia finales de la década de 1960 y comienzos
de la de 1970, el Ecuador atraveso acontecimientos
£conemicos que marcarian un antes y un despues en
su estructura economica. En 1967, el descubrimiento
de petroleo en el oriente ecuatoriano impacto de ma-
nera significativa los ingresos fiscales del Estado v,
de forma subsecuente, impulso el tejido empresarial,
principalmente en las ciudades de Quito, Guayaquil,
Cuencay Ambato.

Esta carrera, gue inicialmente tenia una dura-
cion de tres anos, fue la primera en ofrecerse en
Cuenca, ya que otras universidades la incorporaron
posteriormente. Sequn el historiador Juan Corde-
ro Ifiiguez, el propdsito fundamental de la carrera
era formar profesionales capaces de participar en
la estructura y funcionamiento de las unidades de
produccion y de servicios del sector privado, asi
como preparar contadores publicos con formacion
universitaria.

En el libro UDA 40 Anos, se relata con gran pre-
cision que, en aquella época, el personal directivo
y docente fundador de Ia Escuela estaba integrado
por el doctor Ricardo Munoz Chavez, quien asu-
mio la direccion, y por los siguientes profesores:
Alejandro Vintimilla Borrero, José Cuesta Here-
dia, Luis Borrero Olives, Fabian Cordero Cordero,
Adrian Dominguez Izquierdo, Lucas Pacheco Pra-
do, Colan Bravo y Gonzalo Bauluz. Completaron el
equipo docente y administrativo el padre Ignacio
Amanny Noé Bravo.

En 1989 se consolido la Escuela de Contabili-
dad Superior, en un claro esfuerzo por diferenciar
sustancialmente la formacion profesional del In-
geniera Comercial y la del Contador Publico. Desde
entonces, la denominacion del titulo profesional
se ha modificado conforme al avance del conoci-
miento, pasando de Contador Publico a Contador
Publico-Auditor, luego a Ingeniero en Contabilidad
y Auditoria, y, actualmente, a Licenciado en Conta-
bilidad y Auditoria.

Estudiantes de la Carrera de Contabilidad y Auditoria



Organizacion actual de la carrera

La creciente demanda y evolucion de los ser-
vicios contables, impulsadas principalmente por
una mayor competitividad empresarial y por regu-
laciones narmativas cada vez mas rigurosas, han
provocado una auténtica reinvencion de la carrera
de Contabilidad y Auditoria (CTA). Esta adaptacion
ha sido indispensable para mantener estandares
de calidad formativa “a la altura del mundo”. En
correspondencia con el modelo educativo de la
Universidad, se considera imperativa la formacion
integral y en comunidad. Asignaturas como Eticay
Responsabilidad Social se constituyen en piedras
anqulares del proceso de formacion contable.

La Escuela ha definido un modelo orientado
hacia el estudiante y la colectividad, en el que el
acompanamiento permanente en los procesos
academicos, de investigacion, de vinculacion y
administrativos se constituye en un eje indispen-
sable para lograr el desarrollo integral de la comu-
nidad universitaria y fortalecer la corresponsabili-
dad institucional. Por tanto, la organizacion de la
carrera se estructura en torno a cuatro nucleos
troncales sobre los cuales se desarrollan estos
ejes: Contabilidad, Tributacion, Finanzas y Audi-
toria, que se abordan progresivamente durante la
formacion del estudiante, desde un nivel béasico
hasta alcanzar mayor profundidad en los ultimos
ciclos de su profesionalizacion. Ademas, estos nu-
cleos forman parte de las lineas de investigacion
declaradas, lo que permite un avance adecuado en
la resolucion de la problematica actual.

Finalmente, la necesidad de fortalecer el com-
ponente eminentemente practico de la profesion
motivo la creacion de un espacio denominado NU-
cleo de Apoyo Contable y Fiscal (NAF), que facilita
la aplicacion de los conocimientos adquiridos, per-
mitiendo que nuestros estudiantes retribuyan a la
sociedad mediante el ejercicio guiado de su labor.
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Planta de Docentes

La carrera de Contabilidad y Auditoria, en co-
herencia con su perfil de egreso y las demandas
del entorno profesional, cuenta con una planta do-
cente que combina altos estandares acadéemicos
con una valiosa experiencia en el ambito laboral.
El equipo esta conformado por contadores, audi-
tores, economistas e ingenieros, tados con forma-
cion de cuarto nivel —maestrias y doctorados—y
una destacada trayectoria profesional caracteri-
zada por la etica, la competitividad y el compro-
miso social.

La conformacion del cuerpo docente responde
a areas del conocimiento en las que cada profesio-
nal realiza aportes sustanciales, en funcion de su
especialidad. Ademas, se destaca la productividad
academica de los profesores, evidenciada en el
desarrollo de proyectos de investigacion, publica-
ciones de libras y articulos cientificos.

Entre los objetivos permanentes del equipo
docente se encuentran: la busqueda de solucio-
nes a problematicas del entorno, la articulacion
con redes institucionales y la produccion de co-
nocimientos que nutren de manera pertinente las
clases, fortaleciendo asi el proceso formativo den-
tro del aula.

Proyectos de investigacion

Enlosultimosanos, lacarrera de Contabilidad y
Auditoria ha impulsado proyectos de investigacion
orientados al analisis, la reflexion y la propuesta
de soluciones a temas clave del entorno contable,
financiero y economico del pais. Estas iniciativas
reflejan el compromiso academico con la actuali-
zacion constante y la vinculacion con la realidad
empresarial y sacial. A continuacion, se presenta
una sintesis de algunos de los trabajos realizados:



En 2020, se abordo el estudio de la “Presencia
de los principios del derecho tributario en los im-
puestos que deben afrontar las sociedades como
parte del sistema impasitivo nacional”. En 2021, se
desarrollo un analisis sobre la "Medicion del des-

empeno del tejido empresarial ecuatoriano”.

En 2022, se investigo la ensenanza de la esta-
distica universitaria y su relacion con la realidad
economica nacional. Al ano siguiente, en 2023, se
realizé el anlisis titulado “La mujer en el entorno
financiero: estudios desde distintos enfoques’.
Finalmente, en 2024, se presento el proyecto ti-
tulado “Modelo de costos de las Tecnologias de la
Informaciony la Comunicaciony suimpacto en las
empresas”.

Estos trabajos evidencian la diversidad tema-
tica y la profundidad analitica que caracterizan a
la carrera, consolidandola como un espacio aca-
demico comprometido con el estudio critico y pro-
positivo de la realidad nacional. Muchos de estos
proyectos siguen vigentes, generando nuevas in-
vestigaciones y sirviendo como base para los tra-
bajas de titulacion de los estudiantes.

Proyectos de vinculacion

Desde 2017, la carrera de Contabilidad y Audito-
ria ha mantenido en funcionamiento el Nucleo de
Apoyo Contable y Fiscal (NAF), una iniciativa orien-
tada a ofrecer servicios contables y tributarios a la
sociedad, lo que fortalece tanto la responsabilidad
social universitaria como la formacion practica de
los estudiantes.



Evento: Implicaciones para Ecuador de las politicas arancelarias en EEUU

Evento: Cierre Fiscal



2.1.4 Escuela de
Ciencias de la Computacion

Por: Patricia Ortega Chasi, PhD.
Coordinadora de la Escuela de Ciencias de la Computacion




Reseia histdrica de la Escuela: la chispa inicial
del primer computador al primer ingeniero

En la segunda mitad del siglo XX, cuando las
computadoras comenzaban a escapar del ambito
exclusivo de los centros de investigacion para ins-
talarse en las empresas, oficinas y finalmente en
los hogares, la Universidad del Azuay supo leer el
momenta historico y actuar. Fue en 1983 cuanda la
Facultad de Ciencias de la Administracion adquirio
sus primeros equipos informaticos, no solo para
modernizar sus procesos contables y administra-
tivos, sino para iniciar una transformacion educa-
tiva que cambiaria el rumbo de la institucion.

En 1986 se abrio el primer Curso de Progra-
madares de Computadoras, un hito que marco el
inicio formal de la ensenanza de la computacion
en la Universidad. Esta decision no fue casual: el
auge de lenguajes como Pascal, COBOL y C, junto
al avance de las redes y los primeros pasos de lo
que hoy es internet, mostraban que el mundo ne-
cesitaba profesionales capaces de comprender vy
moldear el nuevo entorno digital.

Tres anos més tarde, en 1989, ese curso se
transformao en la Escuela de Analisis Informético,
con caracter permanente. Fue una etapa de con-
solidacion: se crearon aulas con equipos infor-
maticos, se impulsaron convenios para dotar de
computadoras personales a los docentes, y se pro-
movieron programas de actualizacion continua.

En 1998, ya con la llegada de internet, proce-
sadores mas rapidos y el vertiginoso crecimiento
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del software en los negocios, se oferto por primera
vez la carrera de Ingenieria en Sistemas. Fue una
respuesta visionaria a la creciente necesidad de
profesionales capaces de integrar tecnologias en
sectores como banca, manufactura y telecomuni-
caciones. Esta nueva etapa amplio los horizontes
formativos y respondio a una demanda real del
mercado laboral.

En 2005, lairrupcion de la conectividad global,
el internet de banda anchay la telefonia movil im-
pulsé una nueva propuesta: la carrera de Ingenie-
ria en Sistemas y Telematica, que incorporaba los
retos de la cibersequridad, las redes y los servicios
en la nube. En 2017, y como una alineacion natu-
ral con las tendencias de inteligencia artificial, big
data y ciberseguridad, se consolido la actual ca-
rrera de Ingenierfa en Ciencias de la Computacion.

Organizacion actual de la carrera: una escuela
que evoluciona a la par del mundo digital

Hoy, la Escuela de Ciencias de la Computacion
ofrece una formacion académica de vanguardia.
La carrera de Ingenierfa en Ciencias de la Com-
putacion forma parte activa del ecosistema tec-
nologico de la region, ofertando sus estudios en
modalidad presencial, lo que permite a los alum-
nos interactuar directamente con los recursos del
campus y aprovechar al maximo sus modernos
laboratorios tecnoldgicos. Esta experiencia prac-
tica, sumada a una formacion académica sélida,
posiciona a nuestros estudiantes como protago-
nistas del futuro digital.



AVERSDAD)

-

Movilidad estudiantil (Modelo 4+1)

El plan de estudios de la carrera abarca desde
los fundamentos de programacion y estructuras de
datos hasta inteligencia artificial y ciberseguridad.
El'innovador sistema 4+1 implementado por la Uni-
versidad del Azuay permite mantener un curriculo
dinamico y en sintonia con los avances de las tec-
nologias digitales. Gracias a este modelo, los estu-
diantes tienen acceso a una formacion actualizada
y especializada, con materias electivas de vanguar-
dia como Internet de las Cosas(loT), Fundamentos de
Blockchain, Transformacion Digital, entre otras, que
les permite conocer las nuevas tecnologias disrup-

69

tivas que estan transformando el mundo. Este mo-
delo también ha abierto las puertas a experiencias
internacionales enriqguecedoras: muchos estudian-
tes han cursado su semestre de movilidad exito-
samente en reconocidas universidades de Europa
y Ameérica Latina, demostrando que la preparacion
adquirida en nuestras aulas esta al nivel de los mas
altos estandares globales.



John Chimbo y Roberto Veldsquez
(Mendel University-Reptblica Checa

Ademas, una de las grandes fortalezas de la
carrera es su enfoque préactico. Los estudiantes
tienen la oportunidad de realizar practicas prepro-
fesionales en empresas de desarrollo de software,
instituciones gubernamentales, entidades educa-
tivas, y sectores productivos de la region. Estas
experiencias permiten a los estudiantes aplicar lo
aprendido en el aula en contextos reales, enfren-
tarse a desafios del mundo profesional y fortalecer
habilidades como el trabajo en equipo, la resolu-
cion de problemas y la comunicacion efectiva. La
insercion temprana en el entorno laboral les brinda
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Mateo Guillén
(Politécnico Grancolombiano-Colombia)

experiencia a la vez que les permite descubrir su
vocacion, identificar areas de especializacion y, en
muchos casos, abrir puertas a futuras oportunida-
des de empleo. En palabras de muchos de nuestros
graduados: “las practicas no solo nos prepararon
tecnicamente, sino que nos ensenaron como es
realmente trabajar en el mundo digital actual’. Asi,
la carrera forma profesionales competentes en
tecnologia y, al mismo tiempo, ciudadanos digita-
les con una conciencia critica, capaces de innovar
y contribuir activamente a la transformacion de la
sociedad.



Planta docente, que forma, inspira y transforma

En el corazon de la Escuela de Ciencias de la
Computacion hay personas que, ademas de en-
senar, inspiran. Nuestra escuela cuenta con una
planta docente diversa y altamente calificada,
conformada por profesionales apasionados que
integran una s¢lida trayectoria académica con una
perspectiva innovadora del mundo tecnolagico.
Actualmente, mas de 25 docentes, entre titulares
auxiliares, agregados y ocasionales, forman par-
te de nuestro equipo. Todos ellos poseen titulos
de cuarto nivel, como maestrias y doctorados en
areas tecnologicas y educativas, lo que garantiza
una formacion integral, rigurosa y alineada con las
demandas contemporaneas.

Pero lo que realmente distingue a este equipo
docente es su vocacion de servicio y cercania con
los estudiantes. No se trata solo de transmitir cono-
cimientos técnicos, sino de acompanar, orientar y
motivar a los futuros ingenieros a lo largo de todo su
proceso formativo. Ademas, participan activamente
en proyectas de investigacion, cursos de formacion
continua, concursos estudiantiles, vinculacion con
la comunidad y mentorias académicas. Su papel no
termina en el aula: muchos de ellos dirigen tesis, li-
deran clubes tecnolégicos (como el de Videojuegos
o TechnoMinds) y coordinan practicas profesionales
con empresas aliadas. Los docentes tambien estan
al frente de nuevas propuestas academicas, como la
Maestria en Sistemas de Informacion, mencion Inteli-
gencia de Negocios, y cursos de formacion continua
sobre inteligencia artificial aplicada, transformacion
digital, pensamiento computacional, etica digital y
ciberseguridad en la educacion, dirigidos a docentes
de otros niveles y profesionales del medio.

Lenin Erazo y Mgt. Alexandra Bermeo (Best Paper in Software
Development - TICEC 2023)

Marcos Orellana (LIDI-Mayor nimero de articulos Track Técnico
TICEC 2024)



El cuerpo docente de la Escuela ensena mucho
mas que algoritmos, lenguajes y sistemas: trans-
mite el valor de la constancia, el aprendizaje conti-
nuo y el compromiso con una tecnologia al servicio
de las personas. Formar en ciencias de la compu-
tacion, en esta Escuela, implica también formar
individuos integros, con vocacion transformadora
y una mirada critica frente al entorno digital en el
que vivimos.

Los estudiantes: el motor que nunca se detiene

Detras de cada clase, proyecto o logro de la
Escuela de Ciencias de la Computacion estan sus
estudiantes: curiosos, creativos y comprometidos
con transformar el mundo a traves de la tecnolo-
gla. Son ellos quienes dan vida a los laboratorios,
transformandolos en verdaderos espacios de
creacion y descubrimiento. Su energia y entusias-
mo son el alma de una escuela que no deja de cre-
cery reinventarse.

En los Ultimos anos, ha aumentado el interés
por areas como inteligencia artificial, desarrollo
de videojuegos, programacion web, cibersegu-
ridad y analisis de datos, lo que se refleja en una
matricula en constante crecimiento. Este dina-
mismo se complementa con un compromiso acti-
vo por diversificar el perfil estudiantil, integrando
jovenes de distintas provincias, incluidos contex-
tos rurales, y promaviendo la participacion de mas
mujeres, convencidos de que su talento es clave
para construir una tecnologia mas inclusiva y re-
presentativa.
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Desde el inicio de su formacion, los estudian-
tes se vinculan con actividades que refuerzan sus
conocimientosy fortalecen su dimension humana.
Su participacion en eventos como el DevFest les
brinda oportunidades de conectarse con profesio-
nales del sector, aprender sobre tecnologias emer-
gentesy formar parte de comunidades globales de
desarrollo. Tambiéen se involucran en iniciativas
como el Club TechnoMinds, que acerca la tecno-
logia a estudiantes de secundaria, y el PumaQuest,
donde aplican lo aprendido de forma practica y
colaborativa. Ademas, en la Escuela se cultiva un
ambiente cercanoy de apoyo mutuo, que se refleja
en redes de tutorfa, mentoria y acompanamiento
constante.



Students’ Day 2023 (Campus La Trabana)

DevFest 2023 (Auditorio General)

3



PumaQuest 2024 (Laboratorios de
Informdtica

Asi, nuestros graduados se convierten en pro-
fesianales integros, capaces de liderar con éti-
ca e innovacion, llevando consigo el sello de una
farmacion que cree en la tecnologia como motor
de cambio social. Como resultado, nuestros gra-
duados se destacan en diversos ambitos: traba-
jan en empresas tecnologicas dentro y fuera del
pals, lideran proyectos, emprenden, investigan o
ensenan. Todos comparten una formacion basada
en la ética, la excelencia y la conviccion de que la
tecnologia puede —y debe— ser una herramienta al
servicio de la sociedad.

TechnoMinds 2025 (Proyextos VR)
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PumaQuest 2024 (Laboratorios de
Informdtica)

Proyectos de investigacion: laboratorios donde
lainvestigacion e innovacion cobra vida

Hablar de la Escuela de Ciencias de la Compu-
tacion es hablar de espacios donde las ideas co-
bran vida. Sus laboratorios son entornos creativos
donde se conjugan la investigacion, el desarrollo
tecnologico, la docencia y la vinculacion con la co-
munidad. Son el punto de encuentro entre el cono-
cimiento académico y las necesidades reales del
entarno, donde los estudiantes aprenden haciendo
y se preparan para transformar su realidad desde
la tecnologfa.



Esteban Crespo (Centro de Investigacion, Innovacién y Desarrollo en Tecnologias Aplicadas y Emergentes-CIIDTAE)

Catalina Astudillo y Gabriela Chica (Grupo de Investigacion de Sistemas de Informacion Empresarial)



Estos espacios permiten aplicar lo aprendido
y, al mismo tiempo, fomentan el pensamiento cri-
tico, la creatividad y el compromiso social. A traves
de ellos, los estudiantes se preparan para enfren-
tar los desafios del mundo laboral, asumiendo un
rol protagénico en la transformacion tecnoldgica
con una formacion ética, innovadoray orientada al
impacto. La innovacion no es un complemento, es
parte esencial de la experiencia académica.

Proyectos de vinculacion: comprometidos con
la sociedad y el entorno

En la Escuela de Ciencias de la Computacion,
el aprendizaje trasciende las aulas y se nutre de un
compromiso genuino con la comunidad. Desde sus
origenes, la Escuela ha tenido como objetivo for-
mar profesionales con una solida base técnicay, al
mismo tiempa, con un profundo sentido de respon-
sabilidad social. Esta vision se concreta en multi-
ples proyectos de vinculacion, que constituyen un
pilar de su identidad y reafirman la conviccion de
que la tecnologia debe estar al servicio del bienes-
tary desarrollo humano.

Uno de los proyectos mas representativos es
el programa de Capacitacion y Asistencia Técnica
para el Desarrollo de Competencias Digitales, en el
que docentes y estudiantes colaboran con escue-
las rurales y urbanas para reducir la brecha digital
mediante formacion en ofimatica, redes saciales,
pensamiento computacional, cibersequridad y ciu-
dadania digital. Esta iniciativa también ha extendi-
do su impacto a personas privadas de libertad en
regimen abierto, quienes han recibido formacion
orientada a fortalecer sus habilidades digitales y
prepararse para una reintegracion social y laboral
mas efectiva. Ademas, los estudiantes participan
en tareas de mantenimiento de equipos informa-
ticos, a traves de la electiva de Ensamblaje y Man-
tenimiento de Computadoras, aportando de forma
tecnica y solidaria al equipamiento tecnologico de
las instituciones beneficiadas.
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Capacitacion dirigida a las emprendedoras participantes del programa Academy for Women Entrepreneurs (AWE)

La Escuela complementa estas acciones con
talleres, charlas y cursas abiertas dirigidos a do-
centes, profesionales y ciudadania en general,
sobre temas como inteligencia artificial, ciberse-
guridad educativa, ciberbullying y herramientas
tecnologicas para el trabajo y la ensenanza. Todos
estos esfuerzos se alinean con los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible (ODS), especialmente con los de
educacion de calidad, reduccion de desigualdades
y trabajo decente. Asl, la Escuela de Ciencias de
la Computacion reafirma su compromiso con una
tecnologia transformadora, inclusiva y con propo-
sito social, construyendo un presente mas justo y
abriendo caminos hacia un futuro méas equitativo.

™

Un futuro en construccion

A'lo largo de casi cuatro décadas, la Escuela de
Ciencias de la Computacion ha pasado de ser un
curso experimental para convertirse en un referen-
te regional en formacion tecnologica. Su historia
esta tejida con la vision de quienes supieron leer
el cambio, la pasion de sus docentes y el talento de

sus estudiantes.

Hoy, en un mundo donde lo digital es protago-
nista, esta carrera sigue evolucionando, abriendo
nuevas rutas hacia el futuro. Y lo hace con un pro-
posito claro: formar profesionales con sensibilidad
profunda, capaces de comprender la tecnologia y
usarla can etica para transformar positivamente su
entorno.



2.1.5 Escuela
de Marketing

Por: Veronica Rosales Moscoso
Ingeniera Comercial
Coordinadora de la Escuela de Marketing




Resena historica de la Escuela

Enconsonancia con las raices de laUniversidad
del Azuay y con un profundo sentido de pertenen-
Cia a su vision educativa pluralista y progresista,
surge la iniciativa de constituir la Escuela de Mar-
keting. Esta nace como testimonio de la evalucion
de la educacion superior en el pais, marcada por la
innovacion y el compromiso con la formacion de
profesionales competentes y éticos, capaces de
adaptarse a las necesidades cambiantes del mun-
do empresarial.

El camino hacia la creacion de la carrera de
Marketing comenzo con un profundo analisis de
las tendencias del mercado laboral y la creciente
demanda de expertos en estrategias de mercado
y comercializacion. En sus inicios, estuvo a cargo
del ingeniero Oswaldo Merchan Manzano, quien,
gracias a su gran vision y experiencia, logro llevar
adelante este importante proyecto.

La Universidad del Azuay, siempre atenta a Ias
necesidades de la sociedad y consciente de los
cambios sustanciales en las actividades comercia-
lesy de mercadeo, asi como de la transformacion en
los &mbitos de produccion, intercambio y consumo,
gue ocurren a una velocidad cada vez mayor, reco-
nocio la importancia de formar profesionales ca-
paces de impulsar el desarrollo economico y sacial
a través de préacticas de marketing responsables,
efectivasy éticas.

Es por ello que, en alianza con la Institucion
Universitaria ESUMER de Medellin, Colombia, se
lanzo este programa de formacion de Ingenieros
en Marketing, basado en la relevancia del titulo
otorgada, sus fundamentos y valores.
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Visita Técnica Cava San Miguel 2024

EI22 de abril de 2008, el Consejo Universitario
dio un paso decisivo al aprobar el proyecto para la
creacion de la Escuela de Ingenieria en Marketing,
dentro de la Facultad de Ciencias de la Adminis-
tracion, con el objetivo de formar Ingenieras en
Marketing de alto nivel academico que satisfa-
gan las necesidades del mercado y se consoliden
como un referente regional. Este acontecimiento
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marco el inicio de una nueva etapa en la historia
de la universidad, reflejando su compromiso con
la excelencia academica y la formacion integral de
sus estudiantes. La escuela inicio sus actividades
en septiembre de 2008.



Organizacion actual de la carrera

La malla curricular inicial de la carrera fue di-
senada para proporcionar a los estudiantes una
formacion solida en los fundamentos del marke-
ting, complementada con herramientas y técnicas
avanzadas del area. No obstante, la universidad
reconocio la necesidad de ajustar el plan de estu-
dios, tanto a los estandares acadéemicos estable-
cidos por los organismos de supervision y control,
como a las demandas del mercado laboral, a nivel
nacional e internacional.

En este contexto, se llevo a cabo una revision
exhaustiva de la malla curricular, en la que se
identifico la importancia de incorporar asignatu-
ras como inglés y lectura y escritura | y Il, con el
propasito de fortalecer las competencias comuni-
cativas y linguisticas de los futuros profesionales
del marketing.

Asimismo, se realizaron modificaciones en el
numero de creditos, en los prerrequisitos de ciertas
asignaturasy en su ubicacion dentro de los distintos
niveles de la carrera. Estos cambios respondieron
al objetivo de optimizar el proceso de aprendizaje y
asequrar que los estudiantes desarrollen las compe-
tencias necesarias para enfrentar los retos del ambi-
to profesional.

Como resultado de este proceso, en mayo de
2010 se llevo a cabo la primera modificacion ofi-
cial de la malla curricular. Desde entonces, y con el
compromiso de mantenerse ala vanguardia frente
a las exigencias académicas y sociales, la carrera
ha sido objeto de diversas actualizaciones.

Graduados 2020-2024
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Actualmente, se encuentra en proceso de
aprobacion la Maestria en Marketing, una pro-
puesta de posgrado orientada a estudiantes de la
carrera, exalumnos y profesionales de la region in-
teresados en profundizar en las tematicas propias
del campo del marketing.

En lo que respecta al proceso de direccion de
la Escuela de Marketing, en el ano 2010 se con-
formo la Junta Academica y se designo a Andrés
Ugalde Vazquez como director. Como miembros
de la junta se nombré a Luis Mario Cabrera Gon-
zalez, Gianni Salamea Alvear y Marcelo Calle Calle.
En 2013 se realizaron cambios en la conformacion
de la Junta Académica: Marco Rios Ponce asumio
la direccion, mientras que Manuel Freire Cruz y
Gianni Salamea Alvear fueron designados como
miembros. Este ultimo permanecio en funciones
hasta 2017, ano en que fue reemplazado por Vero-
nica Rosales Moscoso.

En 2027 se conformo una nueva Junta Acadé-
mica, la cual se mantiene vigente hasta la actua-
lidad. Esta esta integrada por Veronica Rosales
Moscoso coma coordinadora, y por Luis Pinos Lu-
zuriaga y Carlos Durazno Silva como miembros de
apoyo.
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La Junta Académica de la Escuela de Marke-
ting ha consolidado alianzas estratégicas con
diversas empresas e instituciones del sector, lo
que ha permitido fortalecer la formacion integral
de los estudiantes a través de préacticas profesio-
nales, proyectos de investigacion y actividades de
vinculacion con la comunidad. Asimismo, ha pro-
movido activamente la participacion estudiantil en
eventos académicos y concursos a nivel nacional,
incentivanda la creatividad, la innovacion y el espi-
ritu emprendedor.

La carrera de Marketing de la Universidad del
Azuay es un ejemplo de como una institucion edu-
cativa puede adaptarse a los cambios del entorno
y respander a las necesidades de la sociedad, for-
mando profesionales comprometidos con el desa-
rrollo sostenible y el bienestar de la comunidad.

Como parte de la identidad de la carrera se
han identificado y definido tres lineas de investi-
gacion que se alinean a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y a los planes de desarrollo del Estado
ecuatoriano: Marketing y Comportamiento del Con-
sumidor, Estrategias Digitales y Tradicionales de
Marketing, Marketing, Comercioy Emprendimiento.

Las actividades de promocion de la Facultad
en las redes sociales son gestionadas por Michelle
Tamay y directamente coordinadas y monitorea-
das por lajunta.



Miembros de la Junta Académica de Marketing periodo 2022 - 2026

Planta de Docentes

La Escuela de Marketing cuenta con una planta
docente de alto nivel, que constituye el pilar fun-
damental enla formacion de nuestros estudiantes.
Cada profesor posee una solida preparacion aca-
démica, con maestrias y doctorados en sus res-
pectivas areas, asi como una amplia trayectoria
profesional como empresarios o altos ejecutivos
en reconocidas organizaciones.
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Nuestros docentes estan fuertemente com-
prometidos con la investigacion y la vinculacion,
generando un estrecho vinculo entre la academia
y el sector empresarial, tanto en el ambito de las
practicas preprofesionales como en el entorno
laboral. Se mantienen en constante actualizacion,
no salo en sus disciplinas, sino también en meto-
dologias de ensenanza innovadoras, adaptadas a
los cambios generacionalesy orientadas a la exce-
lencia academica.



Este compromiso los convierte en verdaderos
mentores, ya que no solo transmiten conocimien-
tos teoricos, sino también experiencias de vida que
trascienden las aulas, inspirando a los estudiantes a
convertirse en profesionales integros y comprome-
tidos con la sociedad y el medio ambiente.

Proyectos de Investigacion

Las lineas de investigacion son el eje que guia la
actividad investigativa de sus docentes y estudian-
tes, estas permiten la integracion de conocimientos
e intereses de una o mas personas con el proposito
de desarrollar el conocimiento en un area especifi-
ca. Los aportes mas importantes se los viene rea-
lizando a través del Observatorio Empresarial de la
Universidad.

Proyectos de Vinculacion

En el area de vinculacion con la sociedad se
han realizado importantes proyectos que ponen en
alto el nombre de la carrera, asi como de la univer-
sidad, apoyando con sus conocimientos a innume-
rables fundaciones y pequenos emprendedores.
Actualmente los estudiantes participan en conjun-
to con el Programa de Apoyo a la Micro Empresa
(PAME) para realizar sus practicas de vinculacion.
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3
Desafios y oportunidades



rente a los desafios planteados por un entorno economico, social
y tecnolégico en constante transformacion, nuestra Facultad
ha respondido con vision estratégica, compromiso academico
‘e innovacion. A traves del desarrollo de diversos proyectos academicos,
investigativos y de vinculacion con la sociedad, esta ha consolidado su
.{iapel como un actor clave en la formacion de profesionales competentes,
la generacion de conocimiento relevante y el fortalecimiento del tejido
empresarial y comunitario. Estas iniciativas han sido disenadas no solo para
adaptarse a los cambios, sino tambien para anticiparlos y liderar soluciones

sostenibles desde la academia.




3.1 Observatorio
Empresarial

Por: Ximena Moscoso Serrano, Ingeniera Comercial
Directora




| Observatorio Empresarial de la Universi-
E dad del Azuay fue creado en 2017, como re-

sultado de la vision de un grupo de docen-
tes de la Facultad de Ciencias de la Administracion
comprometidos con fortalecer el vinculo entre la
academia y el sector empresarial. Desde sus ini-
cios, su principal objetivo ha sido proporcionar
informacion actualizada y confiable sobre el teji-
do empresarial ecuatoriano, contribuyendo tanto
a la toma de decisiones por parte de empresarios
y organismas gubernamentales, como al enrique-
cimiento de la actividad académica y la reflexion
social.

El primer producto generado por el Observa-

torio fue un boletin de analisis sectorial enfoca-
do en el estudio de las empresas productoras de
carnicos. En esta iniciativa participaron docentes
investigadores, técnicos y estudiantes, quienes
se integraron a las actividades del Observatorio
mediante sus practicas preprofesionales. Desde
entonces, la institucion ha evolucionado y consoli-
dado su labor, manteniendo un firme compromiso
con la investigacion y la excelencia académica.
Anualmente, publica un boletin de anélisis sec-
torial que aborda diversos sectores estrategicos
para la economia nacional. Hasta la fecha, se han
estudiado los siguientes sectores:

No. Ano de Sector analizado

Boletin publicacion

] 2018 Sector Carnicos

2 2019 Sectar Textil

3 2020 Fabricacion de muebles/ Fabricacion de bebidas
4 2021 Fabricacion de productos minerales no metéalicos
b 2022 Fabricacion de sustancias y productos quimicos
6 2023 Sectar Transportes

7 2024 Sector Construccion
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Lanzamiento del Cuarto Boletin del Observatorio Empresarial

Actualmente, se encuentra en elaboracion el
Boletin No. 8, enfocado en el analisis del sector
turismo. Cada boletin constituye un trabajo multi-
disciplinario desarrollado por docentes y estudian-
tes de diversas especialidades, quienes analizan
tanto informacion primaria —obtenida mediante
encuestas aplicadas a empresas del sector— como
informacion secundaria, extraida de bases de da-
tos oficiales, tales como la Superintendencia de
Companias, Valoresy Seguros; el Banco Central del
Ecuador; el Instituto Ecuatoriano de Estadistica y
Censos, entre otras fuentes.

Con motivo del lanzamiento de cada boletin,
se organiza un evento que cuenta con la partici-
pacion de funcionarios vinculados al sector ana-
lizado. En estos espacios, los asistentes brindan
retroalimentacion y reconocen el aporte del Ob-
servatorio a la gestion empresarial.
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Los boletines ofrecen una vision integral de la
realidad del sector estudiado, a través del analisis
de diversos aspectos relacionados con la actividad
empresarial, entre los cuales se destacan: entorno
empresarial, elementos de produccion y producti-
vidad (capital y trabajo), cadena de valor, caracte-
risticas gerenciales, gestion financiera, gestion del
talento humana, riesgo financiero, de insolvenciay
de mercado, sostenibilidad empresarial, responsa-
bilidad social y percepcion de los consumidores.

Los proyectos de investigacion del Observa-
torio reciben de forma periodica a estudiantes de
pregrado que realizan sus practicas preprofesio-
nales. Asimismo, en algunos casos, las trabajos de
titulacion de pregrado y posgrado se desarrollan en
funcion de las investigaciones propuestas por el
Observatorio, el cual incluso proporciona bases de
datos que sirven como insumo para estudios im-



pulsados tanto por profesores como por estudian-
tes. Estainteraccion entre estudiantes e investiga-
dores genera una relacion de beneficio mutuo: los
estudiantes adquieren destrezas en el manejo de
datos, aprenden tecnicas de investigacion y el uso
adecuado de herramientas estadisticas, mientras
contribuyen al cumplimiento de los objetivos del
Observatorio.

Paralelamente, el equipo de investigacion ha
buscada de forma constante fortalecer el vinculo
Con gremios y representantes del sector empresa-
rial, como una via efectiva para intercambiar ideas
y comprender sus necesidades. Uno de los pedidos
recurrentes ha sido la generacion de informacion
especifica sobre las empresas de Cuenca y la pro-
vincia del Azuay. Fruto de este proceso han surgido
diversos productos, entre ellos los informes sobre
la actividad de comercio exterior de las empresas
del Azuay, elaborados para la Camara de Comercio
Ecuatoriano Americana. Estos informes incluyen
datos clave para los empresarios, como volimenes
de importacion y exportacion, montos transaccio-
nados, subpartidas arancelarias, principales paises
socios y empresas involucradas, entre otros.

En la misma linea, y atendiendo a los requeri-
mientos de la Camara de la Pequena Industria del
Azuay (CAPIA), cuyo director acertadamente afir-
maba que ‘el dato mata al relato”’, se elaboro un bo-
letin de anélisis sobre la realidad de las pequenas
industrias de Cuencay el Azuay.

Otro tema de creciente interés para la sociedad
y el mundo empresarial es la sostenibilidad. En res-
puesta a esta preocupacion, el Observatorio inicio
un proyecto de investigacion orientado a analizar la
sostenibilidad empresarial de las empresas afilia-
das a la Camara de Comercio del Ecuador, el cual
se encuentra actualmente en desarrollo.

Los estudios desarrollados por el Observatario
no solo han dado origen a productos especificos di-
rigidas a gremios y al sector empresarial, sino que
también han resultado en mas de 30 ponencias
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presentadas en congresos cientificos y mas de 70
articulos publicadas en revistas indexadas. Asimis-
mo, se han producido libros valiosos que contribu-
yen a la comprension de Ias teorias relacionadas
con el desempeno de las organizaciones ecuato-
rianas, ademas de una publicacion destacada en la
revista del Banco Central del Ecuador.

Este constituye, sin duda, uno de los aportes
mas significativos del Observatorio Empresarial, ya
que permite llevar a las aulas, a las oficinas guber-
namentales y a los despachos empresariales una
literatura centrada en la realidad del pals. De esta
manera, se facilita la comprension del desempeno
empresarial en un entorno dolarizado, en vias de
desarrollo y con caracteristicas tan particulares
como las que presenta el Ecuador. Todo este traba-
jo se realiza bajo un enfoque imparcial y con rigu-
rosidad académica, aportando a la construccion de
conocimiento relevante y contextualizado.

Adicionalmente, todos estos productos estan
disponibles de forma gratuita para los interesados
atraveés del sitio web del Observatorio Empresarial,
en concordancia con nuestra conviccion de que el
acceso libre al conocimiento cientifico es esencial
para el progreso de la humanidad. Esta apertura
promueve la educacion y contribuye a la solucion
de problemas globales. La ciencia debe ser una
herramienta colectiva que impulse el desarrollo
sostenible, mejore la calidad de vida y ofrezca res-
puestas a desafios como el cambio climatico, los
proablemas sociales y los avances tecnologicas.
Cuando el conocimiento esta al alcance de todos,
se estimula la creatividad y la colaboracion, asegu-
rando que los logros cientificos no sean privilegio
de unos pocos, sino un beneficio compartido por
toda la sociedad.

Otro aspecto relevante del trabajo del Obser-
vatorio Empresarial es la consolidacion de conve-
nios y alianzas con organismos tanto academicos
como gubernamentales, forjados a lo largo de sus
anos de funcionamiento. Estas colaboraciones



han facilitado el desarrollo de actividades de in-
terés mutuo, como el acceso a informacion clave
a traves de convenios con la Superintendencia de
Companias, Valores y Sequraos, y con el Servicio de
Rentas Internas.

Asimismo, el convenio con la Universidad Tecni-
ca Particular de Loja(UTPL)ha permitido emprender
proyectos de investigacion conjunta, fortaleciendo
tanto las metodalogias aplicadas como la solidez
de los hallazgos obtenidos. De igual manera, el vin-
culo con la Facultad de Responsabilidad Social de
la Universidad Anahuac de Meéxico hizo posible la
realizacion del webinar “Economia circular y carbo-
no neutral ante el cambio de época”. Por su parte, la
colaboracion con el Sistema B permitic llevar a cabo
el conversatorio “Avances y retos de las sociedades
BIC en Ecuador’, que conto con la participacion del
Intendente de Companias del Azuay.

La alianza con la Asociacion Latinoamericana
de Facultades y Escuelas de Contaduria Publica
(ALAFEC) dio lugar a la publicacion de libros que
abordan problematicas desde una perspectiva
latinoamericana. Ademas, gracias al trabajo con-
junto con el Sistema B y la Camara de Comercio
del Ecuador, la Universidad del Azuay fue sede del
lanzamiento de la iniciativa Alianza Triple Impacto,
realizada en noviembre de 2024 en Cuenca, cuyo
objetivo es promaver practicas sostenibles en el
entorno empresarial.

Finalmente, el convenio con la plataforma vLex
ha abierto un nuevo canal de difusion internacio-
nal para los contenidos de los boletines de anélisis
sectorial del Observatorio. Esta plataforma alcanza
a mas de 45.000 usuarios en mas de 130 paises y
ofrece la posibilidad de traduccion automatica a 13
idiomas, ampliando significativamente el alcance
del conocimiento generado.

Las perspectivas a futuro proyectan al Obser-
vatorio Empresarial como un referente académico
comprometido con la generacion de conocimiento
relevantey pertinente para el desarrollo productivo
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y economico del pafs. En este marco, se plantean
las siguientes lineas de accion como ejes funda-
mentales de su labor investigativa:

- Profundizacion en los estudios de anélisis sec-
torial: se busca continuar con la exploracion
de tematicas relacionadas con el desempeno
de los distintos sectares de actividad econo-
mica, elaborando investigaciones cada vez
mas especializadas y detalladas. Este enfoque
permitira identificar oportunidades estratégi-
cas que potencien la competitividad y sosteni-
bilidad de los sectores involucrados.

- Fortalecimiento del vinculo con empresarios,
gremios y otros actores del sector productivo:
un elemento clave para lograr un trabajo arti-
culado que impulse el desarrollo de estudios
pertinentes y alineados con las necesidades
del entorno empresarial.

« Impulso sostenido a la produccion cientifica:
mediante la publicacion continua de articulos
en revistas indexadas, tanto nacionales como
internacionales, se busca fortalecer la visibi-
lidad academica y consolidar el conocimiento
generado.

« Democratizacion del acceso a la informacion:
a través del desarrollo de una plataforma de
visualizacion que facilite el acceso a datos re-
levantes del sector empresarial, dirigida tanto
a la comunidad universitaria como a usuarios
externos. Esta herramienta contribuira al em-
poderamiento de diversos actores mediante la
toma de decisiones informadas.



Equipo de investigadores del Observatorio Empresarial

Lanzamiento del Cuarto Boletin del Observatorio Empresarial



Entrega de producto desarrollado por el Observatorio Empresarial a la
Cdmara de Comercio Ecuatoriano-Americana de Cuenca

En conclusion, es fundamental reconocer la
vision y el respaldo decidido de las autoridades de
la Facultad y de la Universidad, que han hecho po-
sible la consolidacion de este proyecto. Asimismo,
merece destacarse el compromiso de investigado-
res, técnicosy estudiantes, cuyas ideas, esfuerzos
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y reflexiones han sido plasmadaos en los distintos
estudios generados por el Observatorio, asi como
también el valioso trabajo de quienes participan
en larevision de contenidos, diseno, correccion de
estilo y difusion de las investigaciones.



3.2 Nucleo de
Apoyo Contable
y Fiscal (NAF)

Por: Virginia Abad Sacoto, Ingeniera en Contabilidad y Auditoria
Directora




| Nucleo de Apoyo Contable y Fiscal (NAF)

de la Universidad del Azuay es un proyecto

impulsado por la carrera de Contabilidad
y Auditoria, mediante la creacion de un Centro de
Atencion Gratuita orientado a ofrecer asesorfa en
temas contables, tributarios, laborales y de sequ-
ridad social, fortaleciendo asi el vinculo entre Ia
academia y la sociedad. En concordancia con lo
establecido en la Ley Organica de Educacion Su-
perior, las universidades tienen la responsabilidad
de brindar servicios a la comunidad, priorizando a
los sectores mas vulnerables, a traves de progra-
mas y cursos de vinculacion desarrollados bajo Ia
guia del personal académico y con el respaldo de
entidades gubernamentales.

UNIVERSIDAD

@ DEL AZUAY

1
FACULTAD DE /|
CIENCIAS DE LA / /
Anmmsry/

Enconsideracion alo expuesto, se suscribio un
Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre
la Universidad del Azuay y el Servicio de Rentas
Internas, con el objetivo de promover el cumpli-
miento de las obligaciones tributarias y fortalecer
el conocimiento de los derechos de los contribu-
yentes a travées del NAF en la provincia del Azuay. El
centro abrié sus puertas al publico el 8 de enero de
2018, con |a participacion de docentes con amplia
trayectaria en el ambito contable y el valioso apoyo
de los estudiantes de la carrera de Contabilidad y
Auditorfa.

NUCLEO DE APOYO CONTABLE Y FISCAL
UNIVERSIDAD DEL AZUAY
)
&

Casa de Servicio “;

a la Sociedad §

Practicas pre-profesionales
Apoyo contable y fiscal

COntabilidad Y
Auditoria

Publicidad NAF
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Visita de autoridades del SRI al NAF

El NAF tiene como objetivo principal brindar
asesoria y capacitacion a los ciudadanos en temas
contables y fiscales, promaviendo el cumplimiento
de las obligaciones tributarias y la defensa de sus
derechos. Asimismo, busca fortalecer los cono-
cimientos y las habilidades de los estudiantes de
la carrera de Contabilidad y Auditoria, mediante la
atencion directa al publico y la resolucion de pro-
blemas en contextos reales. Esta experiencia les
permite acercarse a las vivencias del ejercicio pro-
fesional y, a través de una formacion integral, pre-
pararse para enfrentar con éxito los desafios del
ambito laboral, desarrollando al mismo tiempo un
compromiso con el servicio social basado en prin-
cipios éticos y valores solidos.
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Para cumplir con estos desafios el NAF planifi-
ca y organiza grupos de estudiantes, quienes han
obtenido la aprobacion del curso de capacitacion
del Servicio de Rentas Internas y la nivelacion de
conocimientos practicos y de atencion al cliente
por parte de la Coordinacion de centro, se garantiza
un servicio de calidad y calidez, que contribuye al
progreso de la comunidad. Entre los servicios que
ofrece el centro se incluyen los siguientes temas:
Contable y Tributario: RUC, Impuesto a la Renta,
Impuesto al Valor Agregado, Facturacion, regime-
nes impositivos, presentacion de declaraciones y
anexos, libros de ingresos y egresos, registros con-
tables, entre otros. Laborales y Seguridad Social:
generacion de planillas para el cumplimiento de las
obligaciones patronales con el IESS (Instituto Ecua-
toriano de Sequridad Social), registro de avisos de
entrada y salida de trabajadores, modificacion de
sueldos y salarios, entre otros.



Hasta la fecha, se han atendido un total de
21.623 consultas de diversaindole. Los tramites mas
frecuentes estan relacionados con las devoluciones
del IVA(Impuesto al Valor Agregado), que constituyen
el 46% del total de casos atendidos, contribuyendo
amitigar el efecto regresivo que este impuesto indi-
recto ejerce sobre los sectores mas vulnerables de
la comunidad. Ademas, otro tramite comun son las
declaraciones y anexos, que representan el 44% de
las consultas atendidas, brindando un apoyo signifi-
cativo alos emprendedores.

En Ecuadar, existe un esquema consolidado de
devolucion del IVA sobre la compra de bienesy ser-
vicios de primera necesidad, aplicable tanto a per-
sonas mayores como a personas con discapacida-
des. A partir de abril de 2024, tras el incremento
del12% al 15% en la tarifa general del IVA mediante
el Decreto Ejecutivo 470, este beneficio sigue vi-
gente. Mediante la recopilacion de comprobantes
de venta y la presentacion de un tramite electro-
nico de solicitud periodica a través de la pagina
del SRI, los beneficiarios pueden recuperar el IVA.
Este proceso busca asistir a los adultos mayores y
personas con capacidades diferentes, quienes son
mas vulnerables ante la brecha digital, adoptando
un enfoque solidario e inclusivo en favor de la in-
tegracion social.

Cubiculos de atencion a la comunidad
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Capacitacion y sequimiento a los estudiantes

Recorrido por las instalaciones, dia de la cultura tributaria



Estudiantes en sus horarios de prdcticas atendiendo consultas

Uso y capacitacién de sistemas de facturacion



Aplicacién de conocimientos adquiridos

Con las modificaciones en los regimenes tribu-
tarios, también ha cambiado la forma en que los
contribuyentes deben declarar sus impuestos. En
este contexto, el NAF juega un papel fundamental,
ofreciendo orientacion y asistencia a la comuni-
dad. A medida que el sistema fiscal se vuelve mas
complejo, la Facultad de Ciencias de la Adminis-
tracion, a través de la carrera de Contabilidad y
Auditoria, impulsa acciones que facilitan la adap-
tacion a estos cambios. Su compromiso radica en
fomentar una cultura tributaria responsable y en
formar estudiantes con excelencia, al tiempo que
se ofrece atencion gratuita y especializada.

100

EI NAF ha brindado apoyo en areas clave, como
la capacitacion relacionada con la digitalizacion de
pracesos, la elaboracion de declaraciones tributa-
rias y el uso de medios electronicos. Ademas, ha
contribuido al establecimiento de procedimientos
para el uso de plataformas en linea destinadas a la
declaracion y el pago de tributos. La implementa-
cion del sistema de facturacion electronica ha sido
un gran beneficio para los usuarios, ya que facilita
un mayor control sobre las operaciones comercia-
les y reduce el riesgo de incurrir en multas o san-
ciones. La comunidad se ve directamente benefi-
ciada, recibiendo asesoria contable y tributaria que
pramueve un desarrollo econémica mas eficiente
y oportuno, asi como el cumplimiento voluntario
de las obligaciones fiscales. Ademas, se fomenta
la concienciacion de los beneficiarios sobre la im-
portancia social de los impuestos, contribuyendo a
la consolidacion de un sistema economico, social y
solidario de manera sostenible.
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Capacitacién a la Asociacion hermano Miguel Mujeres Trabajadores El Arenal

Aunque la atencion brindada ha sido altamente
valorada por la comunidad, especialmente por los
pequenos emprendedores, aun persisten desafios
importantes. Muchaos contribuyentes desconocen
la existencia del NAF y los detalles de los nuevos
regimenes tributarios, lo que dificulta su adapta-
cion a los procesos digitales. Ademas, sigue sien-
do un problema la inestabilidad del servicio en la
pagina web del SRI, asf como la limitada asistencia
técnica en zonas rurales o de dificil acceso a inter-
net. La Facultad de Ciencias de la Administracion
trabaja de manera constante en la difusion de los
servicios que ofrece, con el objetivo de promover
el crecimiento y la mejora continua de este pro-
yecto. En este sentido, extendemos una cordial
invitacion a toda la comunidad a visitar nuestras
instalaciones y aprovechar los beneficios de este
valiosa servicio.
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En conclusion, el NAF de la Universidad del
Azuay es un claro ejemplo de como la educacion
superiar puede contribuir activamente al desarrollo
social, ofreciendo servicios esenciales a la comuni-
dad y formando profesionales comprometidos con
su entorno. Con reqularidad, se realizan anuncios
que destacan tanto el portafolio de servicios dispo-
nibles coma el caracter gratuito de los mismos. El
NAF dedica gran parte de sus esfuerzos a quiar a
los usuarios en los procedimientos de tramitacion
electronica, lo que permite que docentes y estu-
diantes adquieran una experiencia invaluable, tanto
profesional como personal.



Los recientes cambios en los regimenes tribu-
tarios de Ecuador reflejan una tendencia hacia la
digitalizacion, simplificacion y formalizacion del
sistema fiscal. Sin embargo, estos avances tam-
bien representan un desafio para los contribuyen-
tes, quienes requieren apoyo y orientacion para
cumplir adecuadamente con sus obligaciones
y evitar multas o sanciones. En este contexto, el
Nucleo de Apoyo Contable y Fiscal (NAF) de la Uni-
versidad del Azuay se erige como una herramienta
estratégica efectiva que fortalece la relacion en-
tre la academia, la vinculacion con la ciudadania
y la administracion tributaria, facilitando el cum-
plimiento de las obligaciones y promoviendo la
justicia fiscal de manera bilateral. Para avanzar
hacia una sociedad méas equitativa y transparente,
es crucial que las instituciones de educacion su-
perior, docentes y estudiantes continten colabo-
rando en la construccion del conocimiento y en el
fortalecimiento de una cultura tributaria sélida, a
la vez que forman profesionales con excelencia al
servicio de la sociedad.

Ubicacion y Contacto

EI NAF esta ubicado en la Casa de Servicio a
la Sociedad de la Universidad del Azuay, en la Ave-
nida Fray Vicente Solano y Tadeo Torres, frente al
Colegio Benigno Malo, en Cuenca.
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3.3 Laboratorio de
Investigacion y Desarrollo
en Informatica (LIDI)

Por: Marcos Orellana Cordero, Ingeniero de Sistemas
Director
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on el objetivo de crear un espacio que

fomente el desarrollo y la colaboracion

cientifica entre docentes e investigadores
nacionales e internacionales, y tomando como refe-
rencia el funcionamiento de laboratorios de inves-
tigacion externos, el T de marzo de 2017 se creo el
Laboratorio de Investigacion y Desarrollo en Infor-
matica - LIDl en la Universidad del Azuay, fundado y
dirigido por Marcos Orellana Cordero.

El grupo de investigacion LIDI se enfoca en
propaner y desarrollar proyectos de investigacion
basica y aplicada en areas estratégicas de las
Ciencias de la Computacian, con el fin de generar
conocimiento innovador y soluciones tecnologicas
de impacto. A traves del desarrollo de prototipos

computacionales, el equipo busca aportar res-
puestas practicas a problemas concretos, combi-
nando teorfa y aplicabilidad. Ademas, promueve la
capacitacion y actualizacion de conocimientas en
el campo, fomentando la formacion continua de
susintegrantesy lacomunidad académicaatraves
de cursos. Los resultados de las investigaciones
son compartidas en libras, articulos cientificos y
revistas indexadas, asi como en congresos espe-
cializados, asegurando su rigor y visibilidad. Para-
lelamente, el grupo esta comprometido a difundir
sus avances tecnologicas y cientificos dentro de la
comunidad universitaria, facilitando la transferen-
cia de conocimiento y el didlogo interdisciplinario.

Equipo LIDI
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El laboratorio de investigacion se ha esta-
blecido como un referente en investigacion tecno-
l6gica, desarrollando proyectos de vanguardia en
sus lineas estratégicas como: Sistemas de Infor-
macion, Ciencias de la Computacion, Desarrollo de
Software, Bases de Datos, Redes y Comunicacio-
nes, y Gestion Tecnoldgica. Considerando que, los
proyectos de investigacion aplican metodologias
avanzadas en la Ciencia de Datos, la demanda de
capacidades de procesamiento y almacenamiento
es de alto rendimiento. Para potenciar esas inves-
tigaciones, desde el sequndo trimestre de 2023,
LIDI cuenta con un supercomputador de Ultima
generacion, adquirido como parte de un progra-
ma estrategico que posiciona a la Universidad del
Azuay a la vanguardia de la Computacion de Altas
Prestaciones (HPC). Esta infraestructura permite
gestionar grandes volumenes de datos y ejecutar
modelos de Inteligencia Artificial complejos con
eficiencia.

De igual modo, el laboratorio fortalece su im-
pacto mediante alianzas con redes de investi-
gacion e instituciones academicas nacionales e
internacionales, entre las que destacan: Corpora-
cion Ecuatoriana para el Desarrollo de la Investiga-
cionyla Academia(CEDIA), Observatorio Empresa-
rial de la Universidad del Azuay, IERSE (Instituto de
Estudios de Régimen Seccional del Ecuador), Ser-
vicio Integrado de Sequridad ECU 911, Universitat
Politecnica de Valencia (UPV, Espana), Universidad
de Cuenca, Universidad Tecnologica Indoamerica,
Universidad de las Fuerzas Armadas (ESPE)

Como un espacio de excelencia académica vy
cientifica, LIDI integra un grupo multidisciplinario
de mas de 20 docentes-investigadores, técnicos
especializados, tesistas de pregrado y posgrado, y
pasantes. Las investigaciones se materializan en
proyectos de impacta, cuyos resultados se reflejan
en una solida produccion académica con rigor me-
todologico. Asimismo, las investigaciones cientifi-
cas estan alineadas con los Objetivos de Desarrollo
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Sostenible (0DS) de la ONU, contribuyendo activa-
mente a metas globales de Fin de la Pobreza, Salud
y Bienestar, Educacion de Calidad, Trabajo Decen-
te'y Crecimiento Economico, Industria, Innovacion
e Infraestructura, Reduccion de las Desigualdades,
Ciudades y Comunidades Sostenibles, Produccion
y Consumo Responsables, Accion por el Clima, Paz
Justicia e Instituciones S¢lidas y Alianzas para Lo-
grar los Objetivos.

Esta combinacion de experticia multidiscipli-
naria, infraestructura de punta y colaboracion es-
tratégica permite a LIDI abordar desafios tecnolo-
gicos con soluciones innovadoras, alineadas a las
necesidades globales y locales. Los resultados de
estas investigaciones se materializan en una soli-
da produccion cientifica a través de la publicacion
de articulos y libros.

Uno de nuestras ultimos reconocimientos, fue
en el principal congreso de TICs en Ecuador, TICEC
2024, en donde, LIDI recibio el reconocimiento al
mayor indice de articulos aceptados en el Track
Técnico con siete publicaciones (tres en el Track
Cientifico y cuatro en el Técnico). Los articulos
superaran rigurosas revisiones por pares interna-
cionales, publicandose en Springer CCIS y RTE ES-
POL. La participacion delingeniero Marcos Orellana
(Comité director) y el doctor Jorge Luis Zambrano
(Track Chair Cientifico) reforzé el liderazgo del la-
boratorio evidenciando la excelencia investigativay
su capacidad para generar impacto cientifico-tec-
nologica global, posicionando a la Universidad del
Azuay como referente en innovacion.



The Steering Committee of the 12nd edition of the Ecuadorian
Conference on Information and Communication Technologies TICEC 2024

El Comité Organizador de la 12da edicién de la

Conferencia Ecuatoriana de
de la Informacién y Comunicacién TICEC 2024, reconoce a:

Universidad del Azuay

Por ser la Institucién con mds articulos aceptodos en of
TRACK TECNICO del TICEC 2024,
Sevada a cobo en Loja, del 14 ol 18 de octubre de 2004

Ticec

Reconocimiento por mayor indice de articulos aceptados - TICEC 2024

LIDI se proyecta como centro de excelencia
en investigacion computacional, potenciando su
supercomputador HPC para desarrollar solucio-
nes innovadoras en Inteligencia Artificial, Machine
Learning, y TIC, fortalecienda alianzas globales,
ampliando la produccion cientificay tecnologica al
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sector productivo, con la perspectiva que sus pro-
yectos esten alineados con los ODS para impactar
en desarrollo sostenible y competitividad regional,
fortaleciendo su hegemonia cientifica de alcance
internacional.



3.4 Proyecto
PAME

Por: José Vera Reino, Economista
Director
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Transformando Emprendedores a través de la
Vinculacion Universitaria

En un mundo donde la sostenibilidad, la inno-
vacion y la responsabilidad social se han converti-
do en pilares fundamentales para el desarrollo, las
universidades desempenan un papel crucial como
agentes de cambio. En Ecuador, la Ley de Educa-
cion Superior no solo promueve la excelencia aca-
démica, sino que también destaca la importancia
de la vinculacion entre la academia y la sociedad,
incentivando proyectos que respandan a las nece-
sidades reales de las comunidades. En este con-
texto, el Proyecto de Asesoria y Asistencia Técnica
a Micro, Pequenas Empresas y Organizaciones
Sociales en la Ciudad de Cuenca (PAME), liderado
por la Universidad del Azuay, se presenta como un
modelo ejemplar de como la educacion superior
puede generar un impacto tangible en el tejido so-
cialy economico. Desde su inicio en 2018, PAME ha

trabajado de manera continua para fortalecer mi-
croempresas y pequenos emprendimientos, inte-
grando a estudiantes, docentes y actores externos
en un esfuerzo conjunto arientado a promover el
desarrollo sostenible y el crecimiento econémico
inclusivo.

PAME se alinea con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (0DS), abordando metas como el fin de la
pobreza, la educacion de calidad, la igualdad de gé-
nero, el trabajo decente y la produccion responsa-
ble. Su enfoque préactico, denominadao “impacto en
sitio’, busca superar las barreras que enfrentan las
microempresas, como la falta de acceso a asesoria
profesional debido a costos elevados o al descono-
cimiento. Mediante una metodologia estructurada,
el proyecto no solo brinda soluciones técnicas, sino
que también empodera a emprendedores y estu-
diantes, generando un circulo virtuoso de aprendi-
zaje y desarrollo.

Equipo del PAME



En Ecuador, las PYMES canstituyen el pilar del
tejido empresarial, representando mas del 99% de
las empresas, sequn dataos del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC, 2016). En la provin-
cia del Azuay, estas empresas generan el 65% del
empleoy contribuyen significativamente ala crea-
cion de riqueza privada. No obstante, a pesar de
su relevancia, enfrentan numerosos desafios que
limitan su crecimiento y sostenibilidad. Entre ellos
destaca el acceso restringido a mercados, ya que
un 67% de las PYMES opera exclusivamente a nivel
local, reduciendo sus posibilidades de expansion.
Asimismo, la dependencia de las ventas locales
las vuelve vulnerables a las fluctuaciones econo-
micas, mientras que la falta de integracion tecno-
l6gica y de estrategias empresariales adecuadas
afecta directamente su competitividad.

Uno de los problemas més criticos que enfrentan
las microempresas es la deficiente gestion finan-
ciera. Segun datos disponibles, el 38,9 % de estas
unidades productivas carece de registros conta-
bles formales, lo que dificulta la toma de decisiones
informadas y limita su acceso a financiamiento. A
esto se suma la escasa disponibilidad de asesora-
mienta técnico y profesional, ya que muchas PY-
MES no contratan servicios de consultoria privada
debido a sus altos costos o al desconocimiento del
valor que estos aportan. Este panorama evidencia
la necesidad de iniciativas como el Proyecto PAME,
que abordan estas problematicas de manera acce-
sible, practicay con un enfoque de integracion de la
comunidad universitaria.

El Proyecto PAME, respaldado por las autorida-
des de la Facultad de Ciencias de la Administra-
ciony del area de Vinculacion, a partir del 1de abril
de 2022, reformula su propuesta bajo la premisa
de que la vinculacion universitaria puede consti-
tuirse en un motor de transformacion social. Bajo
la direccion de José Vera Reing, el proyecto cuen-
ta con la participacion de docentes de alto nivel
gue han contribuido activamente durante estos
tres anos, entre ellos Miriam Lopez, Xavier Orte-
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ga, Xavier Patino, Pedro Guerrero, Carlos Durazno
y Marco Reyes, asi como estudiantes de ocho es-
cuelas de la Universidad del Azuay. Ademas, PAME
ha establecido alianzas estratégicas con organiza-
ciones como el Ministerio de Produccion (MIPRO),
la Empresa Municipal de Desarrollo Economico de
Cuenca (EDEC), la Cémara de Comercio de Cuen-
ca (CCC), la Camara de la Pequena Industria del
Azuay (CAPIA), Fundacion Avanzar, Fundacion Mu-
jeres Apayando a Mujeres y el Proyecto Inspira. Su
objetivo principal es mejorar la competitividad vy
sostenibilidad de las microempresas y pequenos
emprendimientos en Cuenca, mediante asesorias
tecnicas personalizadas y estrategias practicas.

La metodologia de PAME, conocida como
“impacto en sitio’, se caracteriza por su enfoque
practico y colaborativo. A diferencia de las capa-
citaciones teoricas que muchas veces no se tra-
ducen en acciones concretas, este modelo lleva a
estudiantes y tutores directamente al entorno de
las PYMES, donde implementan soluciones espe-
cificas. Entre estas se incluyen la formalizacion
de registros contables, el diseno de campanas de
comunicacion y marketing, estudios de mercado y
percepcion del cliente, la gestion de redes socia-
les, analisis estrategico, levantamiento y optimiza-
cion de procesos operativos, entre otros. Este en-
fogue no solo genera beneficias tangibles para los
emprendedares, sino que también proporciona a
los estudiantes una experiencia formativa valiosa,
permitiendoles aplicar sus conocimientos en con-
textos reales y adquirir habilidades fundamentales
para su futuro profesional.

El proceso del proyecto PAME se estructura en
tres etapas: seleccion, planificacion y desarrollo, y
cierre. En la primera fase, las organizaciones alia-
das postulan a emprendedores que cumplen con
criterios especificos, como contar con Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) o estar registrados
en el Régimen Simplificado para Emprendedores
y Negocios Populares (RIMPE), tener un tiempo
minima de operacion en el mercado, registrar un



volumen anual de ventas determinado, y definir
claramente la necesidad para la cual requieren so-
porte y asesorfa. Un jurado calificador evalta a los
candidatos mediante entrevistas, seleccionando a
aquellos que demuestran mayor potencial de cre-
cimiento y sostenibilidad.

Enlasequnda etapa, se asignan tutoresy estu-
diantes, quienes elaboran planes de trabajo perso-
nalizados en colaboracion conlos emprendedores.
Durante un periodo de cuatro meses, l0s equipos
trabajan directamente en el lugar de operacion de
los negocios, implementando las estrategias dise-
nadas para mejorar su desempeno. Finalmente,
en la etapa de cierre, se presentan los resultados
obtenidos mediante informes técnicosy la entrega
de certificados, generalmente en eventos publicos
que permiten visibilizar los logros alcanzados.

Hasta abril de 2025, el proyecto PAME ha eje-
cutado siete ciclos de impacto, brindando asesoria
a 125 emprendedores de 13 sectores comerciales,
con un aporte econoémico significativo a la socie-
dad. Sin embargo, el verdadero impacto va mas
alla de lo financiero, ya que los emprendedores
han experimentado una transformacion en la
gestion de sus negocios, mejorando su eficiencia
operativa, visibilidad y sostenibilidad. Por ejemplo,
la implementacion de herramientas tecnologicas
ha optimizado la gestion de inventarios en varias
PYMES y ha fortalecido las relaciones con sus
clientes, mientras que la investigacion en produc-
tos ha favarecido la diversificacion de mercados y
el incremento de las ventas.

Para los estudiantes, PAME representa una
experiencia Unica de aprendizaje practico. Al invo-
lucrarse directamente en entornos empresariales
reales, desarrollan habilidades técnicas y blandas,
toman decisiones estratégicas y consolidan su
formacion profesional. Hasta la fecha, 181 estu-
diantes han participado en el proyecto, poniendo
al servicio de la comunidad del Azuay su conoci-
miento, entusiasmo y compromiso. Este compo-
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nente formativo no solo beneficia a los estudian-
tes y emprendedores, sino que también refuerza
el compromiso de la Universidad del Azuay con
la responsabilidad social, en consonancia con los
principios establecidos en la Ley Organica de Edu-
cacion Superior.

El éxito del proyecto PAME se debe en gran me-
dida a su stlida red de aliados, conformada por or-
ganizaciones que no solo facilitan la identificacion
de emprendedores, sino que también amplifican la
difusiony el impacto de las acciones implementa-
das. No obstante, el proyecto enfrenta nuevos de-
safios, ya que con cada ciclo aumenta el nimero
de emprendedores que buscan el asesoramiento
profesional y especializado que ofrece PAME.

El proyecto esta alineado con varios Objetivos
de Desarrollo Sostenible (0DS), lo que refleja su
compromiso con un desarrollo inclusivo y sosteni-
ble. Al brindar apoyo a las microempresas, contri-
buye al cumplimiento del 0DS 1(fin de la pobreza)y
del 0DS 8(trabajo decente y crecimiento econdmi-
co). La participacién activa de estudiantes refuer-
za el 0DS 4 (educacién de calidad), mientras que
la inclusion de mujeres emprendedoras impulsa el
0DS 5 (igualdad de género). Asimismo, las estra-
tegias aplicadas fomentan el 0DS 12 (produccion
y consumo responsables), ayudando a las PYMES a
adoptar practicas mas sostenibles.

La sostenibilidad del proyecto se encuentra
asegurada gracias a su integracion en la estruc-
tura institucional de la Universidad del Azuay, que
ha financiado el 100 % de sus actividades hasta la
fecha. De cara al futuro, se evalla la posibilidad de
generar recursos compartidos con los beneficia-
rios, lo gue permitiria ampliar el alcance del pro-
yecto sin afectar su accesibilidad. Paralelamente,
se esta desarrallando una evaluacion de impacto
que permitira cuantificar y cualificar los resulta-
dos obtenidos, fortaleciendo asi las bases para
futuras expansiones.



En conclusion, el Proyecto PAME es un claro
testimonio del poder transformador de la vincu-
lacion universitaria cuando se ejecuta con vision,
compromiso y creatividad. Al conectar la acade-
mia con las necesidades de las microempresas y
peguenos emprendimientos de Cuenca, PAME no
solo responde a desafios economicos, sino que
también impulsa el empoderamiento, la innova-
cion y la sostenibilidad. Su metodologia de “im-
pacto en sitio”ha demostrado ser una herramienta
eficaz para superar barreras comunes en las PY-
MES, como la falta de asesaramiento profesional
y la limitada integracion tecnologica. Ademas, su
enfoque colaborativo ha generado beneficios tan-
gibles tanto para emprendedores como para estu-
diantesy la comunidad en general.

Los resultados obtenidos, tanto cuantitativos
como cualitativos, evidencian la importancia de
iniciativas que integran la responsabilidad social
con la formacion practica. No obstante, el pro-
yecto enfrenta el desafio de garantizar la sosteni-
bilidad de sus impactos y expandir su alcance en
un contexto de recursos limitados. Para superar
estas limitaciones, sera fundamental fortalecer la
colabaracion con aliados estratégicos y avanzar
en una evaluacion rigurosa de los resultados.
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En un mundo que exige soluciones integrales
a problemas complejos, PAME ofrece un modelo
replicable de como las universidades pueden lide-
rar el cambio. Al empoderar a los emprendedores
locales y formar profesionales comprometidas, el
proyecto no solo transforma negocios, sino que
también contribuye a construir una sociedad mas
equitativa y resiliente. Sulegado —auln en desarro-
llo— es una invitacion a reimaginar el papel de la
educacion superior como un puente efectivo entre
el conocimiento y el impacto social.
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3.5 Fundacion
Avanzar

Par: Maria Jose Gonzalez Calle, Ingeniera de Produccion y Operaciones
Directora
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istoricamente, las mujeres han tenido

un acceso limitado a la educacion y a

la formacion profesional. Brindarles ca-
pacitacion contribuye a cerrar estas brechas y a
construir una sociedad mas equitativa. Cuando
una mujer mejora sus habilidades, genera un im-
pacto positivo en su familia y en su comunidad. El
conocimiento se multiplica, y con él aumentan las
oportunidades colectivas de desarrollo.

Como parte de su compromiso con el fortale-
cimiento de las capacidades emprendedoras de
mujeres en situacion de vulnerabilidad, la Escuela
de Administracion de Empresas ha venido apoyan-
do, desde 2018, la labor de la Fundacion Avanzar
en la ciudad de Cuenca. Esta fundacion fue creada
en 1999 por iniciativa de una familia suizo-ecuato-
riana que cree firmemente que la educacion es la
clave fundamental para liberar el potencial de las
mujeres desfavorecidas y ayudarlas a salir del cir-
culo de pobreza y dependencia en el gue muchas
se encuentran atrapadas.

La Fundacion Avanzar se ha consolidado como
un referente en el fortalecimiento del rol de la mu-
jerdentro de lacomunidad, pramoviendo procesos
de cambio desde el territorio, con esperanza, co-
nocimiento y solidaridad. En este marco, ha desa-
rrollado diversas talleres orientados a la formacion
y empoderamiento de mujeres. A continuacion, se
explican cada uno de ellos.
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La Escuela Taller en Manejo de Maquinas Indus-
triales para la Confeccion y Patronaje se desarrollo
como parte del compromiso institucional con la
profesionalizacion de las mujeres emprendedoras
vinculadas a la Fundacion Avanzar. Este proceso
formativo tuvo como objetivo perfeccionar habili-
dades técnicas en confeccion industrial y patrona-
je de alta complejidad, con un enfoque en la pro-
duccion bajo estandares profesionales y orientado

ala creacion de unidades productivas reales

Por su parte, la Escuela Taller en Promocion de
la Salud fue un proceso educativo cuyo proposito
fue fortalecer los conocimientos en salud preven-
tiva, autocuidado y bienestar integral, desde una
perspectiva comunitaria y con enfoque de género.
Este curso constituyo una etapa clave en el desa-
rrollo integral de las participantes, preparandolas
no solo para mejorar su propia calidad de vida,
sino también para asumir un rol activo como pro-
motoras de salud dentro de sus comunidades.

La Escuela Taller para el Cuidado de Ninos tuvo
como objetivo fortalecer las capacidades de las
participantes en el cuidado integral de ninos y
ninas, desde una perspectiva que abarca la afec-
tividad, la salud, la seguridad y la estimulacion
temprana. A través de esta formacion, las mujeres
fueron capacitadas para brindar un cuidado infan-
til responsable y sequro, potenciando sus habilida-
des para el emprendimiento o la insercion laboral,
al tiempo que fortalecian su autoestimay confian-
za en su rol como cuidadoras.



Prdcticas pre profesionales en el hogar Cristo Rey

Entrega de certificados grupo de Patronaje



Por su parte, la Escuela Taller para el Cuidado
de Adultos Mayores proporciono a las participantes
conocimientos y habilidades fundamentales para
ofrecer un cuidado digno, afectuoso y sequro a per-
sonas adultas mayores, promoviendo su bienestar
integral. Este proceso formativo abrié nuevas opor-
tunidades de insercion laboral o emprendimiento en
el sector de los cuidados. Ademas, las participantes
realizaron practicas en un geriatrico de la ciudad,
lo que les permiti¢ consalidar lo aprendido en un
entorno real, enriqueciendo significativamente su
experiencia formativa.

La Escuela Taller para la Atencion y Prepara-
cion de Alimentos tuvo como objetivo capacitar a
las participantes en técnicas basicas e interme-
dias de manipulacion, preparacion y presentacion
de alimentos. El enfoque se centro en la higiene,
la nutricion y el servicio responsable, con el pro-
posito de fortalecer su empleabilidad o apoyar el
desarrollo de emprendimientos gastronoémicos.
Gracias a esta formacion, el grupo adquirio ha-
bilidades para desempenarse en cocinas comu-
nitarias, comedores, cafeterias o para iniciar sus
propios microemprendimientos.

El Programa Empoderando a Emprendedoras
tuvo como finalidad fortalecer las competencias
emprendedoras, técnicas y gerenciales de muje-
res beneficiarias de la Fundacion Avanzar, a traves
de procesos formativos integrales orientados al
desarrollo y sostenibilidad de sus negocios. La for-
macion ofrecida fue practicay aplicable, abarcan-
do éareas clave como marketing, ventas, tributa-
cion y gestion de procesos. Ademas, se promovio
el uso de herramientas digitales y redes sociales
para la promocion de productas y servicios.
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Este programa tambien busco potenciar el li-
derazgoy empoderamiento de las participantes en
sus roles como emprendedoras, generando espa-
cios de visibilizacion para gue pudieran presentar
sus proyectos ante potenciales aliados o donan-
tes. Como parte final del proceso, las estudiantes
defendieron sus ideas ante un jurado, y las tres
propuestas mejor evaluadas recibieron capital se-
milla para impulsar sus negocios.

Una de las ganadoras, formada en los talleres
impartidos por la Fundacion, presento la propues-
ta Mama Canguro, un emprendimiento social lide-
rado por mujeres capacitadas para brindar servi-
cios de cuidado infantil a domicilio. Su objetivo es
ofrecer a las familias una opcion sequra, afectiva
y profesional para el cuidado de ninas y ninos, al
mismo tiempo que genera oportunidades de em-
pleo digno para mujeres cuidadoras.

Este proyecto surge como respuesta a la ne-
cesidad de conciliar la vida laboral y familiar, es-
pecialmente en hogares donde ambos padres
trabajan. Las cuidadoras de Mama Canguro han
sido formadas en areas como desarrollo infantil,
primeros auxilios, estimulacion temprana y disci-
plina positiva.

Ademéas de constituir un servicio confiable,
Mama Canguro promueve el empoderamiento eco-
nomico femenino y el reconocimiento del trabajo
de cuidado como una actividad valiosa y profesio-
nal. Es un claro ejemplo de emprendimiento co-
munitario con un enfoque humano, social y trans-
formador. Actualmente, el proyecto genera empleo
para mas de 20 mujeres, y ha contado con el apoyo
de la Facultad para dar un paso adicional mediante
el desarrollo de su propia aplicacion movil.



Premiacion de proyectos con apoyo de capital Angel desde Suiza

Esta iniciativa refleja el compromiso por forta-
lecer el empoderamiento, la autonomia econémica
y las capacidades de gestion de las mujeres par-
ticipantes, al tiempo que promueve la formacion
integral y socialmente responsable de los futuros
profesionales de la Universidad del Azuay. Desde
elinicio de este acuerdo de colaboracion, que con-
solido una alianza estratégica entre la Escuela de
Administracion de Empresas de la Universidad del
Azuay y la Fundacion Avanzar, se ha trabajado con
el objetivo de contribuir al desarrollo personal, so-
cial y economico de las mujeres beneficiarias de la
fundacion, mediante programas de formacion téc-
nica, empresarial y socioemocional. Gracias a esta
alianza, mas de 150 mujeres han sido formadas en
los distintos programas ofrecidos. A través de esta
colaboracion, se reafirma el compromiso con una
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educacion académica con sentido social, inclusi-
va y transformadora, que articula el conocimiento
universitario con las realidades y desafios de las
comunidades.

Por su parte, la Fundacion Avanzar fortalece su
mision de empoderar a mujeres en situacion de vul-
nerabilidad, generando nuevas oportunidades de
aprendizaje, empleabilidad y autonomia economica.
Ambas instituciones se comprometen a mantener
un dialogo permanente, trabajar de manera conjun-
ta para el cumplimiento de los objetivos planteados
y evaluar de forma continua los impactos alcanza-
dos. Este acuerdo representa no solo una oportuni-
dad formativa, sino una alianza con sentido huma-
No 'y un proposito compartido: avanzar juntas hacia
una sociedad mas equitativa y solidaria.



3.6 Proyecto
ERP

Por: Catalina Astudillo Rodriguez, Ingeniera de Sistemas
Directora

— 18 —



Desarrollo e Implementacion del Sistema UDA-
ERP para PYMES: Un Proyecto de vinculacion,
investigacion y transformacion tecnologica

El proyecto UDA-ERP, titulado "Analisis, disena
e implementacion de un Sistema ERP para PYMES",
tuvo su origen en la Escuela de Ingenierfa de Sis-
temas y Telematica de la Universidad del Azuay.
Fue concebido como una iniciativa alineada con el
compromiso de la universidad hacia la comunidad
y las directrices estrategicas de Ecuador para me-
jorar la matriz productiva. Su génesis responde a la
necesidad de proporcionar a las micro, pequenas
y medianas empresas (MIPYMES) soluciones com-
putarizadas que fortalezcan su competitividad. La
justificacion principal para desarrollar una solu-
cion propia, como el UDA-ERP, radica en el eleva-
do costo de licenciamiento e implementacion de
los sistemas ERP comerciales reconocidas a nivel
mundial, los cuales suelen estar fuera del alcance
economico de las MIPYMES.

El proposito fundamental del proyecto, en su
dimension externa, es constituirse en un meca-
nismo tecnologico de vinculacion con la sociedad,
mediante la provision de aplicaciones especializa-
das que permitan a las MIPYMES mejorar su compe-
titividad, contribuyendo asf a mejorar su eficiencia
y sostenibilidad.

A nivel interno, el proyecto es de naturaleza
multidisciplinaria. Involucra a docentes investi-
gadores de diversas escuelas y Facultades de la
Universidad del Azuay, conformando un espacio de
investigacion colaborativa como parte del progra-
ma institucional de investigacion y vinculacion. La
conceptualizacion y desarrollo de proyectos mul-
tidisciplinarios como este fomenta el trabajo en
equipo entre las diferentes unidades académicas,
generando sinergias positivas y fortaleciendo ca-
pacidades interdisciplinares.

Asimismo, el proyecto representa un espacio
clave para el desarrollo profesional de los estu-
diantes universitarios. Propicia la participacion de
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estudiantes de distintas carreras y niveles, inclu-
yendo aquellos que realizan practicas preprofesio-
nales, trabajos de titulacion y proyectos academi-
cos en entornos empresariales reales en Cuenca,
Ecuador. Su involucramiento en las diferentes eta-
pas les permite aportar con sus conocimientos y
experiencias al desarrollo del sistema, consolidan-
do competencias aplicadas.

Esta combinacion de vinculacion con las MIPY-
MES locales, investigacion docente y participacion
estudiantil facilita un acercamiento directo a la
realidad empresarial y sus necesidades, aseguran-
do que el software desarrollado sea pertinente y
adaptable al contexto ecuatoriano.

El desarrollo del UDA-ERP ha sido progresivo
y modular. En su fase inicial se concentro en el
modulo de manufactura, partiendo de un estudio
detallado de los procesos de empresas reales, lo
que permitio asequrar la pertinencia de los reque-
rimientos y su alineacion con las necesidades del
sector productivo. Posteriormente, se integraron
los modulos de inventarios, contabilidad, costos,
clientesy ventas, proveedores y compras, impues-
tos y administracion.

El sistema se caonstruyo en modalidad cloud, lo
que facilita su acceso desde distintos dispositivos
sin necesidad de infraestructura local. Inicialmen-
te se desarrollo en Oracle APEX sobre Oracle Da-
tabase Express Edition (Oracle XE), sin embargo,
en fases posteriores se identifico la necesidad de
independencia tecnologica, sostenibilidad a largo
plazo y escalabilidad. Esto motivo una transicion
hacia una segunda version basada en software
libre, utilizando herramientas como PostgreSOL,
Pythony Django. Esta migracion no solo redujo los
costos asociados a licenciamiento, sino que tam-
bien empodero al equipo de desarrollo con mayor
control sobre el codigo fuente y la posibilidad de
adaptar el sistema a requerimientos especificos.
No obstante, esta transicion conlleva desafios pro-
pios del software libre, como una mayor carga de
desarrollo y mantenimiento.



El diseno del sistema se ha guiado por me-
todologfas formales de ingenierfa de software. Se
elabaoraron Especificaciones de Requisitos de Sof-
tware siguiendo el estandar IEEE 830-1998; se mo-
delaron los procesos mediante diagramas de casos
de uso, diagramas de clases y de secuencia; y se
definieron las interfaces de usuario utilizando wi-
reframes. Esto garantizé una documentacion clara,
componentes estandarizados y una nomenclatura
definida, con el objetivo de proporcionar una inter-
faz web intuitiva y de facil aprendizaje.
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Uno de los pilares fundamentales del proyecto
ha sido la evaluacion de la experiencia de usuario.
Reconociendo que los sistemas ERP tienden a ser
complejos, se priorizé desde un inicio la usabilidad
del sistema, entendida como la medida enla que el
producto puede ser utilizado por usuarios especi-
ficos para lograr abjetivos concretos con eficacia,
eficienciay satisfaccion.

Se desarrollaron estudios empiricos con usua-
rios de distintos niveles de experiencia, utilizando
instrumentos como hojas de tareas, cuestiona-
rios SUS (System Usability Scale), entrevistas se-
miestructuradas y, en una etapa avanzada, he-
rramientas de seguimiento ocular (eye-tracking).
Esto permitio identificar patrones de interaccion,
puntos de friccion y oportunidades de mejora en
lainterfaz.

A pesar de los avances logrados, el proyecto
UDA-ERP enfrenta desafios que han limitado su
adopcion masiva. En primer lugar, muchas MIPYMES
continuan percibiendo el software como un gas-
to y no como una inversion estrategica que puede
transformar su gestion y competitividad. Esta per-
cepcion se ve reforzada por una cultura empresarial
tradicional que privilegia los procesos manuales y
desconace los beneficios de la digitalizacion.

Adicionalmente, se ha identificado un temar a
la tecnologia, asociado al desconacimiento, la falta
de capacitacionylapreocupacion por depender de
herramientas complejas. Esta resistencia al cam-
bio constituye un obstaculo importante que debe
ser abordado mediante estrategias de formacion
continua, talleres practicos y acompanamiento en
la adopcion de las soluciones tecnaologicas.

Es importante mencionar que, durante la eje-
cucion del proyecto, se realizaron reuniones con re-
presentantes de camaras empresariales de la region
y dela ciudad, enlas que se presento la iniciativay se
promovio su adopcion coma herramienta de apoyo a
las MIPYMES. La recepcion fue, en general, favorable.
Las camaras reconocieron el valor del proyecto
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como un instrumento para impulsar la digitaliza-
cion del comercio local y mejorar la competitividad
de sus asociados. Sin embargo, pese a estos acer-
camientos, na se logro concretar reuniones direc-
tas con los beneficiarios finales, es decir, con los
propietarios o representantes de las MIPYMES, Io
que limito la posibilidad de realizar una validacion
mas amplia de los requerimientos desde la pers-
pectiva del usuario final.

El UDA-ERP ha sido también un catalizador de
experiencias formativas e investigativas dentro de la
Universidad del Azuay. A lo largo del proyecto, estu-
diantes de las carreras de Ciencias de la Computa-
cion, Administracion de Empresas, Contabilidad Su-
perior, Produccion, entre otras, han colaborado en el
levantamiento de informacion, disena de interfaces,
desarrollo de software, pruebas de usuario e imple-
mentacion. Esta interaccion ha permitido consolidar
competencias profesionales en contextos reales y
fomentar el trabajo interdisciplinario.

Desde el ambito investigativo, se han generado
trabajos de titulacion, publicaciones academicas
y participacion en congresos que documentan los
avances y retos del proyecto. Temas como la usa-
bilidad de sistemas ERP, la gestion del cambio tec-
nologico y la aplicacion de metodologias agiles han
sido explorados en profundidad. Asimismo, el pro-
yecto ha favorecido la retroalimentacion constante
entre el contexto empresarial y el académico, per-
mitiendo que la ensenanza se nutra de experiencias
realesy que las soluciones tecnologicas se constru-
yan desde el conocimiento cientifico y practico.

El proyecto UDA-ERP constituye una iniciativa
ejemplar de como la academia puede contribuir
a la transformacion digital del tejido empresarial
local. Su enfoque modular, adaptativo y centrado
en la usabilidad lo posiciona como una alternativa
viable frente a los sistemas ERP comerciales. Ade-
mas, su evolucion hacia plataformas de software

libre refuerza su sostenibilidad y replicabilidad.



No obstante, la adopcion efectiva de este tipo
de sistemas exige superar barreras culturales vy
organizacionales. Es imperativo difundir mas am-
pliamente los beneficios del uso de software en Ia
gestion empresarial y promover una cultura digital
que valore el uso estratégico de la tecnologia.

A futuro, el UBA-ERP podria incorporar nuevos
modulas que integren inteligencia de negocios,
automatizacion de procesos y analitica predictiva.
Tambien se vislumbra la posibilidad de consolidar
una comunidad de usuarios que compartan expe-
riencias, desarrollosy mejores practicas, amplian-
do asf el impacto del sistema.

SRR

El caso del UDA-ERP demuestra que es posible
generar soluciones tecnolagicas pertinentes, sos-
tenibles y socialmente relevantes desde el entor-
No universitario, siempre que exista compromisg,
vision estrategica y una articulacion efectiva entre
los actares involucrados. En definitiva, se trata de
un modelo que puede ser replicado y adaptado en
otros contextos, contribuyendo al desarrollo eco-
nomico local y a la modernizacion de las MIPYMES
en Ecuadory la region.

L7277

Capacitacion a las empresas en la aplicacion UDA-ERP
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3.7 UDA AKADEM
Pensamiento Empresarial

Por: Juan Manuel Maldonado Matute, Ingeniero de Produccion y Operaciones
Director

[ 123 [



as revistas cientificas desempenan un pa-

pel fundamental en la consolidacion del

conocimiento académico y en la promocion
de una cultura investigativa. A través de ellas se ar-
ticula un diadlogo constante entre investigadores,
dacentes y profesionales que buscan comprender,
explicar y transformar los fenémenos complejos
que caracterizan la realidad contemporanea. Es-
tas publicaciones no solo registran hallazgos, sino
que configuran espacios para el debate critico, la
actualizacion conceptual y la circulacion de ideas
que impulsan el desarrollo disciplinar. Asimismo, su
valor radica en su capacidad para validar y comu-
nicar el conocimiento mediante procesos rigurosos
de revision por pares, criterios éticos y estandares
editoriales de calidad. Este sistema garantiza la in-
tegridad de los contenidos, y famenta una préactica
investigativa comprometida con la transparencia, la
solidez metodologicay la relevancia tematica.

En un contexto caracterizado por el acelerado
ritmo de cambio, la complejidad de los proble-
mas sociales y la expansion de las tecnologias de
la informacion, las revistas cientificas adquieren
una relevancia aun mayor. Estas permiten obser-
var y analizar los desafios contemporaneos desde
multiples perspectivas, ofrecen insumos para la
formulacion de politicas publicas y proporcionan
fundamentos teoricos y practicos para un ejercicio
profesional eticoy responsable. Ademas, contribu-
yen a estrechar los vinculos entre la academia y Ia
sociedad. Al abordar temas de interés publico y di-
vulgar conocimientos que inciden en la gestion or-
ganizacional, la educacion, el desarrollo sostenible
0 la innavacion social, fortalecen la conexion entre
el saber cientifico y las necesidades de los territo-
rios. En este sentido, su funcion no es Unicamente
académica, sino también social y civica.

UDA AKADEM Pensamiento Empresarial es
la revista de difusion cientifica de la Facultad de
Ciencias de la Administracion de la Universidad del
Azuay. Su primera edicion se publicé en marzo de
2016, durante el rectorado de Carlos Cordero Diaz,
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con el respaldo de Jacinto Guillen Garcia, entonces
Decano General de Investigaciones, y Xavier Orte-
ga Vasquez, Decano de la Facultad de Ciencias de
la Administracion.

La direccion editorial de las primeras ocho
ediciones estuvo a cargo de Marco Antonio Rios
Ponce, guien conto con la asistencia editorial de
Gianni Salamea. Este ultimo continud en dicha
funcion hasta la edicion numero 13, colaborando
con Bladimir Proano, quien asumio el cargo de
Editar General desde la edicion nimero 9 hasta la
13. A partir de la edicion nimero 14 y hasta la ac-
tualidad, la revista esta dirigida por Juan Manuel
Maldonado Matute en calidad de Editor General,
con el apoyo de Maria Isabel Arteaga Ortiz como
asistente editorial.

UDA AKADEM Pensamiento Empresarial es una
publicacion cientifica de caracter multidisciplinario,
con alcance nacional e internacional, dirigida a do-
centes, investigadores, estudiantes y profesionales
tanto del sector publico como privado. Su objetivo
es promover la difusion del conocimiento mediante
la publicacion de articulos de investigacion, revi-
sion y reflexion, asi como contribuciones tedricas
y metodologicas. La revista se edita en modalidad
de acceso abierto, con una periodicidad semestral,
lo que favorece el intercambio académico tanto a
nivel local como global.

En cuanto a su enfoque tematico, destacan las
siguientes areas: Administracion de Empresas,
Contabilidad, Economia, Marketing, Ciencias de la
Computacion, Psicologia Organizacional y Comer-
cio Exterior. Enlos ultimos anas, se han incorpora-
do también temas emergentesy de alta relevancia,
tales como: Tributacion y Auditoria, Talento Huma-
no, Derecho Laboral y Tributario, Responsabilidad
Social Empresarial, Ecanomia Circular y Finanzas.

Sin perjuicio de su enfoque tematico principal,
la revista UDA AKADEM Pensamiento Empresarial
esta abierta a recibir contribuciones que aborden
cualquier area relacionada con la gestion organi-



zacional, en coherencia con su caracter integrador
y su compromiso con el desarrollo del pensamien-
to empresarial.

En su primera edicion, publicada en marzo de
2016, la revista incluyo ocho articulos que aborda-
ron una variedad de tematicas relevantes, todos
elabarados por investigadores de la Universidad
del Azuay. Esta edicion inaugural marco el inicio
de un espacio académico orientado a fomentar la
producciony difusion del conocimiento, desde una
perspectiva critica, reflexiva y comprometida con
la transformacion del entorno empresarial y social.

Nimerg

Imdgenes de la presentacion de la revista UDA AKADEM
Pensamiento Empresarial, 2016

En contraste con sus inicios, la revista UDA
AKADEM Pensamiento Empresarial ha experimen-
tado una notable evolucion. Actualmente, cuenta
con la participacion no solo de docentes e investi-
gadores de la Universidad del Azuay, sino también
de estudiantes y académicos provenientes de dis-
tintas regiones del pais y del extranjero. Esta di-
versidad de autores refleja el crecimiento sosteni-
do de larevista y el fortalecimiento de su caracter
plural e inclusivo a lo largo del tiempo.

Con el objetivo de ampliar su visibilidad y alcan-
ce, en el ano 2018 la revista logré su indexacion en
el Sistema Regional de Informacion en Linea para
Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe,
Espana y Portugal (Latindex). Ademas, se encuen-
tra registrada en reconocidos portales y bases de
datos academicas como Google Scholar, Dialnet,
Redib, Biblat, LatinRev y RedDOLAC, lo que ha con-
tribuido significativamente a su proyeccion regio-
nal e internacional.

El ambito de las publicaciones cientificas en-
frenta hoy multiples desafios, entre ellos, la pro-
mocion del acceso abierto al conocimiento. En
consonancia con esta vision, la revista ha adopta-
do el modelo Open Access, incorporando licencias
Creative Commons (CC) que permiten a los autores
conservar los derechas sobre sus obras, al tiempo
que se facilita su difusion y distribucion sin barre-
ras economicas. En este mismo espiritu, UDA AKA-
DEMmantiene una convocatoria abierta de manera
permanente y no aplica cargos por postulacion ni
publicacion de articulos. Hasta la fecha, la revista
ha publicado un total de 99 articulos, distribuidos
en 15 ediciones, con contribuciones de autores na-
cionales e internacionales, consolidandose comao
un referente en la difusion del conocimiento en el
ambito de la gestion organizacional y empresarial.

A continuacion, se detalla el numero de articu-
los por edicion:



Edicién Numero Edicion Numero

de Articulos de Articulos
] 8 9 9
? 5 10 3
3 6 il 4
4 6 12 7
5 4 13 8
6 6 14 6
7 6 15 8
8 13

Tabla 1: Articulos publicados por edicion en la Revista UDA AKADEM Pensamiento empresarial

UDA AKADEM ha recorrido un camino signifi-
cativa desde su creacion y, en este ano 2025, ha
iniciado un proceso de renovacion orientado a for-
talecer su crecimientoy proyeccion internacional.
En su edicion numero 15, se ha implementado un
nuevo diseno editorial que responde a criterios
de modernizacion y mejora en la presentacion de
contenidos, con el objetivo de facilitar la lectura y
aumentar su impacto visual.
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Asimismo, se ha renovado el comite editorial
y cientifico, incorparando a destacados docentes
investigadores de paises como Argentina, Brasil,
Colombia, Espanay México. Estaintegracion busca
enriguecer la perspectiva académica de la revista,
promover el didlogo interdisciplinario y consolidar
su perfil internacional. Estos esfuerzos marcan
una etapa de consolidacion y apertura hacia nue-
vos desafios, sentando las bases para alcanzar, en
el futuro cercano, la indexacion en bases de datos
de mayor prestigio e impacto, como Scielo, lo que
permitira ampliar aun mas la visibilidad, la calidad
y el alcance global de la publicacion.
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Actualmente, ademas del comité editorial y  Lee Rodas, responsables de larevision de estilo; Fa-
cientifico, la revista cuenta con el respaldo de  bian Avila Lazo, encargado de la gestion del sistema
Oswaldo Merchan Manzano, decano de la Facultad ~ 0JS (Open Journal Systems); y Daniela Duran Pozo,
de Ciencias de la Administracion. Este apoyo se ve  quien lidera el diseno graficoy la diagramacion de la
reforzado por la colaboracion de Toa Tripaldi Proa-  revista. Gracias a este trabajo articulado y multidis-
no, directora de la Casa Editorial de la Universidad  ciplinario, se garantiza tanto la continuidad operati-
del Azuay, y por un equipo técnico comprometi-  vacoma la calidad formal y acadéemica de cada edi-
do con la calidad editarial de la publicacion. Dicho  cion, consolidando ala revista como un referente en
equipo esta conformado por Kelly Navarro y Diana el ambito de la produccion cientifica universitaria.
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Lanzamiento de la Edicién nimero 14 de la revista

Finalmente, las revistas cientificas atraviesan
actualmente una etapa de transformacion, impul-
sada por el avance tecnologico, la consolidacion
del modelo de acceso abierto y el uso creciente de
herramientas basadas en inteligencia artificial. Si
bien el acceso abierto contribuye a la democrati-
zacion del conacimiento, también plantea desafios
en terminos de sostenibilidad editorial y garantia
de calidad. Par su parte, la inteligencia artificial
ofrece recursos valiosos para la gestion editorial,
pero demanda un uso etico que preserve la inte-
gridad académica.

A esto se suma la presion por alcanzar visibi-
lidad en bases de datos de alto impacto, lo que, en
algunos casos, puede llevar ala homogeneizacion de
contenidos y a la limitacion de la diversidad episte-
moldgica. Frente a estos desafios, las revistas deben
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reforzar su compromiso con la rigurosidad cientifi-
ca, la transparencia en los procesos editoriales, la
inclusion tematica y la adecuada incorporacion de
herramientas tecnologicas, sin perder de vista su
funcion critica, formativa y transformadora dentro
de la comunidad académica.

Reafirmar el papel de las revistas cientificas
implica reconocerlas como instrumentos funda-
mentales para la construccion colectiva del co-
nocimiento, el fortalecimiento del pensamiento
critico y la generacion de respuestas informadas
ante los desafios contemporaneos. Por esta razon,
UDA AKADEM Pensamiento Empresarial mantiene
firme su compromiso de consolidarse como una
plataforma duradera que promueva vy facilite la
divulgacion cientifica, guiada por la rigurosidad
academica, la éticay la calidad editorial.



3.8 Centro de Investigacion,
Innovacion y Desarrollo de
Tecnologias Aplicadas y
Emergentes (CIIDTAE)

Por: Esteban Crespo Martinez, Ingeniero en Informatica
Director




n pleno confinamiento por la pandemia

del COVID-19, mientras el mundo buscaba

nuevas formas de adaptarse, surgio una
idea esperanzadora: crear una herramienta para
ensenar emprendimiento a quienes necesitaban
generar ingresos en medio de la incertidumbre. Asi
nacio ATIC, un videojuego concebido no solo como
entretenimiento, sino como una experiencia edu-
cativa basada en el “aprender hacienda”. Inspira-
do en una tesis doctoral, el proyecto se desarrollo
en sesiones por Zoom y pronto se convirtio en un
simbolo de innovacion, permitiendo a los usuarios
experimentar, equivocarse, volver a intentar y, so-
bre todo, crear.

0 m Escenario adaptado a una personalidad segura

I
e -
9 KEDD

El acelerado avance de las TIC y su papel en la
transformacion digital impulsaron una nueva mo-
tivacion: era el momento de pensar en grande y
conformar un grupo de investigacion dedicado a
explarar los limites del conocimiento en tecnolo-
glas aplicadas y emergentes.
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Integrantes del grupo de investigacion CIIDTAE

Con vision y determinacion, desde la Escuela
de Ciencias de la Computacion de la Universidad
del Azuay, se creo el Centro de Investigacion, In-
novacion y Desarrollo en Tecnologias Aplicadas vy
Emergentes (CIIDTAE). Oficialmente reconacido
el 4 de julio de 2022 por el Vicerrectorado de In-
vestigaciones, este centro marco un hito para la
Facultad de Ciencias de la Administracion. Bajo la
direccion del profesor Esteban Crespo Martinez,
reunio a un equipo de docentes e investigadares
comprometidos con la innovacion tecnologica.

La mision del CIIDTAE es impulsar proyectos de
investigacion basados en tecnologias emergentes,
fomentar el conocimiento en TIC aplicadas y com-
partir sus resultados con la comunidad académica
y cientifica. Mas que un grupo, es un espacio de co-
nexion entre la academia y la sociedad, donde Ias
ideas se convierten en proyectos y los proyectos en
realidades.
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Con el tiempo, y gracias al espiritu colaborati-
Vo propio de la ciencia, el grupo fue creciendo. En
2024 se incorporaron Salvador Bueno Avila y Maria
Dolores Gallego Pereira, de la Universidad Pabla
de Qlavide, ampliando el alcance internacional del
CIIDTAE. También se sumaron destacados acade-
micos nacionales como Oswaldo Moscoso (UTE),
Otto Parra y Marfa Fernanda Granda (Universidad
de Cuenca), y Omar Coloma (Universidad Politéc-
nica Salesiana), fortaleciendo el proyecto ATIC y
abriendo nuevas lineas de investigacion conjunta.



La prueba de ATIC con el ministro de la Produccion y un representante de la Cdmara de Comercio.

Aungue el CIIDTAE es un grupo relativamente
joven, ha demostrado una produccion cientifica
solida y prometedora. Entre sus logros destacan
articulos académicos de alto impacto, ponencias
en congresos internacionales y una coleccion de
17 libros que sera publicada en el sequndo semes-
tre de 2025. Otro aporte relevante es UDABQT, el
asistente virtual inteligente desarrollado por Pablo
Pintado y su equipo. No obstante, su mayor em-
blema es ATIC, el videojuego de emprendimiento
gue integra innovacion tecnoldgica con impacto
social.
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Las tecnologias que investiga el CIIDTAE —como
los videojuegos, la realidad virtual, la inteligencia
artificial y el neuromarketing— son herramientas
en constante evolucion que transforman la manera
en gue vivimos, aprendemos y trabajamos. Mas que
recursos técnicos, representan nuevas formas de
narrar el conocimiento y fomentar el pensamiento
critico, con aplicaciones en educacion, salud, mar-
keting e industria.

En este escenario, la cibersequridad y el neu-
romarketing destacan como disciplinas clave:
protegen la informacion en un munda digitalizado
y permiten comprender al consumidor en entornos
cambiantes. Su valor radica en combinar ciencia,
tecnologia y creatividad para tomar decisiones
mas éticas y estrategicas.

Asi, la historia del CIIDTAE es un testimonio de
resiliencia y vision colectiva. Nacido del deseo de
transformar la crisis en oportunidad, su legado ya
se construye en libros, congresos, videojuegos v
alianzas, inspirando a nuevas generaciones que
creen en el poder transformador de la tecnologia
con propasito.

Pruebas con estudiantes
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a verdadera huella de la Facultad de Ciencias de la Administracion

de la Universidad del Azuay no se mide solo en sus logros

academicos, sino en elimpacto que sus estudiantes han generado
en la region. A traves de su formacion, los graduados de la Facultad
llevan consigo un legado de liderazgo, ética, innovacion y compromiso
con el desarrollo sostenible. Son agentes de cambio gue transforman
organizaciones, emprenden nuevos caminos y contribuyen activamente
al progreso social y econémico. Asi, cada promocion se convierte en una
extension viva del proposito y los valores de la Facultad, perpetuando su
legado mas alla del aula.

Asimismo, la Facultad ha desempenado un papel fundamental en el
desarrollo econémico y social tanto de la region como del pais, a través
de la formacion de lideres, emprendedores y gestores comprometidos
con la transformacion sostenible. Nuestro enfoque acadéemico, basado en
la excelencia, la investigacion aplicada y la vinculacion con el entorno, ha
permitido formar profesionales y seres humanos comprometidos con su
entorno. A continuacion, el testimonio de algunos de nuestros exalumnos:
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4.1
Nuestros exalumnos



Inés Vintimilla Ruilova

Ingeniera Comercial,
Gerente Regional Banco Pichincha, Directora de la Camara de Comercio de Cuenca,
Directora de Solca, Directora de la Camara Ecuatoriana Americana

iQué gusto me ha dado hoy recorrer nueva-
mente estos pasillos y ver la belleza que es hoy
esta universidad! Debo reconocer gue se han he-
cho muchos cambios, y la imagen institucional es
realmente preciosa. iQue alegria por esos nuevos
estudiantes que vienen a disfrutar de estas aulasy
de estas instalaciones maravillosas!
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Eleqgir la Universidad del Azuay fue, sin duda,
un hito muy importante en mi vida. No solo por-
que respandia al nivel academico que yo aspiraba
0 ambicionaba, sino también porque se alineaba
con el tipo de persona que yo queria llegar a sery
con el entorno en el que deseaba desenvolverme.
Caminar por esta universidad, recibir conocimien-



to, compartir con companeras muy agradables —
llenos de suenos, igual que yo— fue, sin duda, una
experiencia enriquecedora. Todo ese conjunto de
vivencias marco un antes y un después en mi vida
profesional.

Desde el inicio de mi carrera me vinculé con el
ambito financiero. Comenceé trabajando en banca,
y hasta el dia de hoy, sigo en ese mismo sector. Mi
primer trabajo fue como cajera. Estudiaba en la
noche y trabajaba durante el dia. Esa cambinacion
fue maravillosa, porque me permitio nutrirme des-
de ambos frentes: lo que aprendia en la universidad
lo aplicaba en el trabajo, y lo que vivia en el trabajo
me generaba preguntas e inquietudes que luego
resolvia en clases. Fue como una cadena de cosas
buenas, donde todo se fue dando de forma natural

El mundo financiero me apasiona. Es un am-
bito que nos da la oportunidad de estar en con-
tacto directo con las empresas, con las personas,
CON SuS SUENOs y aspiraciones economicas. Creo
firmemente que la carrera de Administracion se
puede vincular con muchas otras profesiones,
porque —en esencia— lo que buscamos es el bien-
estary la prosperidad de las personas y organiza-
ciones. Encontre en este campo un nicha laboral
gue me entusiasmo profundamente.

No puedo decir que no enfrenté dificultades.
Todos, en algun momento, nos topamaos con obs-
taculos. Pero mas que dificultades, los vi como
retos, como oportunidades para formar el caracter
y demostrar de qué estoy hecha. Gracias a esos
desafios, mis supervisores pudieron identificar en
mi ciertas cualidades que les hicieron confiar en
mi potencial. Asf, a los 27 anos, fui nombrada ge-
rente regional de un banco pequena, especializado
en banca privaday corporativa. Esa experiencia me
encantoy me abrio muchas puertas. En ese carqo,
sin el peso de una gestion directa, tuve la oportuni-
dad de golpear muchas puertas, conocer personas
destacadas de la ciudad, empresarios con una éti-
ca profesional admirable.
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Muchas de esas personas ya no estan entre
nosotros, pero dejaron un legado impartantisimo
para Cuencay su gente. Generaron empleo, opor-
tunidades y crecimiento. Me siento muy orgullosa
de haber podido crecer profesionalmente acom-
panada de personas que marcaron la historia eco-
nomica de nuestra ciudad.

Algo que me gustaria compartir es cual es mi
estilo de liderazgo, o como me qusta liderar. Des-
de que comence a trabajar, me he dado cuenta de
que lo mas importante es construir un buen am-
biente laboral. Al fin y al cabo, es el lugar donde
pasamos la mayor parte del tiempo, y debemos ir
con ilusion, con alegria y con una actitud impara-
ble. Dentro de mi estilo de liderazgo, algo esencial
es formar equipos fortalecidos, que trabajen en
conjunto, que cuiden el entorno laboral, que se
sientan apayados y sostenidas, y que al mismo
tiempo sean capaces de alcanzar un alto rendi-
miento.

Creo firmemente que cada persona tiene un
gran potencial, aungue muchas veces no lo valo-
ran, no lo aprecian o simplemente no son cons-
cientes de ello. Por eso, para mi es clave que cada
integrante del equipo se sienta empoderado, que
reconozca su capacidad y sepa que no tiene limi-
tes, que puede ir mucho mas alla de lo que cree.
Cuando buscamos nuevo personal, ademas de
considerar sus competencias académicas o ha-
bilidades técnicas ya desarrolladas, lo que mas
valoramos es su actitud y su calidad humana: su
corazon, su disposicion para ser un buen miem-
bro de un equipo con sentido de pertenencia. Las
competencias sociales son fundamentales. Solo
en un entorno comodo y respetuoso las personas
pueden sentirse felices, y para mi, eso es muy im-
portante: que los colaboradores estén bien, que
trabajen can alegria y motivacion.



Actualmente me desempeno como gerente
regional del Banco Pichincha, la institucion fi-
nanciera mas grande del pais. Y la verdad, es una
empresa maravillosa, porque no solo tiene un im-
pacto economico significativo, sino también un
profundo compromiso social. Es una organizacion
responsable: cuida a su personal, protege el me-
dio ambiente e incorpora practicas sostenibles en
todos los niveles.

Atendemos a una gama muy amplia de clientes.
Es decir, trabajamos tanto en el sector de micro-
finanzas —llegando a las zonas rurales y a quienes
mas lo necesitan— como en el ambito corporativo.
En cuanto a las personas, atendemos a trabajado-
res que recien ingresan a las fabricas o empresas,
a empleados de base y también a altos ejecutivos.
Eso, sin duda, es muy enriquecedor, porque per-
mite impactar transversalmente en la economia.

Nuestro objetivo es implementar buenas practi-
cas gue contribuyan a la construccion de un mundo

mejor.

Ademas de mis responsabilidades en el banco,
he buscada involucrarme en espacios gremiales.
Say miembro de la Camara ecuatorianoc-ameri-
cana y de la Camara de Comercio. Actualmente,
tengo el honor de presidir la Camara ecuatoria-
no-americana y de formar parte del directorio de
la Camara de Comercio. También calaboro en el
Directorio de SOLCA. Estoy convencida de que uno
debe retribuir a la sociedad, y por eso me cues-
tiono constantemente: scuanto mas puedo hacer?

0Ojala pueda seguir aportando, impactando po-
sitivamente en la vida de las personas que mas lo
necesitan. Muchas gracias.
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Andrés Robalino Jaramillo
Economista,
Viceministro de Produccion e Industrias

La carrera de Economia, que cursé entre 1997 a
2003, fue el inicio de toda mi trayectoria profesio-
nal. Yo ya tenia decidido estudiar Economia desde
cuarto o quinto curso del colegio, asi que la decision
de ingresar a esta carrera no fue complicada. Sin
duda. Fue la base que me permitio llegar a los car-
gos qgue he desempenado, no solo en el ministerio,
sino tambien en la Camara de Industrias, Produc-
ciony Empleo de Cuenca, donde fui director ejecu-
tivo durante casi 15 anos.
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Obviamente, la experiencia de trabajo durante
todos esos anos ha sido clave. A eso se suma mi
especializacion, que la realicé fuera del pais luego
de graduarme en la Universidad del Azuay. Pero in-
sisto: las bases, los conocimientos que nos trans-
mitieron los profesores durante esos anos fueron
fundamentales. Esa etapa académica fue decisiva
para llegar a donde estoy hoy.



Mi formacion en la UDA fue la base fundamen-
tal que me prepard para continuar con un pos-
grado en Europa. Gracias a los conocimientos vy
experiencias que adquirf aqui, pude enfrentar con
mayaor confianza y capacidad los retos academi-
cos y culturales que encontré fuera del pais. Sin
duda, esa etapa inicial fue clave para midesarrollo
profesional y personal. Siempre son impaortantes
los primeros anos de universidad, especialmen-
te en carreras de ciencias sociales como esta,
porque se abordan materias bastante generales,
compartidas incluso con otras disciplinas. Pero ya
desde el tercer ano en Economia, uno empieza a
perfilarse segun sus intereses.

Tuve un excelente profesor en proyectos fi-
nancieros, el economista Fausto Cordoba, aunque
debo admitir que nunca fui muy bueno en esa ma-
teria. En cambio, todo lo relacionado con macro-
economia, cuentas nacionales y anélisis de datos
estadisticos me interesaba mucho més. Ahf tuve
coma profesor al economista Manuel Freire, uno de
los mejores docentes que tuve en la universidad.

Aungue en la carrera no habia una materia espe-
cifica de comercio exterior, empece a leer sobre el
tema, a interesarme mas, y eso me llevo a orientarme
hacia esa linea. Mi tesis de grado, por ejemplo, fue un
analisis del comercio exterior entre 1991y 2001, y mi
especializacion posteriormente fue en negociacio-
nes internacianales. Fue curioso. Me fui a Francia a
estudiar, yjusto caincidio que se abrio una unidad de
Comercio Exterior en la Camara de Industrias. Esta
tenia un convenio con la Universidad del Azuay. En
ese momento, Marcelo Jaramillo —dueno de Indura-
ma— era el presidente de la Camara, y Mario Jarami-
llo era rector de la universidad.

Exactamente. Hice alli mi pasantia y luego me
integré formalmente como director de esa unidad.
Todo parecia armado para que asf sucediera. Pero
insisto, fue la formacion en Economia —como cien-
cia macro— la que me permitio especializarme en
ese campo.
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Puedao contarles un poco mas sobre mis inicios
en el gremio industrial de Cuenca. Todo comenzo
con una pasantia que me abrié muchas puertas y
me permitio conocer de cerca el funcionamiento
del sector. A lo largo de esos anos, mi trayectoria
fue evolucionando gracias a las oportunidades que
fui encontrando, al aprendizaje constante y al com-
promiso con el trabajo. Cada etapa me ayudo a cre-
cer profesionalmente y a fortalecer mi vinculo con
la industria local.

Fueron mas de quince anos. Me gradué en
2004, aunque terminé clases en 2003. Presente mi
tesisy, casi de inmediato, fui aceptado para cursar
una especializacion en la Université Jean Moulin.
En Francia no era facil consequir una pasantia, so-
bre todo porque el mercado economico no estaba
en su mejor momento. Fue gracias a una relacion
que tenfa mi padre con Marcelo Jaramillo que se
abri¢ una posibilidad en la Camara, a través de un
convenio entre estainstituciony la Universidad del
Azuay. Este convenio estaba orientado al comercio
exterior y beneficiaba a aquellas empresas intere-
sadas en exportar.

Entonces estuve seis meses en pasantias
mientras trabajaba en la tesis. Me gustaria aclarar
que no fue una pasantia como tal, sino un contrato
formal con la Cdmara. Fue un trabajo remunerado
y, ademas, tenia la obligacion de informar sema-
nalmente a la universidad sobre los avances de los
proyectos. Seis meses despues presente mi tesis,
la cual fue aprobada, y me gradué de forma virtual,
en una epoca en la que este tipo de modalidad aun
era poco comun. Eso fue en el ano 2005.

Ingresé a la Camara de Comercio el 14 de ju-
nio de 2005y permaneci alli hasta el 10 de julio de
2008, es decir, tres anos. De alli pasé al sector pu-
blico: el presidente de la Camara en ese momento,
Xavier Abad, me llevo al Ministerio de Produccion
para ocupar el cargo de subsecretario de Com-
petitividad. Fui el subsecretario méas joven de ese
gobierna.



En marzo de 2010 concluyd mi trabajo en el
sector publico y regresé a la Camara como vice-
presidente técnico, cargo que desempené hasta
julio de 2015. Ese ano fui ascendido a director eje-
cutivo, el puesto més alto dentro de la institucion.
Estuve en la Camara desde 2005 hasta 2024 y, el
b de diciembre de ese mismo ano, me incarporé
nuevamente al Ministerio.

En realidad, no es muy diferente trabajar en un
gremio o en un ministerio. Cbviamente, en el minis-
terio, como autoridad, tengo la posibilidad de tomar
decisiones que desde el gremio no eran posibles. Me
ayudo mucho conocer de cerca la realidad, desde el
microempresario hasta el gran empresario. Saber
cuales son sus necesidades, sus criticas... porque
las he vivido durante los dieciocho anos que estu-
ve en la Camara. En todo ese tiempo, uno empieza
a empaparse, a entender de memoria los problemas
del sector productivo.

Cuando uno llega con experiencia —con ese
bagaje del sector privado— conoce muy bien los
retos, y responder no se vuelve complicado. En-
tiendo lo que requieren, porque esos requerimien-
tos los he escuchado durante casi dos decadas. Es
un reto importante. Tomé la decision de volver al
sectar publico porque ahora, como autoridad, mu-
chas de las decisiones estan en mis manos. Puedo
ver claramente los errores que en su momento cri-
tique desde el gremio y trabajar para no caer en 10s
mismos. Mi abjetivo es dejar algo encaminada, de
modo que quien venga después de mi, encuentre
las cosas mas claras y funcionales de lo que yo las
encontre.

Para terminar, quisiera expresar mi agradeci-
miento a la Universidad del Azuay, porgue fue el
punto de partida de toda mi experiencia. No fue la
Unica institucion gue marco mi camino —también
valoro enormemente lo aprendido en la universi-
dad en Francia—, pero en la UDA se sembro la base.
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Cuando ingresé en 2004 a la Université Jean
Moulin, era el sequndo o tercer ecuatoriano acepta-
do alli. No era facil para un ecuatoriano lograrlo. Sé
que ahora ya son muchos los compatriotas que han
ingresado a esa institucion, y eso me alegra mucho.

Como mencione, para mi la universidad fue el
inicio de todo: mi experiencia, mis amigos... Tuve
companeros que me impulsaron a ser mejor. Y ha-
ber trabajado en la Camara fue comao haber cur-
sado un master. Todo eso fue posible gracias a la
Universidad del Azuay y a los excelentes profeso-
res que tuve. A esto se sumo todo lo aprendido de
mis padres, mi esposa, mis hijos... Todo eso suma.
Pero la base profesional naci¢ en la universidad,
Con sus pros y contras, y el resultado —en mi
caso— fue muy pasitivo.

Actualmente me encuentro en una situacion
privilegiada, comparada con la de muchos jovenes
ecuatarianos que no logran encontrar trabajo. Y
quiero insistir: todo comenzo en la Universidad del
Azuay. Guardo un recuerdo muy grato del rector
Mario Jaramillo, quien lamentablemente ya falle-
cio. Recuerdo que me habfa quedado en la materia
de Matematica Financiera. En ese entonces, en
la carrera de Administracion de Empresas ya se
habian implementado cursos de verano para no
perder el ano. Yo hablé con Mario para que eso0s
cursos tambien se abrieran en la carrera de Eco-
nomia, y el asi lo dispuso.

Mi agradecimiento profundo a mis profesores,
de quienes aprendi mucho. Algunos fueron muy
exigentes... pero eso fue, sin duda, algo bueno.



Juan Fernando Vazquez Malo

Economista,
Gerente de Importadora Tomebamba

Mihistaria en la universidad empieza por el ano
1997... 0 1996, me parece. Yo me gradué del colegio
en 1995. Y, claro, uno recien salido del colegio a ve-
ces no tiene muy claro qué quiere hacer. Siempre
esta la opcion de ir a estudiar fuera, $no? En mi
caso, me tome un ano después del colegio para
estudiar inglés. Pasé un ano en Inglaterra, y ese
tiempo me permitié pensar qué era lo que real-
mente querfa hacer.
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Sabia que debia estudiar algo que me permi-
tiera continuar con el legado empresarial de mi
familia en Ecuador. Asi que tomé la decision de
regresar al pais para estudiar aqui. No querfa des-
prenderme de la cultura ni de la gente, porque mi
objetivo era volver a trabajar aca.



Pensaba que, si luego se presentaba la oportu-
nidad de hacer una maestria en el exterior, estaria
bien, pero los anos universitarios queria vivirlos
aca. Me gradue del colegio en 1995, tomeé un ano
sabatico y al regresar postulé a la escuela de eco-
nomia. Habla que hacer un curso propedeéutico. El
examen de ingreso fue complicado, porque luego
de un ano sin estudios académicos y viviendo en
otro pals, retomar las matematicas fue un poco di-
ficil. Pero logre ingresar, junto a un grupo de ami-
gos que tambien eran excompaneros del colegio.

Empecé la carrera universitaria, de la cual
tengo muy gratos recuerdos. Fueron momentos
academicamente duros por el cambio de ritmo
entre la secundaria y la universidad. £n la escuela
de economia tenfamos profesores tremendamen-
te exigentes... no sé si este es el momento para
nombrarlos... (Risas). Habia algunos famosos...
pero bueno, de todos guardo mucho carino y, en
algunos casos, incluso amistad hasta el dia de hoy.

Ourante mis anaos de universidad, también
empece a trabajar. Fue en 1998, mas o menos al
finalizar el sequndo ano de estudios. Y asi sequi
hasta la graduacion, que fue en 2001, luego de to-
marme un tiempo para realizar la tesis. Fue una
experiencia muy enriquecedora. En 1999, ocurrio
la crisis financiera: la quiebra de los bancos y el
congelamiento de los depositos. En ese entonces
yo trabajaba en Importadora Tomebamba, como
asistente del Departamento Financiero. Era una
empresa importadora y comercializadora, pero
no habia circulante. Teniamos que vender carros,
electrodomesticos... y la gente no tenia liquidez.
Asi que empezamos a recibir certificados de de-
positos reprogramados (CDRs).

Nuestra gestion comercial no se basaba en
especular can estos certificadas, ni en aprovechar
la situacion para perjudicar a quienes necesitaban
hacerlos liquidos. Pero igual habla que calcular su
valor presente, porque esos documentos genera-
ban cierta tasa de interés y habia confianza en que
los bancos eventualmente los pagarian.
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Claro, la tasa con la que se negociaban era
mucho mas alta que la tasa pasiva del banco. Yo
me encargaba de calcular esos valores y de ne-
gociar los certificados. También habia gente que
no queria comprar productos, pero si necesitaba
efectivo por sus CDRs. Como esos documentos
servian para pagar impuestosy aportes al IESS, los
comprabamosy los usabamas con ese fin. Fue una
oportunidad increible para aplicar lo que estaba
aprendiendo en Economia. Todo lo que pasaba en
el entorno macroeconomico ecuatoriang, yo lo vi-
via de manera directa. Aprendi no solo cuestiones
técnicas, sino también a enfrentar dilemas éticos.

Habia quienes compraban los certificados al
40 % de suvalor. ilmaginese! La gente, desespera-
da, aceptaba. En nuestro caso, haciamos calculos
serios: el descuento era del 4 0 b %, dependien-
do del plazo, nunca al 40 %. Fue duro ver como
muchas personas quebraron, perdieron todo...
y como otras se enriguecieran, porque hubo una
transferencia de riqueza de los acreedores hacia
los deudores.

Quisiera contarles sobre mi etapa como do-
cente en la Facultad de Administracion. Fue una
experiencia muy enriquecedora, donde pude com-
partir conacimientos, aprender de los estudiantes
y crecer profesionalmente. Ensenar me permitio
conectar con nuevas generaciones y contribuir
al desarrollo académico de la universidad. No re-
cuerdo bien el ang, tal vez 2013 0 2014. Fue ya 13
anas despues de haberme graduado. En ese tiem-
po, ya habia trabajado un buen periodo y hecho una
maestria.

Antes de eso, también tuve el dilema de don-
de estudiar. Consideré universidades en Estados
Unidas, pero pensé: si quiero regresar a Ecuador,
necesito una formacion enfocada en los proble-
mas de Latinoameérica. Par eso decidi estudiar en
el INCAE, que tiene nivel académico de primer or-
deny se enfoca en los contextos socioculturales y
economicos de nuestra region.



Luego de graduarme en 2005, volvia Ecuador a
trabajar a tiempo completa. En 2013 o 2014, recibi
una llamada de la universidad. El profesor Carlos
Jaramillo —que en paz descanse— tenia que reti-
rarse por un problema de salud, y necesitaban un
reemplazo para la asignatura de Microeconomia.

Acepté con mucho gusto y nervios. Tuve entre-
vistas con Mauro Calle, Carlos Cordero y Oswaldo
Merchan. La idea era asumir el curso por un ciclg,
pero ese ciclo se convirtio en tres anos. Y la verdad
es que me encanto: volver al aula, compartir con
los estudiantes, rejuvenecer con ellos, aprender
juntos... fue una experiencia muy enriquecedora.

No recuerdo cuantos cursos dicte, pero fue-
ron varios. Los estudiantes, en general, eran muy
responsables. Algunos destacaban mas que otros,
claro, pero todos estaban comprometidos con
aprender y superarse. Lamentablemente, tuve que
retirarme. En ese entonces, las nuevas normativas
gubernamentales exigian cierto numero de horas
para ser docente, y yo no podia cumplirlas sin dejar
mi trabajo principal. Fue una pena, pero asl fue.

Méas adelante, en 2019, me invitaron a dar un
curso en la Maestria de Administracion de Empre-
sas. Fue algo breve, de pacas semanas, pero muy
interesante también. Con profesionales, el enfo-
que es distinto: no se profundiza tanto en teorfa,
sino en casos reales. Lo disfruté mucho.

Para terminar, desde que yo mismo fui estu-
diante, la empresa donde trabajaba contrataba a
profesionales de varias universidades, entre ellas
la Universidad del Azuay. Y no lo digo porgue yo lo
hiciera directamente, sino porgue asi lo hacian los
departamentos de Talento Humano y los gerentes
de linea.
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Pedian referencias, notas, curriculums... sobre
todo de las Facultades relacionadas con nuestra
actividad: Administracion, Economia, Contabili-
dad, Sistemas, e Ingenierfa para los mecanicos
automotrices. Y si bien las calificaciones no son el
Unica criterio, si son un indicador Util para prever
el desempeno profesional. Asi que, sabiendo como
se forman aqui, uno siempre puede confiar en que
el perfil que buscamos esta en casa.

Muchos de mis exalumnos han trabajado con-
migo. Algunos siguen, otros han seguido su camino.
¢Qué puedo decir? Yo mismo vivi esa formacion. Sé
que esta universidad forma profesionales capaces
de enfrentarse al mundo. Las bases académicasy
formativas que brindan los docentes de esta Fa-
cultad no solo transmiten conocimientos téecnicos,
sino gue también cultivan un pensamiento critico y
ético. Gracias a ese acompanamiento, los jovenes
no salen al mundo laboral Unicamente con un titu-
lo, sino con una preparacion solida que les permi-
te adaptarse a los retos de un entorno profesional
cada vez mas exigente.



Jonathan Zhunio Ochoa

Ingeniero de Sistemas,
Gerente fundador de Libélula

Yo estuve en la Facultad de Administracion, enla
carrera de Ingenierfa de Sistemas y Telematica. En
realidad, la recuerdo con mucha anoranza. Vivi un
tiempo en Cuenca —ya no resido alli—; actualmen-
te estoy viviendo en Quito, justamente por motivos
de trabajo. Me tuve que trasladar, pero cada vez que
regresa a Cuenca y visito la universidad, me provoca
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bastante nostalgia... Todo lo nuevo que han cons-
truido —los edificios, las areas renovadas—, y la po-
sibilidad de reencontrarme con los profesores que
estuvieron en aquel entonces, realmente me genera
mucha emocion.



Fueron anos bastante bonitos, porque no se
trata solo de haber cursado una carrera o de la
posibilidad que nos brindd la universidad para
ejercer la vida profesional, sino también de haber
podido construir amistades reales con las per-
sonas con quienes compartimos y coincidimos.
Amistades que, incluso hoy, siguen presentes en
el ambito profesional. A veces nos reencontramos
—unos como proveedores, otras como clientes—, o
incluso se invierten los roles.

Yo que vivo en Quito y aqui se escuchan muy
buenos comentarios sobre quienes egresan de la
universidad. Al menos en la carrera en la que yo es-
toy, casi es una garantia, cada vez que se realiza una
entrevista de trabajo y aparece un candidato de la
UDA, ya se anticipa que se trata de alguien que va a
hacer un buen trabajo. Entonces, en ese sentido, los
recuerdos que tengo de mis anos en la universidad
son bastante gratos.

Nosotros fundamos una compania —justamen-
te en la que seguimos trabajando actualmente—y
esa empresa nacio en la universidad. Sino me falla
la memoria, estabamas en octavo o0 noveno ciclo
de la carrera. Y no sé si todavia exista, pero en ese
entonces habia una célula de Microsoft dentro de
la universidad. Esta célula organizo un evento a ni-
vel regional —en toda Latinoameérica— cuyo objeti-
vo era desarrollar una aplicacion, claro, utilizando
tecnologia de Microsoft. Y fue ahi donde aparecio
el apoyo clave de Esteban Crespo, un docente que
realmente naos impulsé mucho a participar. Co-
menzamos con él a estructurar la idea, a dar forma
al proyecto...

Y me acuerdo clarito: le pusimos a la aplicacion
el nambre de “Mi Pichirilo”. De hecho, le pusimos
ese nombre en honor al pichirilo que tenia Esteban
en ese momento.

No sé si todavia lo conservara, pero en ese
entonces tenia un carro viejo, un pichirilo del ano
setentay algo.
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ilncluso la foto que usamos para la aplicacion
fue la del pichirilo de Esteban! Y afortunadamente,
salimos ganadores con nuestra propuesta. Partici-
pamas y competimos contra grupos de otras uni-
versidades —de Centroameérica, Pert, Colombia—y
logramas obtener el primer lugar.

Una vez que nas anunciaron como ganadores,
el premio fue un viaje en crucero. Eramos cuatro
los que habiamos trabajado en el proyecto, asi que
los cuatro nos fuimos juntos a disfrutar del viaje.
Me acuerdo que estuvimos en Nassau, en una isla
llamada San Martin y en otra que se llama Santo
Tomas. Y fue justo en ese viaje donde empezamos
a plantearnos la idea: “Si nos fue bien con este
proyecto, ;por gue no ir un poco mas alla?" Quiza
también influenciados por el propio ejemplo de
Esteban, quien ya habia emprendido en su vida
profesional.

Entonces si, crea que él nos dio ese impulso,
esa gufainicial para que nosotros tambien nos ani-
maramos a comenzar este proceso de emprendi-
miento. Y ya han pasado diez anos... Recuerdo que
eso lo hicimos por alla en el 2014 0 2015. Diez anos
despues, seguimos trabajando en este proyecto
que se llama Libélula.

Ahora mismo, en Libélula trabajamos unas 55
personas. iClaro! Al inicio solo éramos los cuatro
de siempre. Recuerdo que, cuando comenzamos,
le pedi ayuda a mi papa. El tenia una casa que
usualmente arrendaba, pero en ese momento nos
la presto...

Ahi nos reuniamos los cuatro para trabajar en la
idea. Y bueno, poco a poco fuimos avanzando. En
realidad, si: todo nacio alli, desde ese proyecto im-
pulsado por la universidad y con muchisimo apoyo
de Esteban.

Puntualmente, el concurso consistia, en gene-
rar una aplicacion movil utilizando tecnologia de
Microsoft. El tema, en realidad, era libre. Nosotros
podiamos escoger cualquier tipo de tematica. En-



tonces, haciendo un pequeno estudio de merca-
do, nos dimos cuenta de que, en ese momento,
no existia una aplicacion que sirviera para hacer
seguimiento o0 mantenimiento de un auto, por
ejemplo.

Ahi empezamos a diagramar un paca la idea.
Hay algo que se llama mockups —un término técni-
co que significa prototipos visuales—. Un mockup
es basicamente una simulacion de la aplicacion:
una especie de flujo visual al que se le puede ir
dando clic para ver como funcionaria la app una
vez terminada. Entonces, comenzamas a diagra-
mar todo, a generar esos prototipos... Y decidimos
avanzar con esa idea. Afortunadamente, fue acep-
tada. Nos dieron el OK por parte de Microsoft para
continuar con el desarrallo.

Bueno, su funcion principal era gestionar toda
la informacion relacionada con el mantenimiento
de un vehiculo. Por ejemplo, la app enviaba noti-
ficaciones y recordatorios: cada vez que tocaba
hacer el cambio de aceite, el sistema te lo hacia
saber. Te decia algo como: “No te olvides que entre
esta fecha y esta otra tienes gue hacer el cambio
de aceite”.

Incluso era util para personas que no tenfan
muchos conocimientos sobre mecéanica. Parque,
claro, el mantenimiento de un auto no se limita
solo al cambio de aceite.

También incluye el cambio de bandas, el aceite
de la transmision y otros aspectos técnicos im-
portantes. Entonces, basandonos en informacion
que recolectamos directamente de profesionales
en mecanica, logramos estructurar los contenidos
de la aplicacion. Incluso incorporamos la posibili-
dad de personalizar la experiencia segun el tipo de
vehiculo de cada usuario. Por ejemplo, si yo ingre-
saba los datos de mi auto —digamos, un Toyota de
cierto modelo—, la aplicacion, basada en la infor-
macion que habiamos recolectado con expertos,
cargaba automaticamente los datos de manteni-
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miento correspondientes. Asf, el sistema notifi-
caba al usuario con antelacion para que pudiera
realizar el mantenimiento adecuado a su vehiculo.

En realidad, iniciamos desde ahi, es decir, des-
de el concurso. Cuando comenzamos con el em-
prendimiento, nos definfamos como una compania
dedicada al desarrollo de software a la medida.
Sin embargo —y con el paso del tiempo— fuimos
afinando un poco mas la idea... hasta que nos en-
contramos con un nicho interesante. Ese nicho fue
el comercio electronico. Méas especificamente, nos
enfocamos en una solucion de comercio electro-
nico aplicada al sector asequrador. Y ahi se pre-
sento una gran oportunidad: Sequros Equinoccial,
la aseguradora mas grande del pais, nos permitic
desarrollar junto a ellos el primer e-commerce de
sequros del Ecuador. A partir de ese momento,
nuestro enfoque cambio ligeramente. Decidimos
especializarnos en este sector, y desde entonces
trabajamaos en el nicho de las aseguradoras —que
es justamente el campo en el que seguimos hasta
hoy. Asi fue como empezamos... y esa puerta que
se nos abrio, marco el inicio de todo.

Fuimos evolucionando en esas versiones.
Actualmente, lo que hacemos es desarrollar pla-
taformas y canales digitales que permiten a las
aseguradoras emitir polizas de seguros de mane-
ra rapida y eficiente. EI proceso consiste en car-
gar una poliza —puede ser de auto, de hogar, de
bicicleta o de cualquier otro ramo que maneje la
asequradora— en nuestra plataforma. A traves de
este sistema, la emision de una poliza que antes
tomaba entre una y dos semanas, ahora puede
realizarse en tan solo 10 minutos. Esto representa
un ahorro considerable en costos operativos. Ade-
mas, la aseguradora tiene la posibilidad de otorgar
accesos a la plataforma a sus brokers o agentes de
ventas, quienes pueden gestionar directamente
las emisiones, automatizando procesos que antes
requerian mucho mas tiempa y esfuerzo.



En ese nicho nos hemos enfocado y hemos ido
creciendo. Seguros Equinoccial fue la primera em-
presa que confio en nosotros, pero luego comen-
zamos a expandirnos y actualmente trabajamos
con varias asequradoras, tanto en Ecuador como
fuera del pais. Hoy en dia estamos operando tam-
bien en México y Puerto Rico. Particularmente en
Mexico, hemos encontrado una gran oportunidad.
De hecho, estamos considerando trasladarnos a
Ciudad de México, porque el mercado alla ofrece
un amplio potencial. A pesar de ser un pais mucho
mas grande que Ecuador, vemos que, en terminos
de tecnologia aplicada a las asequradoras, todavia
hay mucho por hacer. Los desafios son muy simi-
lares a los gue enfrentamos aca: el nivel tecnolo-
gico de las aseguradoras no es tan diferente, y eso
nos abre un espacio interesante que queremos
sequir aprovechando en los proximos anos.

Para el futuro... bueno, el reto inicial era man-
tenerse, ser perseverante, encontrar ese nicho
que nos permitio tener este primer caso de éxito, y
con ese impulso, poder expandirnos mas adelante.
Pero eso tomo tiempo. Entonces, los desafios ini-
ciales son muy diferentes a los que enfrentamos
hoy. Ahara, nos encontramos en un punto de in-
flexion en Libélula, porque ya no somos una com-
pania peguena, una microempresa, digamas, sinc
que estamos en camino a ser una mediana empre-
sa. Y eso implica ciertas formalidades que en una
compania pequena no se tienen. Al inicio, cuando
éramos dos o cuatro personas, todo era distinto.
Pero ahora que somos cincuentay cinco persanas,
la dinamica cambia: ya no se tiene la misma cer-
cania que antes, ya no basta con estar al lado de
alguien para conversar o resolver problemas, todo
es un poco mas complejo.

150

Entonces, ahora estamos 100% enfocados en
formalizar procesos. Este ano, el desafio méas im-
portante para Libélula es establecer formalmente
todos los procesos de la compania, desde la gestion
de proveedores, hasta la gestion del desarrollo de
software —que es nuestro core principal—y la ges-
tion de proyectos, entre otros. La idea es que cada
persona sepa exactamente qué tiene que hacer, de
modo que, si alguien cambia de puesta, la persona
nueva no se pierda, solo abra el proceso y tenga cla-
ro qué debe hacer.

Esto nos permitira fortalecer nuestra base, y
también obtener certificaciones, como la IS0, que
tiene que ver con la seguridad de la informacion
y gque nas abrira muchas puertas para crecer. Si
vemos a Libélula como un edificio, ahora estamos
poniendo bases mas solidas, mas firmes, para se-
guir construyendo hacia arriba. Ese es el desafio
en el que estamos ahora.

Para terminar, quiero agradecer siempre a la
universidad. Cada vez que hay esta oportunidad
de visitarlos, de poder generar cualquier tipo de
charla, lo hago con todo gusto, porqgue le tengo un
carino muy especial a la universidad. Y también a
los chicos que salen de aqui, ya sean pasantes o
profesianales, siempre es una garantia de que ha-
ran un buen trabajo. Asi que, pues, estoy totalmen-
te agradecido con la universidad, gracias.



Juanita Bersosa Webster

Ingeniera de Sistema,

Directora general de Vinculacion con la Sociedad de la UDA

Realmente, para mi es un honor poder compar-
tir lo que ha sido parte fundamental de mi vida: el
trayecto que recorri en la Universidad del Azuay.
No solo desde la experiencia como estudiante, sino
tambien porque, al haber estudiado antes en el Co-
legio Asuncion, ya formaba parte —de alguna mane-
ra— del entorno universitario. Sentia la energia que
emana de lo que significa una universidad viva y en
constante mavimiento.
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Después, decidi estudiar aqui. En esa época,
la carrera se llamaba Andlisis Informatico, con una
dinamica muy distinta a la que tienen hoy las ca-
rreras. Teniamos clases todo el dia: manana, tarde
y noche. Eso era parte de mi rutina diaria. En ese
entonces, tener una computadora personal era un
lujo. No como ahora. A veces nos tocaba pedir los
laboratorios prestados y nos amaneciamos estu-
diando alli.



La carrera duraba apenas tres anos. Sall muy
joven: alos 20 anos ya estaba graduada e iniciaba
mi vida profesional. Pero mas alla de lo académico,
lo que mas valoro es todo lo que implica compartir
el conocimientoy vincularlo con la vida profesional.

Luego se abrio la carrera de Ingenieria, lo que
me permitio regresar a las aulas y reencontrarme
con muchos amigos. Mientras que la carrera de
Anélisis Informatico era de tres anos, Ingenieria
duraba cinco, y eso generd espacios de conver-
gencia y articulacion con distintas Facultades y
con la dirigencia estudiantil.Tal vez me adelanté
un poco...

En el ultimo ano de Analisis Informatico tuve la
oportunidad de organizar las fiestas del estudian-
te, lo cual fue una experiencia lindisima. Recuerdo
especialmente la creacion de una casa abierta que
abria la universidad a la ciudad, a la que llamamos
ACUDA 86. ilmaginate, cuanto tiempo ha pasado!

Invitamos a toda la ciudadania a conocer la
UDA. Se abrieron las puertas y se realizaron mul-
tiples actividades. Creo que desde ahf nacio en mi
ese "bichita” por la dirigencia estudiantil, por tra-
bajar en ese ambito mas colectivo.

Cuando regresé para estudiar Ingenieria, par-
ticipé en las elecciones de la Facultad de Admi-
nistracion, junta con un equipo humano increible.
Hicimos un trabajo potente, porque nos interesaba
vincular a los estudiantes con la realidad nacional.

Recuerdo el momento en que se debatia la dola-
rizacion, sus implicaciones para el pafs... Se abrian
espacios de dialogo con autoridades, con actores
locales. Y lo mas importante: se motivaba a los es-
tudiantes a preocuparse por lo que pasaba fuera de
las aulas.

Despues, integré la federacion de estudiantes. Y
ahfenfrenté un dilema: ;dar el paso a la vida profe-
sional 0 quedarme un tiempo mas en la universidad?

Sequfa micorazon...y decidi quedarme.

Una de las cosas que mas valoro de la univer-
sidad son los nexos, los vinculos humanos que uno

va tejiendo: con companeros, con profesores, con
otras Facultades.

Ladirigencia estudiantil te conecta no solo con
tu carrera, sino con toda la universidad.

Desde el inicig, los profesores me motivaron a
participar. Y la universidad apoyo todas nuestras
gestiones. Gracias a eso, pude establecer contac-
tos a nivel local y nacional, relacionarme con otras
universidades, conocer a expositores, activistas,
lideres sociales. Todo eso marco profundamente
mi formacion.

Despues sequi una maestria en Administracion
de Empresas, y mas tarde me ‘descarrile” de lo in-
formatico y me incliné hacia lo publico. Me mudeé a
Quito y trabaje en areas vinculadas con la partici-
pacion ciudadana, politicas publicas, transparen-
cia y accion social. Temas que —hoy por hoy— son
pilares fundamentales en mi vida profesional. Mas
adelante trabajé en el Concejo Cantonal. Ahi hubo
un breve periodo en el que me alejé un poco de la
universidad, por estar en otra ciudad. Pero cuando
volvi a Cuenca, retome ese vinculo con fuerza.

Colaboré en la Prefectura del Azuay, luego en
la concejalia. Y aunque la gestion publica —sobre
todo legislativa— puede ser muy solitaria, siempre
encontré en la universidad un aliado. Conte con el
respaldo de las Facultades, recibi insumos valio-
sos para la elaboracion de ordenanzas y el con-
tacto con profesionales generosos dispuestos a
compartir su conocimiento.

Ese vinculo con la universidad nunca se rom-
pio: ni cuando estuve en el MIES, donde los estu-
diantes realizaban practicas preprofesionales en
el sector social, ni cuando estuve en Biblian, ni
cuando trabaje en la secretaria de planificacion.

En esta ultima etapa, impulsamos una plata-
forma para generar datos Utiles para la toma de
decisiones, en un esfuerzo por descentralizar 0s
procesos. Siempre, de la mano de la universidad.



Desde el ambito publico he sentido ese trabajo
colaborativo cercano, pero también desde el lado
académico. En la universidad, la conexion con el
sector sacial y empresarial, la formacion integral, la
vocacion de servicio... todo eso ha sido parte de mi
camino. Hoy, después de haber dado clases en 2013
en areas como sistemas, redes, telecomunicacio-
nes... Desde el 2019 estoy nuevamente vinculada a
la UDA, trabajando muy de cerca con la comunidad,
desde el area de Vinculacion con la Sociedad.

Me parece valioso que desde la academia po-
damos servir, sin el sesgo politico que muchas
veces enturbia lo publico. La universidad nos
permite trabajar con objetividad, responsabilidad
y compromiso sacial. Estoy profundamente agra-
decida con la UDA, no solo por lo formativo, sino
por las conexiones humanas, por la confianza que
siempre me ha sido depositada: desde los estu-
diantes, los docentes, las autaridades. Y ahora, en
mi rol como directora de vinculacion, siento que
cada etapa en esta universidad ha dejado una hue-
llaenlo que soy.

Ser parte de la UDA me ha marcado profun-
damente. La conexion con la Facultad, con los
profesores, con los estudiantes... me hace pensar
que la Universidad del Azuay no solo esta en Cuen-
ca: esta en todo el mundo, generando redes para
transformar la realidad. Los cimientos de servicio,
compromiso y conciencia social gue me dio esta
universidad son permanentes. Y si algun dia que-
remas un pais distinto, esos valores seran el punto
de partida.
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David Sarmiento Moscoso

Ingeniero Comercial,
Deportista, disciplina patinaje de velocidad

Me gradué hace un ano de la Facultad de  estudiante me fui a las Olimpiadas Juveniles, fui
Ciencias de la Administracion. Ingresé en el ano  abanderado y, ademas, quedé sexto... iy también
2017. Pero ya desde 2076 yo era deportista de alto  llegué a ser campedn mundial juvenil! Todo eso
rendimiento: el deporte ya era practicamente mi mientras estudiaba, sin dejar la universidad.
trabajo. Dependia del Ministerio del Deporte vy, al
mismo tiempo, estudiaba. En mi primer ano comao



Muchos dicen que los deportistas no pueden
hacer ambas cosas, pero si se puede. iClaro que se
puede! Con esfuerzo, con sacrificio. Yo quise estu-
diar, quise tener un titulo. Y ahora sigo formando-
me. Estay estudiando, sigo entrenando, y continuo
cumpliendo metas y objetivos.

Asimismo, desde que ingresé, informeé que era
deportista de alto rendimiento. Cada vez gue tenia
campeonatos o eventos, presentaba los certifica-
dos del Ministerio o de la Federacion. Con eso, la
Facultad me respaldaba: podia faltar cuando era
necesario, me reprogramaban examenes, tareas...
Recuerdo que cuando ingresé, todavia las elec-
ciones estudiantiles eran presenciales y no pude
asistir... iparque estaba compitiendo! Pero incluso
en esos casos, siempre pude igualarme con ta-
reas, pruebasy trabajos. La Facultad me apoyo en
todo o que estuvo a su alcance.

Tengo varias anécdatas especiales con mis
companeros y profesores que siempre guardo
con mucho carino. Esas experiencias comparti-
das marcaron mi paso por la universidad y todavia
las recuerdo con una sonrisa. Estuve desde 2017
casi seis anos. Cada ano viajaba; participe en seis
mundiales durante mi carrera. En todo ese tiempo,
hice muchos amigos... y también conoci a mi ac-
tual novia (Risas).

Encontré a mi novia en la universidad. Cla-
ro que, por la vida que llevaba, no salia mucho
de fiestas, pero aun asi hice grandes amistades.
Gente con la que hasta hoy comparto momentos
importantes.
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Ahora, estoy por terminar una maestria en
Gestion de Talento Humano en la Universidad
Catolica de Guayaquil. Me graduo en septiembre.
Ademas, sigo dentro del Plan de Alto Rendimien-
to. Yo mismo me puse una meta deportiva. Sé que,
generalmente, la vida deportiva empieza a decaer
después de los 28 0 30 anos... y justo por eso quie-
ro dar lo mejor de mi mientras esté a tiempo. Este
ana, si Dios quiere, me voy a China en septiembre
a competir. Ya fui campeon mundial juvenil, ahora
quiero ser campeon mundial absoluto. Lo logre o
no... voy a intentarlo. Esa es mi meta.



Ivan Enderica Ochoa

Ingeniero Comercial,
Deportista disciplina natacion

Bueno... realmente pasar por las aulas de Ad-  los estudios. Era duro... me levantaba a las 6:30 de
ministracion de Empresas, — fue una gran expe-  lamanana para entrenar, luego entrenaba también
riencia para mi. Estudiaba en la jornada matutina  por la tarde, y ya en la noche tenia que estudiar.
y vespertina, aunque mas en la vespertina, porque  Fue una experiencia dificil, ipero no imposible!
debfa combinar mis entrenamientos diarios con
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Empece en el ano 2012, cuando clasifiqué por
primera vez a unos Juegos Olimpicos, en agosto.
Luego, en septiembre, ya me propuse empezar la
universidad. Ahi arrancé mi carrera académica,
que comparti siempre con mis entrenamientos.
Algo que recuerdo con mucho carino es el apoyo
que recibi de la universidad. Muchas veces tenia
que ausentarme por viajes, competencias, cam-
peonatos mundiales... y siempre se me abrian las
puertas para adelantar una prueba, rendir un exa-
men en otra fecha o adaptarme de alguna manera.

Mivida en las aulas, con mis companeros iFue
una experiencia maravillosa! En la jornada vesper-
tina tenia companeros que trabajaban en distintas
areas. Creo que ahi aprendi mucho mas, porque
cada uno compartia sus vivencias laborales, y eso
enriguecia muchisimo el ambiente en clase. Como
digo siempre: son vivencias gue se construyen no
solo con los profesores, sino también con los pro-
pios companeros.

Actualmente tengo mi propia escuela de na-
tacion: soy gerente y tambien entrenador. Puedo
compartir, en el dia a dia, todo lo que aprendi en la
universidad, aplicarlo en mi empresa, y eso me llena
de satisfaccion.

También quisiera recalcar algo que me mar-
c6 mucho: en el ano 2016, cuando me preparaba
para los Juegos Olimpicos de Rio, la Universidad
del Azuay me permitio hacer una pausa en los es-
tudios para poder dedicarme al 100% a los entre-
namientos. Eso fue clave. Cuando ya clasifiqué vy
competienlos Juegas, retomé mis estudios. iY asi
sequf avanzando!
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Una ventaja adicional fue poder estudiar por
créditos. Eso me permitio ajustar la carga aca-
démica: a veces cuatro materias por ciclo, otras
tres o cinco, dependiendo de mis competencias.
Fue una gran facilidad para alguien como yo, que
era deportista de alto rendimiento. Porque, claro,
hay un dicho por ahi que dice: “La universidad es
el cementerio de los deportistas”... Y es cierto que
ambas cosas —el deporte y el estudio— exigen
muchisimo. Mi caso fue asf, pero tuve el apoya y la
Facultad de Administraciony la UDA

Gracias a Dios, la universidad me abrio siem-
pre las puertas. Hoy en dia, por ejemplo, soy en-
trenador del equipo de natacion de la UDA. iY en
dos meses nos vamos a un campeonato mundial
universitario! Tenemos cinco chicos clasificados.
Y la verdad, me siento profundamente orgulloso
de que, en el lugar donde yo estudié, ahora pueda
también aportar, desde otrorol, alas nuevas gene-
racionesy por eso me siento agradecido.



Sebastian Crespo Alvarado

Ingeniero Comercial,
Emprendedor de Ashtaray

Al 'hablar de mi paso por la Facultad de Admi-
nistracion, debo comenzar por otro punto: inicial-
mente, estudiaba Ingenieria de la Produccion en la
misma UDA. Por cosas de la vida, termine en Admi-
nistracion de Empresas. No recuerdo exactamente
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en qué ano, pero en ese tiempo el decano era Xavier
Ortega... Xavier fue una persona muy importante
para mi, porque me orienta y, de cierta manera, me
incentivd a estudiar Administracion. A él le tengo
mucho aprecia y gratitud.



Empecé con Ingenieria de la Produccion por-
que, en realidad, no sabia lo que querfa. Lo irénico
es que hoy en dia todo lo que hago esta relaciona-
do con la industria. Las bases que aprendi en esa
primera carrera me sirvieron, pero lo que aprendi
en Administracion me ayudo desde otra perspecti-
va. La universidad me dejo cosas buenas: aprendi
muchisimo, conociamucha gente, tuve profesores
muy buenos...

Cuando decidi cambiarme de carrera, lo hice
motivado por la busqueda de algo que realmente
me apasionara y en o que pudiera desarrollarme
plenamente. Senti que era necesario dar un paso
distinto para encontrar un camino que se ajusta-
ra mejor a mis intereses y aobjetivos personales. Al
inicio, estaba bastante perdido, no sabia realmente
qué queria hacer. Tal vez era muy joven cuando es-
cogi Ingenieria de la Produccion. Pero cuando pasé
a Administracion... todo me hizo click. Disfrutaba la
mayoria de las clases, participaba activamente y me
gustaba aprender.

Recuerdo con mucho carino dos anos muy
buenaos: excelentes profesores, excelente ense-
nanza, y también un gran equipo administrativo.
El enfoque que le daba Xavier a la Facultad en esa
época era increible. Tuve profesores con los que
con el tiempo la relacion se volvio mas cercana,
de tu a tu, especialmente cuando ya estaba em-
prendiendo. Ellos me dieron ciertas facilidades y
buenas consejos para hacer las cosas bien. Podria
nombrar a lvan Orellana, Chavi, Pedro Guerrero...
Maria Jose nunca fue mi profesora, pero siempre
tuve muy buena relacion con ella. Varios docentes
entendian y eran flexibles con las dinamicas de
quienes querfamos emprender. Tenian apertura
para apoyar al estudiante que buscaba hacer em-
presa, que querfa hacer las cosas bien.

En el proceso de cambio de carrera hubo un
tiempo en el que solo tomaba dos o tres materias.
En ese periodo lo gue méas buscaba era trabajar.
Probé en algunas empresas, pero no hacia lo que
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me gustaba... Asi fue como empecé con el tema
de las salsas. Siempre he sido muy fanatico del aji.
Desde casa, y con personas cercanas al sectar ali-
menticio, mi proyecto fue tomando forma. Tuve un
amigo —también exalumno de la Universidad del
Azuay— que me ayudo con el loga y el desarrollo de
la marca. Asi, poco a poco, fuimos construyendo
el emprendimiento. Luego empezamos a vender el
producto en restaurantes y pequenos supermer-
cados. Con el tiempo, ampliamos nuestra gama de
productos y nuestros clientes también crecieron.

Yo pienso que como emprendedor el funda-
mento del emprendimiento se construye todos
los dias. Es un tema de constancia y trabajo dia-
rio. EI emprendimiento no es un instante: es una
acumulacion de esfuerzos a lo largo de los anos.
Y sequimos en ese camino... El factor clave es la
perseverancia. No importa si tienes o no capital
para invertir. Si tu proyecto es interesante, reali-
zable, rentable y tiene proyeccion a largo plazo, el
dinero se consigue. Estoy convencido de que las
buenas ideas siempre encontraran financiamien-
to. Claro que hoy el mercado es mucho mas com-
petitivo que hace 20 anos, pero con perseverancia
y una buena idea se puede escalar y construir un
negocio rentable y sostenible.

Finalmente, me qustaria decir que la universi-
dad siempre te va a dar conocimientasy herramien-
tas. Tal vez en ese momento no lo ves, pero tarde
0 temprano, todo eso se transfiere a tu vida como
emprendedor o profesional. Hoy en dia, lo que nece-
sita el Ecuador es produccion con alto valor agrega-
do. No podemos quedarnas en los commodities de
siempre. Hay que mirar mas allg, identificar lo mejor
de nuestro entorno y aprovecharlo como una venta-
ja competitiva.






4.2
Nuestra produccion

intelectual y académica



uestra Facultad ha consolidado a lo lar-

go de los anos una valiosa produccion

intelectual y académica, reflejo del com-
promiso de sus docentes e investigadores con
la generacion y difusion del conocimiento. Esta
produccion se expresa en libras, vinculados con
la realidad empresarial y social, contribuyendo
activamente al desarrollo académico vy al fortale-
cimiento del entorno local y nacional. A continua-
cion, una presentacion de estos:
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5
Mirada al futuro



n esta seccion proponemos una mirada proyectiva, que invita

a reflexionar sobre el papel que la Facultad de Ciencias de

la Administracion debe asumir en la formacion de lideres y
profesionales éticos, comprometidos y preparados para enfrentar los
desafios de un mundo contemporaneo en constante transformacion.

En un entorno empresarial y organizacional marcado por la
incertidumbre, la innovacion tecnologica, la globalizacion y las demandas
sociales emergentes, la Facultad se reconoce como una institucion gue no
solo responde a los cambios, sino que se anticipa a ellos. Esta vision de
futuro orienta sus decisiones estrategicas actuales, impulsa procesos de
mejora continua y fortalece su capacidad para adaptarse, innovary liderar.

Al proyectarse hacia el porvenir, la Facultad reafirma su mision de formar
ciudadanos capaces de incidir positivamente en la construccion de una
sociedad mas equitativa, productiva y sostenible. Una mirada al futuro que,
lejos de ser abstracta, se ancla en el presente con acciones concretas que
consolidan su relevancia y compromiso con las generaciones venideras.
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Avances y desafios de la Facultad
de Ciencias de la Administracion
a sus 55 anos de vida institucional

Por: Maria Elena Castro Rivera
Docente investigadora de la Facultad
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En un contexto global marcado por la transfor-
macion digital, los nuevos madelos de negocio, los
crecientes desafios de sostenibilidad y las exigen-
cias éticas del siglo XXI, la educacion superior en-
frenta el reto impostergable de formar profesiona-
les capaces de liderar procesos complejos, éticos
y socialmente responsables. En este escenario de-
safiante, la Facultad de Ciencias de la Administra-
cion(FCA)de la Universidad del Azuay —fundada en
1970— se ha consolidado como un referente regio-
nal, gracias a su compromiso con una formacion
académica de calidad, una pedagogia innovadora
y una profunda vinculacion con el entorno social
y productivo.

Enlas Ultimas décadas, la Facultad de Ciencias
de la Administracion ha fortalecido su propuesta
educativa mediante la incorporacion de metodo-
logias activas, entornos hibridos de aprendizaje y
una revision constante de sus mallas curriculares,
alineada con tendencias pedagégicas contem-
poraneas. Las cinco carreras que la integran han
incorporado asignaturas orientadas a la transfor-
macion digital, la sostenibilidad y el emprendi-
miento, complementadas con experiencias practi-
cas como concursos, simulaciones empresariales
y proyectos calaborativas. Este modelo formativo
se articula con una clara proyeccion internacional,
reflejada en convenios con universidades extran-
jeras, que han facilitado intercambios academi-
cos, estancias de investigacion y el fortalecimien-
to de redes académicas globales. A ello se suma
una creciente produccion cientifica, promovida
por grupos de investigacion consolidados y por
espacios de difusion como la revista indexada
UDA AKADEM, lo que confirma el compromiso de la
Facultad con la generacion de conocimiento perti-
nente paralaregiony el pafs.

A sus bb anos, esta Facultad celebra no solo su
trayectoria institucional, sino también el fortaleci-
miento de sus cinco carreras —Administracion de
Empresas, Contabilidad y Auditoria, Economia, Mar-
keting e Ingenierfa en Ciencias de la Computacion—
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como espacios de formacion integral, reflexion
critica y transformacion social. Como exalumna vy
actual docente de esta Facultad, tengo el profundo
honor de escribir este articulo, que no solo rinde
homenaje a su legado académico, sino que también
refleja mi compromiso con su presente y su futuro.

La carrera de Administracion de Empresas se
ha consolidado como un pilar estratégico de la
Facultad de Ciencias de la Administracion, gracias
a su enfoque integrador que combina innovacion,
liderazgo organizacional y compromiso ético. Su
perfil de egreso promueve el desarrollo de compe-
tencias técnicas, humanas y sociales, preparadas
para responder a la complejidad del entorno em-
presarial actual. La incorporacion de herramien-
tas como simuladores, Power Bl e inteligencia
artificial, junto con la creacion de la Maestria en
Inteligencia de Negocios, evidencia una apuesta
clara por la transformacion digital y la formacion
avanzada.

A esto se suma su proyeccion internacional
mediante alianzas con redes como ALAFEC y uni-
versidades como la UNAM, asi como una solida
vinculacion con el entorno a traves de practicas,
prayectos comunitarios e investigacion aplicada.
Estas estrateqgias fortalecen tanto la empleabilidad
como el compromiso social de sus egresados. Con
estos avances, la carrera proyecta consolidarse
como la mejor escuela de negocios del pals, guiada
por la inteligencia organizacional, la sostenibilidad
y la innovacion educativa.

La carrera de Contabilidad y Auditoria ha evo-
lucionado desde un enfogue técnico-operativo
hacia una propuesta formativa integral que com-
bina estrategia, etica profesional y transformacion
digital. Su perfil de egreso se alinea con los mar-
cos normativos vigentes y el uso de tecnologias
avanzadas, formando profesionales criticos, ana-
liticos y con capacidad de propuesta en entornos
cambiantes. En este contexto, el Nucleo de Apayo
Contable y Fiscal (NAF) se ha consolidado coma un



espacio clave para la vinculacion con la sociedad,
permitiendo a los estudiantes aplicar sus cono-
cimientos mediante asesorias tributarias a mi-
croempresas y sectores vulnerables.

Aungue la internacionalizacion avanza progre-
sivamente, |a carrera se distingue por su compro-
miso con la equidad y la transformacion local. Esta
vision se complementa con proyectos de respon-
sabilidad social universitaria que fortalecen la con-

ciencia ética y ciudadana del estudiantado. A nivel
académico, la consolidacion de lineas de investiga-
cion en contabilidad, tributacion y auditoria, junto
con la capacitacion continua del cuerpo docente,
ha afianzado una cultura investigativa pertinente y
con impacto. De cara al futurg, se proyecta el de-
sarrollo de posgrados en auditoria forense, tribu-
tacion internacional y finanzas corporativas como
respuesta a las desafios globales del entorno.

Visita académica de la Universidad Nacional de Piura - Peru



La carrera de Economia ha consolidado un mo-
delo formativo orientado al analisis riguroso, la res-
ponsabilidad sacial y la toma de decisiones basada
en evidencia. La actualizacion del perfil de egreso
ha reforzado la formacion en finanzas y econome-
tria, incluyendo el uso de herramientas como inte-
ligencia artificial y visualizacion de datos. Ademas,
se ha priorizado el desarrollo de habilidades blandas,
el enfoque de sostenibilidad vy la ética profesional
como componentes transversales. La carrera pro-
mueve una vinculacion activa con el entorno pro-
ductivo y el sector publico mediante proyectos de

impacto, asesorias técnicas y planificacion econo-
mica. Desde la investigacion, destacan lineas sobre
crecimiento, desigualdad, politica fiscal y comercio
internacional. La participacion en programas de in-
ternacionalizaciony la consolidacion de alianzas con
entidades como el INEC o el Banco Central del Ecua-
dor refuerzan su vision global. Su proyeccion a futu-
ro contempla una oferta de posgradas en economia
circular, finanzas sosteniblesy FinTech, alineada con
los desafios emergentes del desarrollo.

Conferencia de Guillermo Avelldn Solines, Gerente General del Banco Central del Ecuador, octubre 2023



La escuela de Marketing ha demostrado una
notable capacidad de adaptacion frente a los retos
del entorno digital, comercial y social. Su perfil de
egreso se enfoca en profesionales creativos, estra-
tégicos y socialmente comprometidas, con compe-
tencias en investigacion, marketing digital, branding
y comunicacion responsable. La reforma curricular
de 2022 introdujo asignaturas alineadas con las
tendencias globales, incorporando ademas el uso
etico de lainteligencia artificial. La carrera fortalece
la perspectiva global mediante el analisis de casos
internacionales, intercambios académicosy la parti-
cipacion en foros regionales. En el ambito de la vin-

culacion, el Programa de Asesorfa a Microempresas
(PAME) permite a los estudiantes aplicar estrategias
de marketing inclusivo en emprendimientos locales,
y su colaboracion con otras carreras de la universi-
dad refuerza su enfoque interdisciplinario. Desde
la investigacion, los proyectos del Gbservatorio de
la Facultad y las tesis de grado han generado cono-
cimiento aplicado y pertinente. Su vision a futuro
incluye el desarrollo de laboratorios de simulacion,
programas de cuarto nivel y diplomadaos especializa-
dos, consolidando un modelo formativo centrado en
lainnovacion y el marketing con proposito.

Jornada Académica UDA MARKETING TEAM, La Trabana



Finalmente, la carrera de Ingenieria en Cien-
cias de la Computacion, orientada a responder a
las exigencias del entorno digital. Su propuesta
formativa integra areas coma inteligencia artifi-
cial, big data, blockchain, laT y ciberseguridad, ar-
ticulando competencias técnicas con valores éti-
cos, sostenibilidad y responsabilidad social. Con el
modelo 4+1, una malla flexible y el uso de laborato-
rios interactivos, la carrera promueve el aprendi-
zaje practico desde los primeros ciclos, apoyado
por micro credenciales y formacion especializada.
Lamovilidad internacional y la vinculacion con uni-
versidades como Mendel University y el Politécnico

Grancolombiano han reforzado su perspectiva glo-
bal. Espacios como el LIDI, el CIIDTAE y el Grupo de
Sistemas de Informacion Empresarial lideran pro-
yectos de alto impacto en tecnologias emergen-
tes. Ademas, la carrera mantiene un compromiso
activo con la comunidad mediante programas de
capacitacion digital dirigidos a poblaciones vul-
nerables. Con una planta docente altamente cali-
ficada, se consolida como un referente regional en
farmacion tecnologica con enfoque humanista y
etico, proyectandose hacia nuevas ofertas de pos-
grado en areas clave del futuro digital.

PumaQuest 2024



Las cinco carreras que conforman la Facultad de
Ciencias de la Administracion han demostrado, a lo
largo del tiempo, un compromiso sostenido con la
excelencia academica, la innovacion curricular y la
vinculacion transformadora con su entorno. A traves
de procesos permanentes de actualizacion, la incor-
poracion de tecnologias emergentes, el impulso de
estrategias de internacionalizacion y el desarrollo
de investigacion aplicada con sentido social, han
consolidado una oferta formativa pertinente, ética
y humanista. Cada carrera, desde su especificidad
disciplinar, contribuye al desarrollo regional y nacio-
nal con una vision critica e integral del conocimienta,
alineada con los Objetivas de Desarrollo Sostenible y
con las demandas de una sociedad que cambia ver-
tiginosamente, sin embargo, este camino de creci-
miento no esta exento de desafios.

La acelerada transformacion digital, la necesi-
dad de consolidar redes académicas globales, la ac-
tualizacion continua de contenidos y enfoques me-
todologicos, asi como el fortalecimiento de vinculos
intersectoriales con actores del ambito publico, pro-
ductivo y comunitario, son solo algunos de los retos
que exigen una vision estratégica sostenida. Resulta
urgente sequir apostando por una formacion centra-
da en el ser humano: una docencia que inspire, que
despierte vocaciones, que forme en el pensamiento
critico, la empatia y la responsabilidad ética como
pilares de la vida profesional.

La Facultad de Ciencias de la Administracion se
encuentra hoy en una posicion privilegiada para li-
derar la innovacion educativa desde el sur del pais,
con una historia que no solo cuenta anos, sino que
narra procesos de resiliencia, adaptacion y com-
promiso profundo con su comunidad. Estos 55 anos
son mucho mas que una cifra: son generaciones de
dacentes gue han entregado su vocacion con gene-
rosidad, de estudiantes que han forjado sus suenos
entre aulas y proyectos, de profesionales que hoy
transforman su entorna con el sello UDA.
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b
Testimonios de docentes,
estudiantes, administrativos y
personas vinculadas a la facultad



ar pasa a la voz de otros no solo es un acto de escucha, sino una
oportunidad poderosa para enriquecer el didlogo y construir
) una Facultad mas viva, diversa y conectada con su realidad.
~ Cuando estudiantes, docentes, administrativos y personas externas nos
comparten sus testimonios, el horizonte se amplia: aparecen ideas nuevas,
se c_uestifman supuestos, se fortalecen decisiones.

."Cada actor ve cosas distintas, y solo al poner esas miradas en comun,
podemos imaginar una Facultad mas coherente con lo que somos y con lo
que queremos ser. Abrir espacios donde estas voces dialoguen, es compartir
la construccion de un proyecto colectivo que nos representa a todos. En esa
conversacion plural esta la clave para una Facultad mas humana, mas critica
y mas comprometida con su entorno. A continuacion, los testimonios:



6.1
Los docentes



Bueno... creo que una de las experiencias mas
significativas ha sido —sin duda— la posibilidad de
sequir construyendo y colaborando con distintas
universidades, especialmente con esta... que fue,
en sumamento, mi casa como estudiante.

Ser exalumno de esta prestigiosa institucion
—y, en particular, de nuestra querida Facultad—
me ha permitido vivir la universidad desde otra
perspectiva. Ahora, ya como profesional, he tenido
la oportunidad de compartir con los estudiantes,
crecer junto a ellos... y sequir contribuyendo, des-
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Xavier Ortega Vasquez

——

T

de mi lugar, al desarrollo académico de nuestra
comunidad. Una institucion muy querida en el
Ecuador... con mucha proyeccion a nivel nacional.
Y claro, con cada ano que pasa, su aporte se vuel-
ve aun mas significativo —tanto para el desarrallo
empresarial, como especialmente para el creci-
miento académico de nuestra region.

Ingresé hace ya un par de décadas. Me uni for-
malmente al cuerpo docente en el ano 2005. Pero,
en realidad, mi colaboracion empezd un poco antes,
en 2002, cuando comence a participar en los cursos



de graduacion que nuestra Facultad lanzo ese ano. Y
desde entonces, el contacto con los estudiantes ha
sido, sin duda, mi puerta principal... el espacio don-
de més he aprendido y crecido. Una de las razones
mas valiosas de estar en la academia, de ser parte
delcuerpo docente, es sin duda el contacto que tene-
Mos con nuestros estudiantes. Poder ser testigo de
su crecimiento —tanto en su formacion academica
como en su desarrollo profesional— ha sido algo real-
mente motivador... e inspirador también.

Lo mas enriquecedar ha sido construir, juntos,
una pasion que va mas alla de lo tedrico o de lo téc-
nico. Es una canexion emocional... un verdadero
“sentir par lo gue hacemos en el aula. Y esa se nota
—se siente— cuando vemos a nuestros estudiantes
destacarse, no solo en nuestras carreras 0 en nues-
tra Facultad, sino también en otros espacios de la
universidad y de la comunidad. Verlos convertirse
en grandes profesionales —y mejores personas— es,
sin duda, una de las mayores satisfacciones que uno
puede tener como docente.

Profesionales, si... pero tambien grandes de-
portistas, lideres paliticos y, sobre todo, personas
vinculadas al mundo empresarial. Porque estamos
hablando de una escuela de negocios con mas de
50 anos de trayectoria... una institucion que ha
formado generaciones enteras.

A'lo largo de todas estas décadas como pro-
fesor en la Facultad, uno de los mayores retos ha
sido mantenerme actualizado y conectado con las
nuevas generaciones. La ensenanza evoluciona
constantemente, y adaptarse a esos cambios, sin
perder la esencia del compromiso académico, ha
sido un desafio constante pero tambien muy en-
riquecedor... el reto es diario. Cada clase, cada
generacion de estudiantes trae consigo nuevos
desafios. Lo importante ha sido mantenerme co-
nectado caon ellos, con sus intereses, sus contex-
tos... y sequir aprendiendo junto a ellos. Ese, sin
duda, ha sido el mayor reto... y también la mayor
recompensa.
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Alo largo de estos b5 anos, considero que el
valor diferencial que hemos construido en la Fa-
cultad es el fuerte vinculo humano que existe entre
estudiantes, profesores y autoridades. Mas alla de
la formacion académica, hemos cultivado un sen-
tido de comunidad, compromiso y cercania que
marca una verdadera diferencia. Yo diria que hay
tres aspectos fundamentales.

Primero, el haber logrado posicionarnos —des-
de hace ya varias décadas— como un verdadero
referente en el &mbito administrativo del pais. No
es casualidad: Cuenca concentra uno de los sec-
tores comerciales mas importantes del Ecuador, y
nuestra Facultad ha estado siempre a la altura de
ese desafio. La Universidad del Azuay, desde sus
inicios, fue pionera con la Escuela de Adminis-
tracion... y eso nos permitio ser, durante mucho
tiempo, la escuela niumero uno en nuestra area, in-
cluso frente a universidades de las ciudades méas
grandes.

Seqgundo —y muy importante— la calidad aca-
démica. Alo largo de estos b5 anos hemos formado
profesionales de alto nivel: empresariosy empren-
dedores gue no solo han impactado en el desarro-
llo local y regional, sino también en el nacional e
internacional. Ese prestigio es fruto de un trabajo
constante y de una vision clara de excelencia.

Tercero, algo que para mi es esencial: el fac-
tor humano. La Universidad del Azuay nace comao
una extension de la Universidad Catolica de Quito,
y eso le dio un fuerte sello humanista desde sus
origenes. Hoy mas que nunca, ese enfoque es ne-
cesario. Es lo que nos distingue y lo que proyecta
nuestra Facultad: un espacio donde cada docente,
cada colaborador, aporta con su granito de arena
para construir comunidad y consolidar a la UDA
COMo una marca educativa con verdadero sentido
humano.



Quiero terminar con un mensaje especial a las
nuevas generaciones: que no descuiden uno de los
pilares méas importantes que tiene el ser humano,
que es la educacion. Hoy mas que nunca, necesi-
tamos reconocer el enorme valor que ofrecen 10s
centros académicos —y en particular nuestra uni-
versidad, la Universidad del Azuay, con su escuela
de negocios, nuestra querida Facultad, pionera en
la region—. Tenemos que seguir creyendo en el
estudio, sequir apostando por fortalecer nuestras
bases... porque es desde ahi, desde la educacion,
donde realmente se construyen y transforman las
sociedades.

La educacion es el motor de las economias, cla-
ro, pero también es el punto de partida parallegar a
ser verdaderamente competitivos como pais, como
region, coma individuos. Y, sobre todo —esta quiero
subrayarlo—, a las nuevas generaciones y tambien a
quienes ya estamos aqui: que no se pierda nunca la
dimension humana. Eso es fundamental. La Univer-
sidad del Azuay ha sido reconocida a nivel nacional,
y tenemos el deber de proyectar ese prestigio no
solo como una marca academica fuerte, sino tam-
bién como un espacio profundamente humano, ca-
paz de incidir positivamente en todos los sectores
de la sociedad.
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Siempre me gusta hacer un pequeno recuento
de mi trayectoria laboral. Cuando comence a tra-
bajar en la universidad, ingresé inicialmente por la
Facultad de Filosoffa. En aguel entonces, presen-
tarme al concurso fue un verdadero desafio para
mi..., porque venir del ambito de la filosofia y pasar
al de la administracion representaba un cambio
importante y algo complejo. Sin embargo, asumi
el reto con entusiasmo y muchas ganas de apren-
der, porque me encontré con un equipo humano
maravilloso que me acogic. “Me acogieron mara-
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Maria Isabel Arteaga Ortiz

villosamente” —empezando por el senor decang,
y la sub decana. Mas adelante, tambiéen tuve la
opartunidad de formar parte del Consejo de Fa-
cultad, lo cual fue una experiencia muy enrique-
cedora. Poco a poco me di cuenta de que el equipo
que trabaja agui, en la Facultad de Administracion,
esta conformado por personas realmente valiosas.
Mas alla de ser colegas en lo cotidiano, son seres
humanaos con una gran calidad humana. Eso me
permitio, desde el inicio, sentirme comoda, inte-
grada... y, sobre toda, ser yo misma. Entrar a la



sala de profesores, tomarnos un café tempranito,
activarnos, reirnos, subir a las aulas... Uno ya sabe
cuando un profesor esta asi, un poca triston; otros,
en cambio, estan muy felices. Nos conectamos en-
tre todos, y eso, para mi, fue algo muy bonito.

Bueno, ahora, en ese doble rol —como tu dices:
de docente y de ser parte de la Asociacion de Pro-
fesores—, para mi ha sido un reto muy grande. Ver
que actividades organizar, como unir a la gente,
coma lograr que compartamos mas entre todos... A
mi me gusta mucho la reunion, el estar en contacto
con los docentes. Entonces yo decia: ;como hago
para que ellos sientan esa misma conexion que, en
su momento, me permitio a mi estar bien aqui? Asi
surgieron los desayunos del Dia del Maestro.

La Navidad es un trabajo super duro, pero, con
mi equipo de la Asociacion, creo que hemos logrado
cosas muy bonitas. Hicimos algo tan lindo que, al
final, uno piensa: “Todo el trabajo que le invertimas,
todas esas horas... caramba, iesto funciona!”. Y te
digo sinceramente: el equipo que trabaja aqui, en la
Facultad de Administracion, esta conformado por
personas muy lindas. Creo que esa es la tierra fertil
para que cualguier granito gue tu pongas, florezca...

En cuanto a las anécdotas dentro de la Facul-
tad... hay muchas, sobre todo a nivel de compa-
neros. A veces los acompanamos en situaciones
felices, donde todos nos alegramos por sus logros.
Pero también estan esos momentos dificiles, en los
que el chat de la Asociacion ya no es suficiente; ahi
es cuando necesitamos hablar, conversar personal-
mente. Y quieras 0 no, se da esa transferencia de
emociones, de sentimientos, de ganas de ayudar a
un companero, si esta en nuestras manos hacerlo.

Pero sabes qué... las anecdotas mas fuertes
que he vivido han sido con mis alumnos. A veces
uno piensa que los chicos de la Facultad de Ad-
ministracion llevan una vida comada, sin mayores
problemas, que todo es “facilito” la realidad es otra.
Uno los ve... a veces tristes, en otro estado. Y por
es0 creo que es importante hablar, dialogar.
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Una vez, una muchacha me dijo: “Estoy pasan-
do por una situacion dificil y no quiero regresar.
Quiero dejar todo porque no puedo con la presion
social”. Mira, con esa nina no hice nada extraor-
dinario. No le arreglé la vida. Solo la escucheé. Le
dediqué diez, quince minutos porque ella me lo
pidio. Y se fue mas tranquila. La recompensa de
todo esto: justo en esa época yo era miembro del
Consejo de Facultad y me toco ponerle el birrete.

Esas son las cosas que te llenan el corazén.
Siempre digo que uno aprende mas como docen-
te. Porque estando sola aprendes una cosa, pero
en un grupo, con 30 o 40 estudiantes, aprendes
mucho mas de lo que ensenas. Esas anecdotas
te mueven el pisa, te hacen decir: “Caramba, hay
gente que la esta pasando mal". Claro, también hay
otros chicaos gue me escriben cosas muy bonitas.

Para concluir, quiero decir que quienes forma-
mos parte de esta Facultad, tenemos un corazon
inmenso. A veces se piensa que los ingenieros son
persanas rigidas, que todo en su mundo es exacto,
gue uno mas uno siempre es dos. Pero no es asi.
Somos seres profundamente sensibles, capaces de
empatizary de preocuparnos sinceramente los unos
por los otros.

Estoy en un lugar que adoro. Me levanto tempra-
no, vengo en mi carro cantando, porgue sé que voy
a un lugar donde me siento querida, valorada. Por-
que uno puede saber mucho, pero si los lideres en
tu trabajo no te permiten aportar, todo eso se queda
guardado. Y yo estoy feliz, porque sé que aqui, pue-
do aportar.

Esta es una Facultad hermosa, y te lo dice al-
guien que trabaja mucho para unirla. Valoroy agra-
dezco el espacio que me han dado.



Para mi, realmente ha sido un lujo y un honor
formar parte del equipo docente de la Facultad
de Ciencias de la Administracion. Durante todo
este tiempo, transmitir conocimientos a los estu-
diantes ha sido una experiencia muy gratifican-
te... No solo por los resultados gue, en algunos
casos, he padido ver reflejados, sino también por
el contacto diario con ellos y la certeza de que
estamas aportando nuestro granito de arena a su
crecimiento personal y profesional.
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Orlando Espinoza Flores

Entre los desafios mas importantes que he
enfrentado durante mi labor como docente, diria
que ha sido evolucionar al ritmo que avanza la tec-
nologia... Las nuevas metodologias de ensenanza
y, sobre todo, la inteligencia artificial, que aporta
muchisimo, implica que debemos guiar a los es-
tudiantes para que hagan un uso adecuado de
estas herramientas... No creo que la inteligencia
artificial nos vaya a reemplazar, pero si, es un re-
curso muy Util tanto para la ensenanza como para
el aprendizaje.



A lo largo de estos anos he vivido muchas
anecdotas interesantes, momentos gue han de-
jado huella en mi. Hay varias que recuerdo con
especial carino, y me gustaria compartir una que,
sin duda, marcé mi experiencia en la Facultad...
Antes, cuando nosotros nos graduabamos, las ex-
posiciones y sustentaciones de tesis eran actos
muy protocolares... Recuerdo una de mis prime-
ras experiencias como parte de un tribunal, en la
que evaluaba a personas que practicamente me
doblaban la edad... En aquel entonces, algunos de
esos estudiantes eran mayores a mi... Fue muy in-
teresante presidir ese tribunal; esto me dejo una
experiencia muy gratificante, porque fui testigo de
como culminaban un proceso academico que les
habia tomado mucho tiempo.

Siempre he creido que, ademas de la forma-
cién academica, el aspecto humano es fundamen-
tal en la ensenanza. Por eso, procuro incorporarlo
en mi metodologia a través del trato cercano con
los estudiantes, escuchandolos, entendiendo sus
contextos y fomentando un ambiente de respeto
y confianza. Ensenar no es solo transmitir conoci-
mientos, sino también acompanar procesos perso-
nales y prafesionales.

Humanizar la clase es una filosoffa... Siem-
pre trato de ponerme al nivel de los estudiantes,
entender sus preocupaciones y necesidades... No
solo les aporto desde la teoria, sino también in-
tento comprenderlos desde lo emocional... En el
aula, muchas veces bromeamos, pero también sé
gue no todos los dias llegan con la misma actitud,
que tienen problemas personales dificiles de ex-
teriorizar... Por eso, trato de “ponerme” a su nivel,
de ponerme en sus zapatos y ser sensible a esas
situaciones... Busco que la metodologia que apli-
camos les sirva para desarrollarse tanto personal
como profesionalmente.
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Finalmente, siempre les digo desde el primer
dia que aprovechen al maximo la experiencia que
nosotros, los docentes, tenemos para compar-
tir... A veces, cuando estudiaba, me alegraba si el
profesor no llegaba a clase, pero ahora entiendo
el dano que eso puede hacer... Por eso, les reco-
miendo que no desaprovechen ni un minuto, ni un
segundo, de ese tiempo con sus docentes, para
que puedan culminar sus estudios con éxito, for-
marse profesionalmente v, isobre todo!, ser per-
sonas integras.



Me siento honrado de estar compartiendo este
momenta con ustedes. Al ser el primer egresado
de la Escuela de Economiay el primer ganador del
Premio Honorato Vazquez...

Han sido 21 anos espectaculares... El trabajo
en la catedra, en la docencia... poder compaginar
la academia con mi vida en el ambito empresarial
—he sido presidente de algunos directorios— ha
sido realmente enriquecedor. Llevar la teoria a la
practicay compartir esa experiencia con los estu-
diantes es, sin duda, muy gratificante.

Lenin Zuaniga Condo

Estoy muy contento de ver como los estudian-
tes valoran esa combinacion. A veces comparto con
ellos casos reales, momentos concretos de reunio-
nes de directorio... Y ahi, ellos reconocen el valor de

lo que aprenden en clase.  Claro, tienen una forma-
cion tedrica solida, pero necesitan ese complemen-
to practico... esa chispa que les permita manejar
mejor ciertas situaciones reales que no siempre se
ajustan al libro.



Dentro de la docencia, siempre he entendido
que lo tedrico es fundamental, pero también que
el lado humano tiene un peso enarme en el proce-
so de aprendizaje. Por eso, en mi catedra procuro
crear un espacio donde los estudiantes se sientan
escuchados, valorados y motivados. Me esfuerzo
por construir relaciones basadas en el respetoy la
empatia, porque creo firmemente que el aprendi-
zaje mas significativo ocurre cuando hay una co-
nexion genuina entre las personas.

Justamente ese fue el enfoque de mi inves-
tigacion: trabajé en un clister inclusivo, con tres
ejes de investigacion... lo ambiental, lo social y lo
financiero. En las ultimas Fiestas de Cuenca, el
municipio reconocio dos de mis prayectos par su
impacto ambiental. Uno de ellos propuso la insta-
lacion de paneles solares con un sistema de bate-
rias integradas, en un edificio destinado a vivienda
de interés publico y salidario.

Y en lo social... demostramos gue todo prayec-
to debe generar desarrollo para las personas. Ofre-
cimos empleo a personas en situacion de vulnera-
bilidad, en proceso de recuperacion de adicciones,
alcohol y drogas... idarles una oportunidad digna
fue muy conmovedor! Y claro... en o financiero, los
empresarios también necesitan resultados soste-
nibles. Todo debe equilibrarse.

En cuanto a las anecdotas que he vivido... hay
alguna dos que recuerdo con especial carino. La
primera fue cuando empece en la docencia. La
universidad organizo un proyecto con la ONU y con
una delegacion italiana. Participé en ese proyec-
toy trabajé en temas de clusteres, redes y trabajo
asociativa. Con el doctor Mario Jaramillo lidera-
mos la formacion del Cluster de la Metalmecanica
del Azuay... iel primero en la historia de Latinoa-
merica! Logramos dar trabajo a 60 reclusos dentro
de la carcel...y tambien generamos empleo para 12
artesanos. Todo esto con el respaldo del Gobierno
Provincial del Azuay.
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La seqgunda experiencia fue con jovenes de la
Escuela de Administracion... Salvamos un proyecto
dela Corporacion Andina de Fomentoy la ALCA. Ha-
bian iniciado un cluster de turismo en el Azuay, pero
no contaban con profesionales adecuados para
ejecutarlo... Los empresarios ya estaban a punto
de desistir. Nos llamaron, asumi la coordinacion, y
logramas salvar el proyecto. ;El resultado? Todos
los estudiantes que participaron terminaron colo-
cados en cargos gerenciales. iFue algo inolvidable!

Creo, finalmente que, el trabajo y el esfuer-
70, cuando estan basados en principios morales,
siempre dan frutos... Y, por favor, ino te conformes
con la mediocridad! Hay que dar siempre un paso
mas... esa milla extra, pensando en el bien de la
sociedad, de la comunidad...



Ivan Orellana Osorio

En lo personal, laborar en la Facultad de Ad-
ministracion ha sido una experiencia integral, no
solo como docente. En realidad, mi vinculo con la
Facultad comenzo cuando ingresé a estudiar Con-
tabilidad. Ya han pasado 35 anos desde eso, fue en
1990. Esta vinculacion ha sido continua y me ha
permitido crecer tanto en lo profesional como en
lo humano... Ese doble rol me ha planteado gran-
des desafios.
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Durante todo este tiempo, no solo curse estudios
en Contabilidad y Administracion, sino que tambien
pude realizar un posgrado en la Maestria en Admi-
nistracion de Empresas. Esa formacion me permitio
desarrollarme profesionalmente, primero en cargos
operativos y luego llegando incluso a la gerencia ge-
neral de varias companias. Ha sido, como decia, una
experiencia muy gratificante, pero gue va mas alla:
también ha sido una oportunidad para generar vin-
culos con personas, conocidos, amigos... Y ese re-
lacionamiento, al final, te forma también dentro del
ambito profesional.



Con el apoyo de la Facultad, pude culminar mis
estudios de doctorado. Eso me permitio incursio-
nar en el campo de la investigacion; y esos cono-
cimientos adquiridos los pude aterrizar en nuestra
realidad, que es lo mas importante.

A veces los textos o referencias teoricas pro-
vienen de contextos muy diferentes, como Ameé-
rica del Norte o Europa. Pero, con mi experiencia
en el sector empresarial local, puedo adaptarlos
y transmitir ese conocimiento en temas como
calculos de riesgo, de rendimiento, y aplicarlos a
realidades mas cercanas, coma empresas que no
cotizan en bolsa, sino que operan en economias
emergentes.

Toda esta trayectoria y el hecho de que, en
2006, la Facultad me abriera las puertas para ser
docente, me han permitido convivir con los estu-
diantesy compartirles no solo conocimientos, sino
también mi experiencia y motivacion. Porque la
farmacion no debe ser Unicamente tedrica o téc-
nica, sino también profundamente humana.

Guardo en mi memoria anécdotas valiosas con
los companeros que hoy estan jubilados y que, en
su momento, fueron mis profesores. Cada uno te-
nia su personalidad y serfa injusto nombrar solo
a algunaos, porque correria el riesgo de olvidar a
otros. Lo curioso es que, con el tiempo, al incor-
porarme a la docencia —incluso en posgrados—,
algunos de esos profesores se convirtieron en mis
alumnos. Eso, sin duda, me deja muchos recuer-
dos entranables.
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Finalmente, deseo expresar mi gratitud. No
tengo otra palabra que defina mejor lo que siento.
Cuando ingresé en 1990, pensé que seria una rela-
cion academica de corto plazo, pero hasta hoy si-
gue siendo un vinculo constante de formacion. Hoy,
desde el ambito de la docencia vy la investigacion,
solo puedo agradecer a las autoridades, a mis com-
paneros, a los colegas, al personal administrativo...
Porgue cada dia, con nuestra labor, vamos constru-
yendo una mejor sociedad.

Siento que aun tengo mucho camino por reco-
rrer, pero en o poco 0 mucho que pueda aportar, la
Facultad siempre ha tenido las puertas abiertas. El
acompanamiento y apoyo que he recibido han sido
clave en mi formacion y en las relaciones humanas
que he cultivado.

Este esmi mensaje final y también mi deseo de
un feliz aniversario. Recuerdo que, cuando ingrese
a la Universidad, la Facultad cumplia 20 anos... iy
aharaya son bb! Ha sido un largo camino, y espero
sequir contribuyendo —de alguna forma— al creci-
miento de esta maravillosa institucion.



Como docente, he visto —no solo en mi caso,
sino en el de la mayoria de mis companeros— que
la docencia es, sobre todo, una vocacion. He notado
que, la didactica, la pacienciay la investigacion han
sido fundamentales. Eso nos ha permitido formar
estudiantes con pensamiento critico. ;Para que?
Para que puedan dar soluciones a los problemas
reales, desde lo local hasta lo nacional e incluso lo
internacional. Hemos tenido varios casos; yo mis-
mo los he visto: estudiantes que ya trabajan en sus
propias empresas.
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Fabian Carvajal Vargas

Esto o he vivido aqui, en la Facultad... en los 25
anos de ser docente de la Facultad de Administra-
cion —al menos para mi— es un orgullo. Uno empie-
za como docente sin tener una formacion pedago-
gicareal, y al principio, uno puede llegar a ser algo...
exigente con los estudiantes. A veces uno imita a
los profesores que tuvo, sin saber si eran buenos
modelos. Pero hubo un cambio. Lo experimente
cuando hice la Maestria en Docencia Universitaria.
Ahi entendi muchas cosas... Di un giro completo a
mi forma de ensenar.



Por eso mencione antes la paciencia. Pero
tambien entendique la evaluacion es clave: no solo
como calificacion, sino como un momento mas
de aprendizaje para los estudiantes. Siempre les
digo eso. Bajo presion, piensan; y lo que piensan
en esos momentos, se les queda grabado. En mis
materias, trato de acompanarlos, guiarlos durante
la evaluacion, porgue no la veo como un castigo,
sino como parte del proceso de aprendizaje. Eso
es algo que me marco y que aplico en todos l0s
semestres.

Para cerrar, me gustaria compartir un mensaje
sobre lo que ha significado para miformar parte de
la Facultad de Ciencias de la Administracion de la
Universidad del Azuay...

Hace un tiempo pensaba en esto... y lleque
a una peguena conclusion que suelo compartir:
participar como docentes en la investigacion nos
ayuda muchisima. Investigar para nuestras clases
nos da herramientas, metodologias, nuevas formas
de ensenar. Nos fortalece. Mi mensaje seria ese:
que como docentes nos involucremos mas en la
investigacion. Eso enriguece no solo nuestras cla-
ses, sino también nuestra vocacion. Muchisimas
gracias.
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6.2
Los estudiantes



Mateo Vega Zalra

Estudiante de Marketing

Ser estudiante de Marketing en la Facultad de
Administracion ha sido una experiencia que me
ha abierto muchas puertas. Me ha permitido des-
cubrir lo que realmente significa esta carrera. Ha
sido especialmente valiosa porque nos brinda co-
nocimientos tanto tedricos como practicos, y nos
ayuda a comprender la realidad de una manera
mas amplia y global.
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Mi relacion con companeros durante este
tiempo ha sido muy buena...la verdad, todos son
muy amables. He tenido companeros que me han
acompanado desde el primer ciclo hasta ahora, en
el quinto, y todos son personas muy buenas.



Nos mativamos mutuamente para mejorar dia
a dia. En cuanto a mis profesores, también son
excelentes. Contamos con docentes muy capaci-
tados en la carrera de Marketing, y gracias a ellos
hemos podido ampliar nuestra perspectiva sobre
lo que podemas hacer con los conocimientos que
adquirimas en la universidad.

El mayor desafio al que me he enfrentado en
mi formacion academica dentro de la Facultad ha
sido los numeros... Cuando uno entra a estudiar
Marketing, no se imagina que va a encontrar tanta
estadistica, tantos datos... pero al final te adaptas,
y descubres que es una parte fundamental de la
carrera, una parte preciosa que realmente vale la
pena aprender.

Mi mensaje final es para las nuevas generacio-
nes gue estan pensando en estudiar Marketing:
ihaganlo! Es una carrera muy bonita, con muchisi-
mas posibilidades. Y sin duda, sera Util no solo hoy,
sino de aquia 100... ia 150 anos!
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Martin Guillén Proano

Estudiante de Administracion de Empresas

Considero gue mi experiencia, tanto en la Fa-
cultad como en la universidad en general, ha sido
muy buena y enriquecedora. Me llevo aprendizajes y
vivencias muy valiosas, y, sobre todo, me voy con la
satisfaccion de haber compartido con un gran grupo
humano: companeros comprometidos y profesores
que se esmeran cada dia por transmitirnos sus co-
nocimientos.
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Mi permanencia en la universidad, y especialmen-
te dentro de la escuela, en la Facultad de Adminis-
tracion ha sido muy feliz. He estado en un ambiente
que realmente fomenta el aprendizaje. Me he sentido
respaldado y tranquilo, gracias a mis companeros,
que siempre estan dispuestos a ayudar, y también a
los docentes, que han estado ahi cada vez que los he
necesitado.



Creo que el mayor reto fue dar el salto del co-
legio a la universidad. En el colegio, los profesores
estan todo el tiempo detras tuyo: ‘entrega esto’, ‘es-
tudia”... En cambio, en la universidad uno ya asume
una vida mas adulta, con mas independencia. Tie-
nes que establecer tus propias reglas, organizar tu
tiempo, y cumplir con todas tus responsabilidades
por iniciativa propia. Fue un cambio dificil, sf... pero
tambien muy motivador, porque significé dar un
paso mas en mi crecimiento personal. Aun asi, me
he sentido acompanado y apoyado en cada etapa
del camino.

Finalmente, la carrera de Administracion es
super chévere, exigente, si... pero tambien muy
gratificante. Como mencioné antes, todo depende
del esfuerzo y la disciplina que uno esté dispuesto
a poner. La escuela cuenta con profesionales muy
capacitados y con un entorno que realmente nos
permite crecer y desarrollarnos como futuros pro-
fesionales. Al final, esa es la meta de todos los que
estamos aqui. Y creo que, en mi caso, salgo muy
preparado... y con muchas ganas de enfrentar Io
que viene. Muchas gracias a ustedes.
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Claudia Moreno Torres

Estudiante de movilidad

Mi experiencia en el programa de movilidad fue
muy enriquecedora. Realicé mi movilidad en Vigo,
una ciudad ubicada al norte de Espana. Es una ciu-
dad muy bonita, y algo que realmente destaco es la
capacidad de los docentes para llegar a los estu-
diantes. San profesionales altamente calificados
y, gracias a sus propias experiencias, las clases se
vuelven muy didacticas.
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Ademas, al tener estudiantes de diferentes par-
tes del mundo, los docentes desarrollan una gran
empatia intercultural. Por ejemplo, en Vigo no se
habla Unicamente espanol, sino que hay muchos
modismos locales que ni nosotros en Ecuador ni
estudiantes de otros paises, como ltalia, utilizamos.
Aun asi, ellos supieron ser comprensivos y adaptar-
se a nuestras realidades.



Desde el ambito académico, la universidad en
Vigo esta muy bien preparada para acoger a estu-
diantes internacionales. Creo que eso es clave: lle-
gar a un pais nuevo, empezar desde cero, y sentir
que los profesores estan ahi para ayudarte. Eso es
un plus que no todas las universidades ofrecen.

En mi caso, las bases acadéemicas con las que
viajé eran muy stlidas. De hecho, en una de las ma-
terias obtuve el mejor promedio del curso. Asf que,
en comparacion con otros estudiantes, puedo decir
con seguridad que los conocimientos que recibi-
mos en la Facultad estan a la altura de los estanda-
resinternacionales.

Estuve fuera seis meses. De esos, unos cuatro
meses y medio correspondieron al periodo aca-
démico. Despues de terminar mis clases, tuve la
oportunidad de viajar por un mes, gue es una de las
ventajas de participar en movilidad: no solo se trata
de crecer academicamente, sino también de desa-
rrollarse como persona fuera del aula.

Al regresar, el proceso de homologacion fue
muy ordenado. La Universidad de Vigo envio mis
calificaciones, y aqui, en la Universidad del Azuay,
simplemente se asentaron como parte del historial
académico. Si uno cumple con los requisitos de no-
tas, no necesita rendir examenes adicionales. Aun-
que, en mi caso, opté por presentar algunos para
mejorar mi promedio.

La Facultad tiene una tabla de equivalencias
que permite convertir las notas obtenidas en el ex-
terior al sistema local. Asi, se calcula un promedio
general que se incorpora directamente al expe-
diente académico, y eso me permitio avanzar sin
ningun problema al siguiente ciclo.
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Maria Elisa Alvarado Olmedo

Estudiante de Economia

Para mi, realmente, es un honor estar aqui con
ustedes, compartiendo mi experiencia y mi testi-
monio sobre esta universidad que ha sido mi sequn-
do hogar durante casi cuatro anos. Es un lugar muy
importante para mi, tanto a nivel personal como
emocional, ya que mi abuelo, el doctor Francisco
Olmedo, fue uno de los fundadores. EI contribuyo
significativamente a la creacion de la Universidad
del Azuay y, en especial, a la fundacion de la Facul-
tad de Ciencias de la Administracion. Por eso, este
lugar tiene un valor muy especial en mi corazon.
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Realmente, mi experiencia ha sido increible.
Estoy sequra de que me llevo recuerdos que du-
raran para siempre: amistades entranables con
companeros y vinculos con docentes que, muy
pronto, tendre el orgullo de llamar colegas. Ha sido
una vivencia enriquecedora, tanto en lo emocional
como en lo académico.



En mis practicas preprofesionales, tuve la
oportunidad de conectarme mas de cerca con 10s
docentes. Fue muy gratificante ver el entusiasmo
con el que ensenan, las ganas que tienen de que
aprendamos... y eso me inspir¢ profundamente.
Me gusto entender esa entrega y, de algin modg,
buscar también transmitirla yo misma.

Ademés, creo que desafios siempre hay. Mi
carrera exige esfuerzo y mucha dedicacion, pero
siento que la universidad ha sabido acompanarme
en ese camino. Ha hecho que todo se vuelva mas
llevadero. He sentido siempre el apoyo, tanto del
decano como de los profesores, y eso ha hecho
que cada reto se transforme en una experiencia
positiva.

Tal vez el desafio mas grande ahora ha sido mi
tesis, el proyecto de graduacion. Siento que repre-
senta el esfuerzo acumulado de estos cuatro anos.
Ha sido exigente, si, pero también muy satisfacto-
rio. Durante este proceso, he aprendido a valorar
aun mas el trabajo de nuestros docentes: sus bole-
tines, sus publicaciones, el compromiso constante
con la investigacion. Mi admiracion hacia ellos ha
crecido enormemente.

Para cerrar, solo tengo palabras de gratitud.
Agradezco profundamente a la universidad por
todo lo que me ha permitido vivir, por ayudarme
a crecer como personay como futura profesional.

La Facultad de Ciencias de la Administracion
es, sin duda, una Facultad increible. Como dice el
lema de la universidad, esta a la altura del mun-
do... y estoy convencida de que sequira creciendo,
buscando siempre la excelencia. Estoy sequra de
que las proximas generaciones seran aln mejores,
porque esta Facultad nunca deja de avanzar. Muchi-
simas gracias.
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Sebastian Cantos Sempertegui

Estudiante de Contabilidad y Auditoria

Estudiar en la Facultad de Ciencias de la Ad-
ministracion ha sido una experiencia muy enri-
quecedora. Me siento feliz y agradecido de poder
formar parte de esta comunidad. Una comunidad
que promueve el pensamiento critico, la ética, la
innovacion... Me siento realmente orgulloso de po-
der aportar mi granito de arena en estos bb anos
de trayectoria. La verdad, estoy muy feliz.

Ha sido un proceso largo, lleno de retos... pero
los he disfrutado muchisimo. He contado con el
acompanamiento de personasy profesionales in-
creibles: docentes, companeras, conocidos... To-
dos me han apoyado en los momentos dificiles, y
gracias a eso he padido superar los obstaculos de
manera muy positiva.
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El desafio mas importante que he enfrentado
durante este tiempo de formacion academica vy
personal fue adaptarme al cambio entre el colegio
y la universidad. Me costo al principio entender
que los procesos de estudio aqui dependen mu-
cho méas de uno mismo. Fue un reto, si, pera logré
adaptarme.

Para cerrar, me gustaria decir que recomiendo
muchisimo estudiar en esta Facultad. Tiene profe-
sores increibles, comprometidos por ayudarnos a
construir nuestro futuro.

Me siento muy preparado para lo que viene...
Recien empieza mi vida profesional, pero tengo la
confianza de que, pase lo que pase, cuento con el
respaldo de toda la Facultad.
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Anabhi Silva Campoverde

Estudiante de Ingenieria en Ciencias de la Computacion

Formar parte de la Facultad de Ciencias de la
Administracion significa integrar una comunidad
que inspira, que mativa y que deja huella. Como
estudiante de la carrera de Ingenieria en Cien-
cias de la Computacion, he tenido la oportunidad
de conacer a personas valiosas —entre docentes,
companeros y administrativos— que han contri-
buido significativamente a mi formacion, no solo
academica, Sino también como persona.
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Aqui se aprende con exigencia, pero también
con excelencia, con respeto, con empatia y con
valores que fortalecen el caracter. La Facultad no
solo forma grandes profesionales, sino también
grandes personas: con vision, compromiso y cali-
dad humana. Al celebrar sus bb anos, se reconoce
el valor de cada una de las historias que han sido
parte de este camino.



Ourante estos anos, me he sentido muy como-
da, muy bien recibida, tanto en mi carrera como
en la Facultad. He tenido la suerte de conocer a
docentes maravillosos que han fortalecido tanto
mi formacion académica como mi crecimiento
personal. Siento que, al salir de la universidad, me
convertiré enunagran profesional, gracias a todas
sus ensenanzas. Pertenecer a la Facultad de Cien-
cias de la Administraciony a la carrera de Ingenie-
ria en Ciencias de la Computacion ha sido un gran
privilegio para mi. Muchas gracias.
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Martin Galindo Baculima

Estudiante de la Tecnologia en Gestion Empresarial

Muchas gracias por el espacio y por la oportu- Desde hace dos semestres, curso la carrera de
nidad de compartir mi experiencia durante estos  Gestion Empresarial en la Universidad del Azuay.
anas como estudiante universitario. La verdad, ha sido una experiencia muy gratifi-

cante. Me ha sorprendido —de manera muy posi-
tiva— la posibilidad de combinar dos carreras: la
Gestion Empresarial y la Arquitectura, lo cual me
ha permitido organizarme y cumplir con todas mis
responsabilidades académicas sin mayores com-
plicaciones.

- 204 -



Desde el primer dia, algo que me llamo mucho
laatencion de la Universidad del Azuay fue su enfo-
que humanista. Toda la ensenanza gira en torno a
la persona. En la carrera de Gestion no ha sido di-
ferente: los profesores, ademas de ser excelentes
profesionales, son personas profundamente éti-
cas, y eso es precisamente lo que intentan trans-
mitirnos en cada clase.

Especificamente lo que destaco de la forma-
cion que he recibido durante estos dos semestres
serfa el enfoque préactico. Todo lo que aprendemos
en la carrera esta respaldado por ejercicios y acti-
vidades aplicadas, lo cual considero fundamental
para una ensenanza efectiva.

Desde el inicio nos han ensenado que la vida
laboral es, en si misma, una segunda carrera.
Aprendemos muchisimo mas cuando combinamos
lateorfa con la experiencia real. Ese es un punto en
comun que compartimos muchos de mis compa-
neros: todos trabajamos fuera de la universidad, y
eso nos permite aplicar lo aprendido en nuestros
propios contextos profesionales.

Ademas, los profesores siempre estan dis-
puestos a brindarnos apoyo. No solo como docen-
tes, sino también como colegas con experiencia,
lo cual genera un ambiente de mucha cercania y
confianza.

Oesde pequeno, mis padres me inculcaron el
valor del trabajo. Actualmente formo parte de la
empresa familiar, y esta combinacion entre la par-
te académica vy la parte profesional ha sido muy
natural para mi. Claro, existen diferencias entre la
teorfa y la practica. Sin embargo, con el paso del
tiempo y la experiencia laboral, uno va aprendien-
do aidentificar qué conocimientos se pueden apli-
car de forma literal y cuales sirven como base para
adaptarlos a la realidad. Ese equilibrio es clave.
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También estoy cursando la carrera de Arquitec-
tura, siempre he pensado que los conocimientos
financieros y administrativos son fundamentales
en cualquier profesion, incluso si uno no tiene pen-
sado emprender. Manejar bien tus finanzas perso-
nales o dirigir un proyecto requiere de esa base.

La Arquitectura, por otro lado, es un interes
muy personal, incluso padria decir gue un hobby.
En mi familia tengo un hermano ingeniero y otro
economista, asi que siempre he estado influencia-
do por ambas disciplinas. Al ser el menor, absorbi
un poco de los dos mundos. Tanto la gestion como
la arquitectura representan dos aspectos de mi
vida que disfruto profundamente. Estudiarlas al
mismo tiempo ha sido todo un reto, pero también
una gran oportunidad para crecer desde distintas
perspectivas.
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Cuando pienso en la Facultad de Ciencias de la
Administracion de la Universidad del Azuay, siento
una profunda emocion en el corazon. Para mi, esta
Facultad es mucho mas gue un lugar de trabajo.
Aqui estudié mi pregradao, aqui me formé profesio-
nalmente con mi posgrado y hay, con enorme ale-
gria, puedo ver transitar por estas mismas aulas
a mi hijo. Eso me hace recordar tantas historias,
tanto personales como profesionales.

.
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Llevo 15 anos trabajando en esta Facultad vy,
con el corazon en la mano, puedo decir que esta
Facultad es parte de mi vida y de mi familia. Me
siento profundamente feliz y agradecida de poder
ser parte de esta historia, de compartir con todos
ustedes y de trabajar juntos en la construccion de
este legado.

iFelices bb anaos, Facultad de Ciencias de la Ad-
ministracion! Sigamos creciendo, transformando y
aprendiendo juntos, cambiando vidas, como lo han
hecho con la mia. Gracias.



6.4
Alianzas y proyectos



Margarita Heredia Forster

Fundadora de Fundacion Avanzar

La fundacion “Avanzar” se inicio hace 25
anos. Desde el principio, nuestra meta ha sido
apoyar a mujeres de escasos recursos en su de-
sarrollo, tanto personal como emocional y, sobre
todo, economico. Buscamos que estas mujeres
logren su independencia financiera, porque eso
les permite salir adelante.
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Comenzamos con pequenas cursos puntuales,
y con el tiempo evolucionamos hacia programas
de formacion mas completos. Algunas participan-
tes comienzan desde cero; otras ya tienen ideas o
incluso negocios en marcha. Sin embargo, muchas
manejan sus emprendimientas de forma empirica,
especialmente en el area de negocios. Por eso, a
lo largo de los anas, hemos trabajado para mejorar
esa parte.



Gracias a ustedes —la universidad y sus do-
centes—, pudimos profesionalizar nuestros pro-
gramas. Hoy ofrecemos cursos de seis meses
con estructura, seguimiento, anélisis de casos vy
acompanamiento academico. Y, aungue son cur-
sos breves, los hacemos lo mas profesionales vy
practicos posibles, para que mujeres con poca
escolaridad aprendan a manejar sus negocios con
conocimiento real.

El impacto de este proyecto en la vida de las
mujeres ha sido enorme. Imaginemos a una mujer
que decide emprender con un pequena puesto de
hot dogs, por ejempla. Muchas de ellas trabajan en
gastronomia porque es un area cercanay accesible.
Sin embargo, al no tener conacimientos financie-
ros, solian copiar lo que hacia el vecino y competir
bajando precios.

Eso generaba dos problemas: primero, sus
productaos terminaban siendo iguales o incluso
de menor calidad; sequnda, al reducir precios sin
controlar costos, perdian capital. Al final del mes,
no sabian si habian ganado o perdido. Hacian es-
fuerzos inmensos —porque eran todologas: pro-
ducfan, vendian, compraban, promocionaban—,
pero dejaban de lado lo financiero por falta de
conocimientos. Y eso era muy triste.

Hoy, despueés del curso, las cosas han cambia-
da. Ahora saben distinguir entre sus finanzas per-
sonales y las del negocio; entienden que los cos-
tos incluyen ingredientes, transporte, servicios
basicos y su propio tiempo. Saben que no deben
sacar dinero del negocio para uso personal y, so-
bre todo, que ponerle precio a un producto no es
solo cuestion de competencia, sino de estrategia.

Estoy en todos los chats de egresadas y puedo
ver el progreso. Pero una historia que siempre me
emociona es la de Ximena Coronel. Ella comenzo
con un pegueno puesto de comida, después de
atravesar una situacion personal muy dificil. Su
autoestima estaba muy golpeada.
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Cuando la visite por Ultima vez, ya tenia un
pequenao restaurante en un garaje, en una zona
concurrida de la ciudad. Tenia dos personas tra-
bajando con ella, y ademas empez6 a vender una
salsa especial que preparaba. No solo la inclufa en
sus platos, sino que la envaso y comenzo a ven-
derla por separado. Tenia una pequena vitrina con
su producto, y clientes diarios. Me conmovio verla
feliz, realizada, y con su propio emprendimiento
creciendo.

Para mi, trabajar en el empoderamiento de es-
tas mujeres es muy emocionante. La vida de ellas
ya es complicada en cualquier lugar del mundo,
pero en Ecuador lo es aun méas por factores socia-
les, culturales, economicos v religiosos. Trabajar
con mujeres de escasos recursos, que no han te-
nido oportunidades, siempre fue mi sueno. Y po-
der hacerlo realidad, con el apoyo de ustedes, ha
sido cumplir ese sueno.

Queremos llegar a mas mujeres, y no solo con
los cursos préacticos, sino también con forma-
cion en educacion financiera. Esa combinacion
es clave para que los emprendimientos tengan
éxito. Ecuador tiene uno de los indices mas altos
de mujeres emprendedoras en Latinoamérica,
pero muchos negocios no sobreviven mas de dos
anos. Eso se debe, en gran parte, a la falta de co-
nocimientos financieras. Una vez que las mujeres
comprenden sus numeros, saben donde ajustary
cOmMo sostener su negocio.

También hay un componente emocional pode-
roso: mujeres que nunca pisaron una universidad,
sentadas en un aula, con un profesor universitario
frente a ellas, recibiendo un diploma. Ese orgullo,
para ellasy sus familias, es inmenso. Yo estuve en
una clausura, vi a sus hijos aplaudiendo, a sus ma-
dres llorando de emocion... fue hermoso.



Finalmente, nosotros intentamos estar aten-
tos a las tendencias del mercada. Cuenca es muy
dindmica: si un dia esta de moda el sushi, todo el
mundo aprende a hacer sushi. Si son unas, pesta-
nas o ldmparas japonesas, igual. Nosotros evalua-
Mos queé actividades estan en auge y si cumplen
cuatro criterios: que haya mercado, que puedan
aprenderlo en poco tiempo, que la inversion ini-
cial sea accesible y que sea viable como negocio.
Si esos criterios se cumplen, vamos hacia alla. Y
si cambia la tendencia, nos adaptamos. Podemos
pasar de unas a tortas, de tortas a productos na-
turales... pero siempre con la misma metodologia:
finanzas, marketing, ventas. Eso no cambia. Gra-
cias a ustedes. Esto es un trabajo conjunto y su
apoya es invaluable. Espero que podamos sequir
colaborando por muchos anos mas.
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José Ignacio Morejon Almeida

Co-fundador y director ejecutivo de Sistemas B Ecuador

Las actividades o proyectos especificos que
hemos desarrollado conjuntamente con el Siste-
ma By el Observatorio Empresarial de la Facultad
de Administracion de la Universidad del Azuay se
han enfocado en el desarrollo del primer indice
de Impacto Empresarial, a partir de datos gue no-
sotros, desde la Camara ecuatoriano-americana
hemos venido levantando con esta iniciativa, que
lleva el mismo nombre: indice de Impacto Positivo
Empresarial.
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En el marco de la alianza de triple impacto, las
empresas son invitadas a medirse mediante una
herramienta con estandares internacionales. Esta
permite identificar suimpactoy como se esta ges-
tionando dentro del sector empresarial, luego esa
data se transfiere al Observatorio, que realiza el
analisis correspondiente. A partir de ese estudio
se elabora el indice.
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Estamos ya en proceso: se aprobo un primer
borrador del indice, y ahora estamos esperando Ia
entrega de la informacion analizada y desglosada.
Con eso, podremas hacer el lanzamiento publico,
0jald a finales de este mes o el proximo.

El aporte del Observatorio Empresarial a la
gestion del Sistema se evidencia en la apertura a
la co-creacion. Esa ha sido una caracteristica muy
valiosa del trabajo con el Observatorio, la posibi-
lidad de vincular, conjuntamente, esta necesidad
que tenemos de generar data especifica, transpa-
rente y oportuna para la toma de decisiones en el
sector empresarial, con la capacidad del Observa-
torio de responder rapidamente a los retos plan-
teados. Se logro crear un esquema que permite
identificar la informacion, analizarla y traducirla
al formato del indice. Ese espiritu colaborativo
del Observatorio —y de quienes lo integran—, con
una rigurosidad academica admirable y al mismao
tiempo una gran adaptabilidad a las necesidades
del sector empresarial, ha sido fundamental. El
solo hecho de tener este proyecto conjunto ya es
una buena manifestacion del cumplimiento de ese
proposito.

Desde lo que yo puedo aportar, este indice de
impacto positivo estd directamente relacionado
con sostenibilidad. En nuestra experiencia, se
cumple al cien por ciento con esa premisa. No co-
nozca a profundidad qué atras iniciativas manejan
ni como se vinculan con sostenibilidad, pero en
nuestro caso particular, el proyecto esta totalmen-
te enfocado en sostenibilidad y en la continuidad
del negocio.
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Para concluir, solo decir que creo que, en un
futuro cercano, vamos a ver los resultados reales
de esta colaboracion, yo creo que parte de lo que
estamos haciendo es apaostarle desde el sector
privado a este vinculo con la academia con miras o
expectativas de romper el mito de que la academia
habla atro lenguaje del que habla el sector empre-
sarial... y poder demostrar que la gestion empre-
sarial se nutre mucho de una relacion cercana ala
academia.



Toa Tripaldi Proano

Directora de Casa editora, UDA

La revista UDA AKADEM comienza en marzo de
2016, antes de que yo estuviera a cargo de los pro-
cesos de publicacion de Casa editora. Este proyecto
nace gracias a la iniciativa de los profesores de la
carrera de Administracion, con un impulso especial
de Narcisa Ullauri(quien en ese entonces lideraba la
propuesta). Ella ayudd a movilizar los esfuerzos ne-
cesarigs para generar esta nueva revista.

En ese momento ya existian otras dos publica-
ciones consolidadas en la universidad: Universidad
Verdady Cologuio. Esta publicacion vino a ser la ter-
cera revista académica con un enfoque claro desde
elinicio: lograr la indexacion, algo que las otras aun
no habian consequido en ese entonces.



Un ano despues de su fundacion, pasa a estar
bajo mi responsabilidad editorial. A partir de enton-
ces, comenzamos a estructurarla con mas solidez,
orientandonos hacia los estandares de indexacion.
Este es un proceso lento y riguroso que requiere
construir una base solida.

El primer ndmero fue mas bien experimental:
contenia solamente articulos internos y no contaba
con los elementas formales necesarios para iniciar
un proceso de indexacion. Por eso, a partir de 2017,
iniciamos una rearganizacion completa, incluyendo
establecer una periodicidad regular. La meta siem-
pre fue clara: indexar la revista.

Sin embargo, al inicio es complicado, porque al
no contar alin con reconocimiento académico (in-
dexacion), es dificil atraer autores externos. Pero
pOCO a poco se fue logrando.

Finalmente, conseguimos nuestra primera ind-
exacion importante en Latindex 2.0, lo cual repre-
sentd un gran paso. Con esa validacion comenza-
mos a establecer una periodicidad clara: la revista
es bianual, con dos ediciones al ano, que se publi-
can en abril y noviembre. EI enfoque tematico se
mantiene dentro del campo de la administracion,
la economia y otras areas afines. Par lo general, se
incluyen entre ocho y diez articulos por numero, de-
pendiendo de la convocatoria y del proceso de eva-
luacion cientifica. Todo articulo debe ser aprobado
por el comité cientifico, que revisa y valida cada
propuesta recibida.
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Algo importante que vale la pena destacar es
que la revista esta atravesando, desde hace dos
numeros, un cambio considerable. Ha habido una
renovacion en su comité editorial y también en los
editores principales, quienes ahora son Juan Ma-
nuel Maldonadoy Marfa Isabel Arteaga. Con la llega-
da de este nuevo equipo editorial se ha iniciado un
proceso de renovacion de imagen, tanto en lo visual
como en el enfoque comunicativo. Se ha venido tra-
bajando en una nueva propuesta grafica, mas fres-
ca y actual, pensada para conectar mejor con 10s
lectores, los autores y el contexto contemporaneo.
La ultima edicion, publicada en el mes de abril, ya
presenta esta nueva identidad visual. Y esta previs-
to que dicha imagen sea oficialmente presentada y
lanzada en el proximo ciclo editorial.



Julio Jaramillo Nunez del Arco

Ingeniero Civil, jubilado y usuario del servicio NAF

Para mi, estar aqui es volver a ver lo bella que
es la Universidad... ;Sabes? Si no fuera por la edad
y por las circunstancias, nunca me habria jubilado.
Tengo el mayor gusto de sentarme nuevamente en
estas aulas, donde pude poner mi granito de arena
en el campo de la ingenieria civil, para que nuestra
Universidad brille como lo hace ahora.
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Sabes, querida amiga, gue lo mas importante
de haber sido profesor de esta casa de estudios
fue la familia que construimos aqui. En esos anos,
no éramos simplemente docentes, administrati-
vos 0 alumnos... éramos una familia.

Una familia con un objetivo claro: elevar el ni-
vel académica y administrativo, formar estudian-
tes preparados para ocupar los puestos que ahora
tienen.



Digo que éramos una familia, porgue al termi-
nar las clases, los fines de semana, organizabamos
pequenas comidas aqui mismo, en la terraza de la
Facultad. Eramos amigos. Hacfamos paseos todos
los meses. Fue una época hermasa.

He visto un cambio de 180 grados en la Facul-
tad. Al inicio, simplemente te decian: “Tienes que
dar esta clase “ ... y punto. Pero luego vino un giro:
la Universidad aposto por la capacitacion de sus
docentes. Nos ensenaron a usar Internet, tecnolo-
gias de lainformacion, recursos digitales. Dejamos
atras esa clase tradicional —donde el profesor ha-
blabay hablaba, y los alumnos solo escuchaban—y
adoptamos herramientas nuevas. Crecimos.

La Universidad ha logrado mucho, muchisimg,
pese a las limitaciones economicas o de espacio.
Tuvimos que enfrentar problemas de asentamien-
tos del suelo, falta de recursos, falta de apoyo de
ciertas gobiernos. Pero, aun asi, salimos adelan-
te. A pesar de que en los Ultimos anos ha bajado
un poco la matricula —producto, en parte, del au-
mento de competencia entre universidades— crea
firmemente gue el nivel académico de nuestra Fa-
cultad sigue siendo de los mejores: al menos en la
ciudad... sino en el pais.

Respecto a mi experiencia como usuario del
NAP, siempre fui de esos que hacia todo por su
cuenta —mis propios impuestos, mis tramites—.
No confiaba en nadie. Pero todo cambio cuando
probé el servicio. Estuve presente desde su cons-
truccion, y su funcionamiento en la Casa Pérez. Un
dia dije: Y por qué no pruebo? ... Y me llevé una
grata sorpresa.

Cuando fallecio mi padre no sabia como decla-
rar la herencia. Fuimos con mis hermanos al NAP
y nos ayudaron de manera extraordinaria. No re-
cuerdo quién era el director en ese momento, pero
todo el proceso fue claro y eficaz. Resolvi mis tra-
mites ante el SRI sin ningun problema.

Ahi conaci a una persona maravillosa y muy ca-
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paz: Virginia. Desde entonces, confio plenamente en
el equipo. Me ayudan con mi declaracion del impues-
to a la renta anual, el IVA semestral de mi esposa, y
otros tramites. Aunque na llevamos contabilidad for-
mal, manejan bien todo lo relacionado a arriendos,
ingresos profesionales, devoluciones por tercera
edad... Por ejemplo, cuando me jubilé, tenia retencio-
nes acumuladas. Ellos me ayudaron a recuperar ese
dinero. También apayaron a mi hija, que trabaja en el
area de masajes.

Lo que me gusta del NAP es que uno ve entrar
a las personas y sabe que estan alli porque real-
mente quieren usar el servicio... y porque confian
en que recibiran una buena atencion, una ayuda
efectivay de calidad.



Dominique Baquero Larriva
Gerente EDEC EP

Es un gusto compartir este testimonio, repre-
sentando al Municipio de Cuenca, y en especial a
la Empresa Publica Municipal de Desarrollo Eco-
nomico (EDEC EP). Nosotros hemos trabajado ya
por sequndo ano consecutiva con el programa de la
Facultad de Administracion de la UDA, y realmente
ha sido un apoyo fundamental y una asesoria muy
valiosa para nuestros emprendedores. Desde la ca-
pacitacion, la formacion en sistemas aplicados al
dia a dia de los microempresarios... ha sido clave.
La satisfaccion de los beneficiarios asi lo refleja.
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Sabemos que, en nuestro caso, son siete em-
prendimientos en particular los que han sido parte
del proceso. Nosotros, desde la empresa, recibi-
mos emprendedares todos los dias. Contamos con
unaincubadora de empresas y proyectos a los que
brindamos asesoria técnica y, en algunos casos,
procesos de aceleracion. El programa PAME ha
sido un complemento fundamental para esa labor
formativa.



La primera edicion fue bastante interesante.
Hace unos meses, incluso, participamos en la en-
trega de certificados a los casos de éxito. Fue muy
emotivo ver como todas esas tematicas que se tra-
bajaron empezaban a dar frutos concretos. En esa
etapa, los estudiantes de la universidad ofrecieron
asesaria en el uso de sistemas ERP, que luego los
emprendedores terminaron adquiriendo e imple-
mentando. En esta sequnda edicion, el enfoque ha
estado en capacitaciones y formacion especiali-
zada. Se brindo apoyo en temas como: analisis de
costos, estudios de mercadoy planes de marketing.
Mas que incubacion, hablamos de un proceso de
aceleracion. Son emprendimientos que ya estan
facturando, ya estan en el mercado, pero enfrentan
falencias en areas especificas: procesos, temas
productivos, estructura de costos...

Se les ayuda a reestructurar sus procesos: ma-
teria prima, costos indirectos, etc. Si el problema
esta en el manejo de redes sociales o la estrategia
de marketing, ahi también hay acompanamien-
to. Conozco de siete casos exitosos que han sido
parte de esta edicion. Y lo mas interesante es que
pertenecen a diferentes giros de negocio: logistica
para eventos, apicultura, agricultura, gastronomia,
produccion de licores... Es decir, el beneficio no se
limita a un solo tipo de emprendimiento, sino que
se extiende a bienes y servicios diversos, todos de
calidad para ofrecer a la ciudadania.

Uno de los grandes desafios es intentar que
los emprendimientos se sostengan en el tiempo,
porgue muchos proyectos nacen, se proyectan...
pero no lagran mantenerse. Todo emprendimiento
tiene una curva de evolucion: desde su inicio hasta
alcanzar el punto de equilibrio, que es el momen-
to mas ansiado porgue marca el comienzo de Ias
ganancias —si el proyecto es exitoso, claro—. Ahi
es donde el acompanamiento técnico y persona-
lizado se vuelve crucial. La capacitacion grupal es
util, si, pero despues se requiere un seguimiento
individualizado.
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En el caso de la EDEC-Cuenca, contamos con
personal técnico especializado, que agenda citas,
hace seguimiento a cada caso y entrega herra-
mientas concretas para que el negocio siga cre-
ciendo. Y en esa linea, entra en jueqo el rol de la
aceleradora: no dejar que los emprendedores se
estanquen cuando ya se sienten comodos 0 cuan-
do ya tienen ganancias. EI mensaje es claro: iNo
dejen de innovar! Porque es ahi —cuando llega la
zona de canfort— donde empieza la perdida.

Por eso es tan importante anclar el proyecto
PAME vy la aceleradora al acompanamiento conti-
nuo, brindando herramientas clave en: marketing
y ventas, servicio al cliente, postventa ;Qué paso
después de la compra?, jel cliente esta satisfe-
cho?, ;hay retroalimentacion? Todo esto alimenta
los procesos de mejora continua, fundamentales
en cualquier negocio.

Al final, si uno no esta innovando constante-
mente, si no esta pendiente del cliente, que es el
centro de todo negocio exitoso... ese proyecto, por
mas prometedor que sea, N0 va a perdurar.



Agradecimientos



Par: Priscila Verdugo Cardenas
Docente investigadora de la Facultad

egun, Ciceron, "el agradecimiento es la

memoria del alma’. En estas palabras se

encierra una verdad esencial: agradecer
no es solo un gesto de cortesia, sino un acto de
conciencia profunda que nas conecta con lo mejor
de nuestra humanidad. Es la forma en que el alma
recuerday honra los vinculos, los gestos, los sacri-
ficios y las ensenanzas que han dejado huella en
nuestro camino. Agradecer es reconocer que no
avanzamos solos, gue cada paso dado esta soste-
nido por manos visibles e invisibles, por palabras,
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por silencios oportunos y por la generosidad de
otros gue creyeron en nosotros.

El agradecimiento también es un acto de
humildad. Nos invita a mirar atras no con nostal-
gia, sino con reverencia, comprendiendo que todo
lo recibido —por pequeno o silencioso que haya
sido— ha nutrido nuestro crecimiento. En tiempos
donde lo inmediato tiende a eclipsar lo profundo,
agradecer es una forma de resistencia, un anclaje
etico gue nos recuerda de donde venimos, quié-



nes nos han acompanado y por qué vale la pena
sequir construyendo con esperanzay sentido. Asf,
la gratitud se convierte en una brujula interior
que guia nuestras acciones con empatia, recono-
cimiento y responsabilidad. Queremos expresar
nuestro agradecimiento:

A las autoridades de la UDA, al senor rector
profesor Francisco Salgado, a la vicerrectora
académica doctora Genoveva Malo, vicerrec-
tora de investigacion doctora Rafella Ansalo-
ni, al decano de la Facultad de Ciencias de la
Administracion ingeniero Oswaldo Merchan,
subdecana doctora Gabriela Duque quienes
han acompanado con generosidad y vision los
procesos de transformacion de la Facultad.
Su liderazgo comprometido ha sido funda-
mental para consolidar una cultura academi-
ca basada en la excelencia, la innovacion v la
inclusion. Gracias a su respaldo decidido, fue
posible avanzar con firmeza en iniciativas
estratégicas que fortalecen la calidad educa-
tiva, promueven la investigacion pertinente y
estimulan la vinculacion con la sociedad. La
apertura al dialogo, el respeto por lasideasy el
apoyo constante que han brindado a este pro-
cesaq, son testimonio de una gestion orientada
al desarrollo integral de la universidad y de sus
miembros. A cada uno de ellos, nuestro since-
ro reconocimiento y gratitud por creer en el
valor de la educacion transformadora.

A los docentes de Ia Facultad de Ciencias de
la Administracion, nuestro mas sincero agra-
decimiento por su dedicacion, compromiso y
vocacion formativa. Su labor cotidiana no solo
enriquece el saber académico, sino que tam-
bién inspira a nuevas generaciones de profe-
sionales a construir un pensamiento critico,
éticoy transformador. Cada clase, cada dialo-
go y cada orientacion brindada han sido fun-
damentales para consolidar una comunidad
académica solida, colaborativa y orientada
al bien comun. Valoramos profundamente el
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aporte que realizan, muchas veces en silen-
cio, para sostener y fortalecer los procesos
institucionales, asi como su disposicion para
adaptarse a los desafios del entorno con res-
ponsabilidad y creatividad. Gracias por creer
en la educacion como herramienta de cambio
y por aportar con generosidad su experiencia
y conocimientos en este camino compartido.

Alos exalumnos, nuestro mas sincero agrade-
cimiento. Ustedes han sido, y siguen siendg,
la razon fundamental de nuestro quehacer
académico. Su entusiasmo, curiosidad, espi-
ritu critico y compromiso con el aprendizaje
han dado sentido y vitalidad a cada espacio
formativo. Gracias por sequir llevando el
nombre de la Facultad de Ciencias de la Ad-
ministraciony de la Universidad del Azuay con
orgullo, por construir desde sus distintas rea-
lidades un mundo mas justo y profesional, y
por demostrar que el conocimiento adquirido
se transforma en accion cuando va acompa-
nado de éticay vocacion de servicio.

A nuestros estudiantes que contintan su
camino con nosotras, gracias por desafiar
nuestras practicas con sus preguntas, por
involucrarse activamente en los procesos de
cambio y por aportar ideas frescas que enri-
quecen la vida universitaria. Su presencia en
nuestras aulas no solo nos inspira, sino que
nos compromete a seguir mejorando, inno-
vando y acompanando con responsabilidad
los suenos que agui nacen.

Alpersonal administrativo de la Facultad, nues-
tro profundo agradecimiento por su trabajo
comprometido, eficiente y siempre dispuesto
a colaborar. Su labor, muchas veces silenciosa
pero indispensable, sostiene el funcionamien-
to diario de nuestras actividades académicas
y permite que los procesos institucionales se
desarrollen con orden, claridad y oportunidad.
Su sentido de responsabilidad, amabilidad en



el trato y disposicion para encontrar solucio-
nes han sido un apoyo constante a lo largo de
este camino. Gracias por su paciencia, por su
capacidad de gestion y por hacer posible que
cada iniciativa académica se traduzca en ac-
ciones concretas.

Finalmente, a todas las personas que hicie-
ron posible la elaboracion de este libro con-
memorativo por los b5 anos de la Facultad
de Ciencias de la Administracion nuestro
agradecimiento. Este proyecto no habria sido
posible sin el esfuerzo conjunto, la dedicacion
y el compromiso de quienes aportaron desde
distintos saberes, funciones y experiencias.

Gracias a quienes colaboraron, a quienes
compartieron sus testimonios, archivos y me-
morias, y a quienes brindaron apoyo técnico,
logistico y administrativo en cada etapa del
praceso. Cada contribucion, por mas pequena
que parezca, ha sido esencial para dar forma a
esta obra colectiva que no salo celebra un ani-
versario, sino que también honra una trayecto-
ria construida con esfuerzo, vision y vocacion
academica.

Este libro es reflejo del trabajo en equipo, del
amor por la Facultad y del reconocimiento a
quienes han forjado su historia. Gracias por
hacer posible este homenaje tangible a mas
de medio siglo de educacién, compromiso y
transformacion.
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La huella de
nuestros Decanos:
Memoria Visual de la
Facultad

Cada decano ha dejado una huella particular en Doctor Ricardo Mufioz Chavez (1)
la historia de la Facultad, enfrentando los retos de (1970-1973)
su tiempo y sembrando las bases para los logros
del presente y del futuro. Rendimos homenaje a
todos ellos —a quienes nos acompanan todavia y a
quienes ya no estan— reconociendo su legado, su
vocacion de servicio y su incansable labor por con-
solidar una institucion académica de excelencia.
Este recarrido visual es un testimonio de gratitud
y memaria, que honra a quienes han ocupado el
mas alto cargo de direccion académica en nuestra
comunidad. Sus rostros representan mas que una
gestion: simbolizan anos de trabajo, decisiones
trascendentales y una profunda entrega a la for-
macion de generaciones de profesionales.

Ejercieran el cargo de decano de la Facultad:
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Doctor Alejandro Vintimilla Borrero (1) Doctor Claudio Monsalve Merchan

(1973-1975) (1975-1977) (1977-1977)
Doctor José Cuesta Heredia () Economista Adrian Dominguez Izquierdo (1)
(1977-1979) (1979-1981) (1981-1983)
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Doctor Andrés Aguilar Moscoso Doctor Jorge Paredes Roldan

(1983-1985) (1985-1987) (1987-1989) (1989-1991)
Economista Roberto Machuca Coello Ingeniero Jaime Arévalo Merchan
(1991-1992) (1993-1995) (1992-1993)
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Ingeniero Humberto Jaramillo Granda (1) Economista Carlos Cordero Diaz

(1995-1997) (1997-1999) (1999-2001)
Ingeniero Miguel Moscoso Cobos Economista Luis Mario Cabrera (1)
(2001-2003) (2003-2005) (2005-2007) (2007-2009) (2009-201)
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Ingeniero Xavier Ortega Vasquez Ingeniero Oswaldo Merchan Manzano
(2013-2017) (2011 -2013) (2017 - presente)
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Galeria de fotos



Cronologia visual de los logros
y eventos la Facultad en 55 fotos

Por: Maria Jose Moscoso Ramirez
Administrativa de la Facultad

lo largo de cinco decadas, la Facultad ha
A recorrido un camino de crecimiento, con-

solidacion y transformacion que merece
ser recordado y celebrado. Cada etapa de nuestra
historia ha estado marcada por esfuerzos colecti-
vos, decisiones estratégicas y una firme vocacion
de servicio académico, que han contribuido a pasi-
cionarla como un referente en la formacion de pro-
fesionales en el campo de la administracion. Esta
cronologia recoge los logros y eventos mas signi-
ficativos que han definido el rumbo de la Facultad.
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Mas que una simple enumeracion de fechas
y eventos a través de imagenes, es un recorrido
temporal, que busca dar sentido a los logras al-
canzados, a los desafios superados y a las iniciati-
vas que han dejado una huella duradera en nuestra
Facultad y en la comunidad universitaria.



Mayo/2014
La Facultad de Ciencias de la Administracién, en colaboracion con la empresa Sergentax,
presento los resultados del proyecto Easy Tax

Junio/2014
La Facultad de Ciencias de la Administracion, apoyando el proyecto “Soy Mas Smart...Libérate”
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Diciembre/2014
Feria CONTA FEST

@_ .

Seminario
Internacional

CiberSequridad
y CiberDefensa

-

Noviembre/2015
Seminario de Ciersequridad y Ciberdefensa, organizado por la Escuela de Ingenieria de Sistemas y
Telemdtica de la Facultad de Ciencias de la Administracién y el grupo FORCEC-EC
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Diciembre/2015
Enla Sesién Solemne por el aniversario 45 de la Facultad de Ciencias de la Administracion,
se reconocio a docentes y administrativos por su gran labor

Noviembre/2016
Jornada Académica por el Aniversario de los 46 anos de la Facultad de Ciencias de la Administracion



CHMCIAS DE
LA ADIAIISTRAL IO

Abril/2017
Casa Abierta UDA, donde estudiantes de varios colegios conocen sobre nuestras carreras

Mayo/2017
Feria de exposicién de proyectos de los grupos pertenecientes al segmento de Economia Popular y Solidaria
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Noviembre/2017
Lanzamiento del primer boletin del Observatorio Empresarial

Noviembre/2017
Inauguracion del XIV Foro Internacional del Emprendedor
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Diciembre/2017
Lanzamiento del libro “Diseno de base de datos”

NUGLEQ DE APOYO
CONTABLE ¥ SISCAL
UnveRsi Ty

Enero/2018
Inauguracion Ndcleo de Apoyo Contable y Fiscal - NAF



Octubre/2018
Como parte de un proyecto de vinculacion PAME, la Facultad de Ciencias de la Administracién
entregd un plan de negocios destinado a la creacion de una compania de transporte en la comunidad de Morochoquigua

TR

Diciembre/2018
La Facultad de Ciencias de la Administracion inaugurd el nuevo laboratorio de simuladores
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Diciembre/2018
Presentacion del sequndo nimero de la Revista UDA AKADEM

o™ International
conference on

Julio/2019
Docentes de la Facultad de Ciencias de la Administracion nos representaron en la décima “International
Conference on Applied Human Factors and Ergonomics (AHFE) en la ciudad de Washington D.C
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Diciembre/2019
Inauguracién de la Plaza de Administracion en el campus de la Universidad del Azuay

Diciembre/2019
Septima edicion del Congreso Internacional de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TICEC), organizado por CEDIA y la Facultad de Ciencias de la Administracién
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Diciembre/2018
Fotografia oficial de los futuros graduados de la carrera de Marketing

Diciembre/2020
Ceremonia de homenaje por la indexacion de la revista "UDA AKADEM”
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Diciembre/2020
Sesidn solemne por los 50 afos de creacidn de la Facultad de Ciencias de la Administracion

!ulmzﬂ/—v "'m_’:ﬂ'" oy 5 I

Lanzamiento del informe:

Impacto econémico de la crisis COVID -19
sobre las MiPyMe en Ecuador

Diciembre/2021
Lanzamiento del informe del Proyecto del Observatorio Iberoamericano “Impacto Econémico
de la crisis del Covid -19 sobre las MiPyME en el Ecuador”
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Abril/2022
Lanzamiento del Programa de Apoyo Empresarial de la Facultad de Ciencias de la
Administracién en el marco del desarrollo del Proyecto PAME

Junio/2022
Premiacién del concurso Desafiate UDA
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ALFONSO TROYA
JARAMILLO

INVESTIGACION EN CIENCIAS

ADMINISTRATIVAS

|Fﬂlll M“

L2 kiadsl

Octubre/2022
Lanzamiento de la Tercera Edicion del Premio Alfonso Troya
Jaramillo, Investigacion en Ciencias Investigativas

Julio/2023
Celebracién de los graduados de la Facultad de Ciencias de la Administracién
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Noviembre/2023
Laureados 2023 de la Facultad de Ciencias de la Administracion

Noviembre/2023
Presentacion de la Coleccion UDA-ERP para PYMES, Mddulos de inventarios y manufactura
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Noviembre/2023
Evento DevFest Ecuador 2023, junto a Google Developers Group

Noviembre/2023
Presentacion de los pdsteres académicos 2023 de los estudiantes de la carrera de Economia
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Noviembre/2023
La Facultad de Ciencias de la Administracién junto a Casa Editora, presentaron los
libros Andlisis Financiero, Finanzas Operacionales y Economia 1

Noviembre/2023
EI UDA-ERP, LIDI, NAF y Observatorio Empresarial fueron parte de la reunion con el directorio de la
Camara de Comercio de Cuenca para la firma de un convenio marco de cooperacién interinstitucional
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Noviembre/2023
Docentes de la Facultad de Ciencias de la Administracion participaron como
ponentes en el Panel: OMC y Acuerdos Regionales de Comercio

Casa
Edito%

Noviembre/2023
Presentacion de la Revista UDA AKADEM nimero 12 Pensamiento Empresarial
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HIVERSIDAD
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Diciembre/2023
Lanzamiento del Sexto Boletin Anual del Observatorio Empresarial

Marzo/2024
Lanzamiento del libro “Principios del Derecho Tributario”



ETEAMIRICANO.

Junio/2024
Docentes de la Facultad de Ciencias de la Administracion destacaron con su
presentacion como speakers del programa ConTicBussiness

Julio/2024
Graduados de la primera promocién de la Tecnologia Superior en Gestion Empresarial
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Julio/2024
Entrega de certificados a emprendedores y estudiantes que formaron parte
del tercer, cuarto y quinto ciclo de impacto del Programa PAME

Julio/2024
II Simposio Internacional de Investigacion en Ciencias Administrativas, junto a la
Universidad Pablo de Olavide y la Universidad Andina Simén

S 252 S



Agosto/2024
Junto a la Fundacién Avanzar, se realizé la entrega de premios del proyecto Empoderando
Emprendedoras: Escuela Taller para el Desarrollo Integral de Mujeres Empresarias

- 253 -



Noviembre/2024
Alianza Triple Impacto (A3i), una iniciativa de AMCHAM Ecuador que promueve un modelo
empresarial de impacto positivo en las dreas social, ambiental y econémica

Noviembre/2024
Lanzamiento del libro “Presupuestos: Un enfoque prdctico”
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Noviembre/2024
Visita del Coordinador del Doctorado en Innovacién en Responsabilidad Social de la
Universidad Andhuac de México para articular convenios interinstitucionales

Noviembre/2024
Lanzamiento del Séptimo Boletin Anual del Observatorio Empresarial
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Diciembre/2024
Sesién Solemne por el Aniversario 54 de la Facultad de Ciencias de la Administracion
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Empoderando Emprendedoras:
Escuela Taller para el Desarrollo Integral de Mujeres Empresarias

Enero/2025
Emprendedoras que participaron en el programa Empoderando Emprendedoras
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Febrero/2025
Homenaje a nuestros deportistas PumasUDA por su destacada participacion en los
Juegos Nacionales del Deporte Universitario
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Marzo/2025
Estudiantes de varios Centros educativos conocen las carreras y programas
que ofrece la Facultad de Ciencias de la Administracion

Abril/2025
Bienvenida e inicio de la Maestria en Gerencia de Datos y Negocios
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Abril/2025
Visita del Director Zonal del SRl al Nucleo de Apoyo Contable y Fiscal de la UDA
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Abril/2025
Lanzamiento del libro “Productividad en el sector manufacturero: Un andlisis para el caso ecuatoriano”

Abril/2025
Conversatorio “Futuro en Accion: Innovacién y Desafio Empresarial”
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Mayo/2025
Lanzamiento del libro “Contabilidad Bdsica
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5 EL MERCURIO

EDUCACION

Lenin Erazo:
el cuencano
cuya tesis fue
réconocida
como la mejor

del aiio

Junio/2025
Docente de la Facultad de Ciencias de la Administracion fue reconocido por la Universidad Nacional de La Plata,
Argentina, por su tesis doctoral que facilita disenar sistemas del Internet de las Cosas (loT) sin necesidad de programar
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Una historia en imagenes

Por: Viviana Calle Fajardo
Administrativa de la Facultad

sta coleccion fotografica recorre la his-

toria de la Facultad de Ciencias de la

Administracion, capturando no solo los
hitos institucionales que marcaron su evolucion,
sino también los momentos cotidianos que cons-
truyeron comunidad: celebraciones, encuentros,
aprendizajes y amistades que nacieron en sus au-
lasy pasillos.

263

Cada imagen es testigo del paso del tiempo, de
los cambios que nos transformaron y de los lazas
gue nos unieron. A través de ellas, revivimos memo-
rias entranables que reflejan el espiritu fraterno y
colaborativo que ha caracterizado a nuestra Facul-
tad desde sus inicios.



Hortensia Ordénez Romero fue la primera mujer docente de la Facultad de Ciencias
de la Administracién. Su trayectoria académica se inicid en el ano 1980

Fotografia captada en 1985, esta imagen muestra la antigua vista de la Facultad de
Ciencias de la Administracién desde la calle 24 de mayo
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La imagen retrata el interior del aula 106 durante la década de los ochenta, un espacio emblemdtico donde generaciones de
estudiantes vivieron experiencias de aprendizaje, formacién profesional y encuentros que marcaron su paso por la Facultad.

Alp %
. P

Momento de encuentro y alegria durante la celebracion navidena de 1990, una tradicion que
fortalecia los lazos entre docentes y personal administrativo
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Paseo de carnaval en la casa “Santa Maria”en los aros 90.

La promocion 2003 de Ingenieria en Sistemas vivio una experiencia significativa al realizar su taller de graduacién en Argentina. Esta
imagen refleja el orgullo y la alegria de una generacién que apostd por la excelencia académica y la proyeccion internacional, fortaleciendo
su formacién con una mirada abierta al mundo
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Las Escuelas de Ingenieria Electrénica e
Ingenieria de Sistemas de la Universidad del
Azuay enviaran una representacion de 34 es-
tudiantes egresados, quienes realizaran du-
rante dos meses un curso de graduaciéon en
Madrid, Espaiia, que les servird como crédi-
tos a nivel de Posgrado.

El proyecto se originé gracias a la gestion
de profesores de la UDA, a través de contac-
tos con la Universidad Politécnica de Madrid
y su unidad de Posgrados.

Francisco Véazquez, Director de la Escuela
de Ingenieria Electrénica, manifest6 que es-
te curso versara sobre las Gltimas tecnolo-

en el 4rea de telecomunicaciones, trans-
misién de datos, tel movil y el respec-
tivo software que maneja estas tecnologias.
Su duracién es de dos meses, con una moda-
lidad intensiva. Los estudiantes desarrolla-
ran un proyecto de investigacioén con un tu-
tor espanol, del cual elaboraran una mono-
grafia.
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Testimonio periodistico

Este recorte retrata a los estudiantes de las Escuelas de
Ingenieria en Sistemas e Ingenieria Electrénica durante
su viaje a Espana en octubre de 2002. En esa ocasion,
realizaron su proceso de graduacion en la Universidad
Politécnica de Madrid, donde ademds se especializaron en
Sistemas de Internet y Tecnologias Méviles.



Consejo Universitario -23 de septiembre de 2003
De pie: Estudiante 1, Estudiante 2, Daniel Tenecora (administrativo), Mario Merchan (administrativo), Maria Cecilia Alvarado, Juan Carlos Malo,
Jorge Quintuna, Galo Fajardo, Claudio Malo, Efrain Idrovo, Herndn Coello, Walter Auquilla, Estudiante 3, Estudiante 4.
Sentados: Padre Antonio Alonso, Patricio Cordero, Miriam Briones, Miguel Moscoso, Francisco Salgado, Mario Jaramillo, Jacinto Guillén,
Carlos Cordero, Edgar Ledn, Patricio Leén, Edgar Rodas

Decanos, 2003
Padre Antonio Alonso, Edgar Rodas. Medicina, Patricio Ledn. Diseno, Miriam Briones. Ciencia y Tecnologia,
Miguel Moscoso. Ciencias de la Administracion, Edgar Leon. Filosofia, Patricio Cordero. Ciencias Juridicas
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Consejo de Facultad del ano 2003
De pie: Romel Machado Fernando Balarezo (secretario-Abogado), Roberto Machuca, Herndn Coellar y Luis Quezada (Docentes)
Sentados: José Robalino, Gabriela Dumas (Estudiante), Miguel Moscoso (Decano), Luis Mario Cabrera (subdecano), Maria Elena Castro
(Estudiante)y Marcelo PeAa (Docente).

Develamiento solemne en honor a Luis Mario Cabrera (+), exdecano de la Facultad
de Ciencias de la Administracidn, realizado en el ano 2011.
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El edificio de la Facultad de Ciencias de la Administracion, captado en una imagen de 2020,
simboliza el compromiso con el futuro de nuestros estudiantes. Su remodelacién y restauracion responden
ala necesidad de ofrecer un entorno de aprendizaje moderno, funcional y acorde con las exigencias
de la educacion superior contempordnea.
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Momentos compartidos

Novenas Navidenas de la
Facultad de Ciencias de la Administracion




Mayo (2022)

Diciembre (2023)
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Sesiones Solemnes

Mauro Calle Calle. Noviembre (2016)




Diciembre (2023)

Diciembre (2024)
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1011€S

Celebrac

)

Diciembre (2016

Diciembre (2017)
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)

Diciembre (2019

Diciembre (2023)
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Jornadas Deportivas

Facultad de Ciencias
de la Administracion

Abril(2019)
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Paseos/encuentros




)

5

1

Octubre (20

Mayo (2016)
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Julio (2016)

Julio (2017)
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Octubre (2018)

2018)

(

Diciembre
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Octubre (2018)

2019)

(

Mayo
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Diciembre (2019)

Diciembre (2021)



Mayo (2022)

Agosto (2022)



Diciembre (2022)

Diciembre (2023)
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Abril (2024)
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Rostros de la
Facultad de Ciencias de la
Administracion 2025






Autoridades



Francisco Salgo Arteaga
Rector

Genoveva Malo Toral
Vicerrectora Académica




Rafaella Ansaloni

Vicerrectora de Investigaciones

Oswaldo Merchan Manzano

Decano

201



Gabriela Duque Espinoza
Sub decana
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Docentes



Virginia Abad Sacoto




Juan Carlos Aguirre Quezada

Juan Francisco Alvarez Valencia
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Francisco Ampuero Velasquez
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Luis Arpi Zhangallibay
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Catalina Astudillo Rodriguez




Boris Berrera Crespo

Alexandra Bermeo Arpi

299



Juanita Bersosa Webster




Marcelo Calle Calle

Ivan Carvajal Vargas

301



Elena Castro Rivera

’

Maria

Estefania Cevallos Rodriguez

302



Gabriela Chica Contreras

Fernando Cordova Leon

303



Esteban Crespo Martinez

Carlos Durazno Silva

304



Lenin Erazo Garzon

Orlando Espinoza Flores

305



Gabriela Fajardo Monroy

Patricio Feijoo Calle

306



Andrea Freire Pesantez

Karla Gonzalez Soto




Maria José Gonzalez Calle




Pedro Guerrero Maxi




Juan Manuel Maldonado Matute

Silvia Mejia Matute




Ximena Moscoso Serrano

Marcos Orellana Cordero
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Ivan Orellana Osorio




Ivan Orellana Tosi

Patricia Ortega Chasi

313



Xavier Ortega Vasquez

Diego Pacheco Prado
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Jheimy Pacheco Nivelo

Xavier Patino Aguilera




Andrés Patino Leon

Juan Carlos Pauta Ortiz




Mauricio Pesantez Delgado

Marco Piedra Aguilera
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Luis Pinos Luzuriaga

Pablo Pintado Zumba

318



Bladimir Proano Rivera

Bernarda Quintanilla Gonzalez

319



Marco Reyes Clavijo

Leopoldo Rodas Espinoza

320



Diego Rojas Hiedra

Veronica Rosales Moscoso

321



Gianni Salamea Alvear




Santiago Sarmiento Moscoso

Chester Sellers Walden

323



Adrian Sigiienza Mufoz

David Tapia Moscoso

324



Francisco Tenesaca Timanajuan




Andrea Urgilez Clavijo




José Vera Reino

Priscila Verdugo Cardenas

327



Jaqueline Verdugo Cardenas

Lenin Zuiiga Condo
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Administrativos



Ruth Cabrera Rodriguez

Viviana Calle Fajardo

330



Alexandra Lopez Villacis




Adrian Arichabala Lituma

Jazmin Sanchez Peralta




Efrain Suconota Lima

Fernando Tacuri Vasquez

333



Michelle Tamay Campoverde
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Miembros del Consejo de Facultad aiio 2025
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